
 
รายงานผลการด าเนินการตามมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายใน 

ของมหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ์ ในพระบรมราชูปถัมภ ์ 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2566 

 

ประเด็น 
มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความ

โปร่งใสภายในหน่วยงาน  
สรุปผลการด าเนินการ ผู้หน่วยงานผู้รับผิดชอบ ผลลัพธ์หรือความส าเร็จของการด าเนินการ 

1. กระบวนการปฏิบัตงิานที่โปรงใส
และมีประสิทธิภาพ 
    

- 1) มหาวิทยาลยัมีการก าหนด
แผนปฏบิัติการป้องกันการทุจริตที่
มุ่งเน้นโครงการ/กิจกรรมที่
เสริมสร้างความโปร่งใสในการ
ปฏิบัติงานหรือการให้บริการ  

    

- มหาวิทยาลยัได้ด าเนินกิจกรรมเสรมิสร้าง
มาตรฐานทางจริยธรรมให้แก่ผู้บริหาร 
บุคลากร สายวิชาการและสายสนับสนุน 
เพื่อให้เข้าใจข้อมูลและกระบวนการดา้น
การขับเคลื่อนจริยธรรมในองค์กร ผ่าน
กิจกรรมทบทวนภารกิจหน่วยงาน 
โครงสร้างการแบง่ส่วนงานและจัดท า
กรอบอัตราก าลังของมหาวิทยาลัย 
ประจ าปีงบประมาณ 2566-256 และได้มี
การปรับปรุงและพัฒนาช่องทางในการรับ
เร่ืองร้องเรียน/ร้องทุกข์การทุจริตโดย
ปรับปรุงและพัฒนาให้มีการสรปุผล ข้อ
ร้องเรียนตามช่องทางต่าง ๆ ราย
หน่วยงาน 

   

- งานนิติการ 
 

1) วันที่ 29-30 มีนาคม 2566 ได้มีการจัด
กิจกรรมเสริมสร้างมาตรฐานทาง
จริยธรรมให้แก่ผู้บริหาร บุคลากรสาย
วิชาการและสายสนับสนุน เพื่อให้เข้าใจ
ข้อมูลและกระบวนการด้านการ
ขับเคลื่อนจริยธรรมในองค์กร ผ่าน
กิจกรรมทบทวนภารกิจหน่วยงาน 
โครงสร้างการแบง่ส่วนงานและจัดท า
กรอบอัตราก าลังของมหาวิทยาลัย 
ประจ าปีงบประมาณ 2566-2569 ตาม
มาตรการการสร้างจิตส านึกคุณธรรม
จริยธรรมค่านิยมในการป้องกันและ
แก้ไขปัญหาการทุจริตประพฤติมิชอบ 

2) มีการก ากับติดตามและรายงานผลจ านวน
เร่ืองร้องเรียนการทุจริตต่อผู้บังคับบัญชา
ตลอดปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

3)  บุคลากรของหน่วยงานทุกภาคส่วนทราบ
ถึงแผนการป้องกันการทุจริตและ
กระบวนการดา้นการขับเคลื่อน
จริยธรรมในองค์กร อีกทั้งมีส่วนร่วมใน
การตรวจสอบประสิทธิภาพการท างาน
ของหน่วยงานมากข้ึน  
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 -2) มหาวิทยาลัยควรมีการรายงาน
การด าเนินงานป้องกันการทุจริต
ประจ าปีที่มี โครงการ/กิจกรรม
เสริมสร้างความโปร่งใสในการ
ปฏิบัติงานหรือการให้บริการให้
สาธารณชนทราบด้วย  

 

วันพุธที่ 29 มีนาคม 2566 เวลา 10.30 น.
ผศ.ดร.ธนาวุฒิ วงศ์อนันต์ ผู้ช่วยอธิการบดี 
ได้เป็นวิทยากรในช่วงกิจกรรม “ถ่ายทอด
การเสริมสร้างมาตรฐานทางจริยธรรมให้แก่ 
ผู้บริหาร บุคลากรสายวิชาการและสาย
สนับสนุน ”ภายใต้โครงการทบทวนภารกิจ
หน่วยงานโครงสร้างการแบ่งส่วนงานและ
การจั ดท ากรอบอัตราก าลั งประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ.2566-2569ณ โรงแรมเอส 
ศรีราชาโฮเทล แอนด์ อ.ศรีราชา จ.ชลบุรี 
ซึ่งในงานนี้ รศ.ดร.สมบัติ คชสิทธิ์ รักษา
ราชการแทนอธิการบดีเป็นประธาน พร้อม
ด้วย ผศ.ดร.ปัณณ์รภัส ถกลภักดี  รอง
อธิการบดี ผศ.ดร.ภิศักดิ์ กัลยาณมิตร รอง
อธิการบดี  ผศ.ดร.ชัยวุฒิ  เทโพธิ์  รอง
อธิการบดีและผู้เกี่ยวข้องเข้าร่วมกิจกรรม 
    ภากกิจกรรมอยู่ในภาคผนวกเลข 1 
  มหาวิทยาลัยได้เผยแพร่ข้อมูลการด าเนิน
กิจกรรมลงบนหน้าเว็บไซต์ของมหาวิทยาลัย
และหน้าเพจเฟสบุ๊คส์ของงานเลขานุการ
ผู้บริหารแล้ว  
 
 
 

 

ระดับมหาวิทยาลัย 
- งานนิติการ 
ระดับหน่วยงาน 
- ทุกหน่วยงาน 

-  ง า น นิ ติ ก า ร ไ ด้ จั ด ท า บั น ทึ ก ที่  อ ว .
0630.011(5)/73เรื่อง รายงานผลการ
ด า เ นิ น ก า ร ป้ อ ง กั น ก า ร ทุ จ ริ ต 
ปีงบประมาณ 2566 ลงวันที่ 10 เมษายน 
2566 เรียนอธิการบดี เพื่อทราบ 

-  ผู้บริหาร อาจารย์  และบุคลากรสาย
สนับสนุนมีความเข้าใจถึงการปฏิบัติงาน
ที่ เ ส ริ ม ส ร้ า ง ค ว าม โป ร่ ง ใ ส ในการ
ปฏิบัติงานหรือการให้บริการ  
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2. การให้บริการและระบบ E-
Service 

 

-1) เปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้า
มามีส่วนร่วมในการปรับปรุง 
โดยอาจเชิญมาร่วมให้ความ
คิดเห็น หรือข้อเสนอแนะในการ
ปรับปรุงแนวทาง หรือวิธีการ
การให้บริการ และระบบ E-
Service ที่บุคคลภายนอกเห็น
ว่าจะสนองตอบต่อการรับ
บริการควรเป็นเช่นไร          
หรืออาจท าแบบสอบถาม      
ส่งถึงกลุ่มเป้าหมายโดยตรง 

วันพฤหัสบดีที่ 22 มิถุนายน 2566  เวลา 
13.30 น.รศ.ดร.สมบัติ คชสิทธ์ิ อธิการบด ี
พร้อมด้วย รศ.ดร.ฐติิพร พิชญกุล รอง
อธิการบดีเข้าร่วมการประชุมคณะกรรมการ
ส่งเสริมกิจการมหาวิทยาลัย ครั้งท่ี 3/2566 
โดยมี นางศริิรัตน์ ทงก๊ก เป็นประธาน 
พร้อมด้วยผู้ทรงคุณวุฒิ คณาจารย ์
บุคลากรผู้เกี่ยวข้อง เข้าร่วมประชมุดังกล่าว 
ณ ห้องประชุมสภามหาวิทยาลยั  
ช้ัน 3 อาคาร 100 ปี สมเด็จพระศรีนครินทร ์
และได้เลา่ประสบการณ์จากการเคยไปดูงาน 
ณ ต่างประเทศซึ่งสามารถน ามาเป็นแนวทาง
ในการปรับปรุงวิธีการ การให้บริการของ
มหาวิทยาลยัต่อผู้มีส่วนไดส้่วนเสียได้ 

- กองพัฒนานักศึกษา 
- คณะกรรมการด าเนินงาน

รับการประเมินคุณธรรม
และความโปร่งใสฯ 
มหาวิทยาลยัราชภฏั   
วไลยอลงกรณ์            
ในพระบรมราชูปถัมภ ์

- อาจารย์ที่ปรึกษาโครงการ 

สามารถให้บริการกับนักศึกษาซึง่เป็นผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสียภายในมหาวิทยาลัย      
ในเร่ือง “การให้บริการยื่นแบบค าร้อง
ออนไลน์” 

  ท าให้มีความสะดวกและรวดเร็วมากข้ึน
สามารถลดคา่ใช้จา่ยให้กับนักศึกษาได้ 

 
 

ภาพประกอบ 2 ในภาคผนวก 
 

-2) ปรับปรุงขั้นตอนการปฏบิัตหิรือ
การให้บริการ แบบ Walk in   
ให้สะดวกรวดเร็ว โดยการลด
ขั้นตอนหรืออ านวยความสะดวก
ให้กับผู้รับบริการมากขึ้น 

ส านักสง่เสริมวิชาการและงานทะเบียนได้
ท าการปรับปรุงการให้บริการแบบ Walk in   
ในเร่ือง การขอเอกสารต่างๆ ดว้ยตนเอง  
โดยเปลี่ยนมาเปน็“การให้บริการยื่นแบบค า
ร้องออนไลน์” ท าให้สามารถลดขั้นตอนลด
ระยะเวลา ลดค่าใช้จา่ยของนักศึกษาได้ 

ระยะที่ ระยะทดลอง  1 
หน่วยงาน :  
- การเงินและบญัชี 
   (หรืองานท่ีก าหนด) 
- ส านักส่งเสรมิวิชาการ

และงานทะเบยีน 
   (หรืองานท่ีก าหนด) 

-3) พัฒนาระบบ E-Service ให้รองรับ
กับโทรศัพท์มือถือ หรือ Tablet  

Admin Website ส านักส่งเสรมิวิชาการ
และงานทะเบียน ได้ท าการปรับปรุงให้
ระบบการให้บริการยื่นแบบค าร้องออนไลน์ 
สามารถแสดงผลและให้บริการบน
โทรศัพท์มือถือ หรือ Tablet ได้เป็นอย่างด ี

- งานศนูย์คอมพิวเตอร์ 
- ส านักวิทยบริการและ

เทคโนโลยสีารสนเทศ 
- อาจารย์ผู้เชี่ยวชาญด้าน

เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ 
ที่ผู้บริหารมอบหมาย 
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 3) การประชาสัมพันธ์เผยแพร่   
        ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 

 

1) มหาวิทยาลยัควรมอบหมาย
ผู้รับผิดชอบในการสื่อสารตอบขอ้
ซักถาม หรือให้ค าอธิบายผ่านชอ่ง
ทางการติดต่อ - สอบถามข้อมูล 
ให้มีความชัดเจนมากข้ึน  

 

1.มหาวิทยาลัยไดม้อบหมายให้ส านักสง่เสริม
วิชาการและงานทะเบยีนเปน็ผูต้อบข้อสงสยั
หรือข้อซักถามในเรื่องของการจัดการเรียน
การสอน  

2.ส านักส่งเสริมวชิาการและงานทะเบยีนได้
ด าเนินการจัดท าหน้าเพจ “ถาม-ตอบ/ร้องเรียน” 
เพื่อตอบข้อซักถามข้อมลู และค าถามทีพ่บ
บ่อย ทีน่ักศึกษาต้องการทราบข้อมูล  

- ส านักสง่เสริมวิชาการ
และงานทะเบียน 

- ส านักวิทยบริการและ
เทคโนโลย ี

  สารสนเทศ 
- งานสื่อสารองค์กรและ

การตลาด 
- อาจารย์ที่ผูบ้ริหาร

มอบหมาย 

สามารถ สื่อสาร- ตอบข้อซักถาม หรือให้
ค าอธิบายข้อสงสัยไดช้ัดเจนมากข้ึน และ
เพิ่มช่องทางการสื่อสารแบบ TWO WAY 
โดยสามารถดูได้ที่เวบ็ไซต์ของส านักส่งเสริม
วิชาการและงานทะเบียน  

ภาพประกอบ 3.1  ในภาคผนวก 

2) ผู้รับผิดชอบต้องสื่อสารข้อมูลที่มี
ความชัดเจน เข้าใจงา่ยผา่น
เครือข่ายสังคมออนไลน์ เช่น 
Facebook Twitter หรือ 
Instagram  

 

- ผู้บริหารมอบหมายให้งานสื่อสารองค์กร 
  มหาวิทยาลัยมีการประชาสัมพันธ์ข่าว หรือ 

กิจกรรม ตอบค าถาม ผ่านสื่อสังคม 
ออนไลน์เช่น Facebook /Twitter / 
Instagram / Line Official เพื่อสื่อสารกับ
นักศึกษา ศิษย์ เก่า และบุคคลภายนอก ท า
ให้ข้อมูลต่าง ๆ สามารถ เข้าถึงผู้มีส่วนได้
ส่วนเสีย ภายนอกได้มากยิ่งขึ้น และกระจาย
ไปยังกลุ่มเป้าหมายที่ต่างกัน 

สามารถสื่อสารข่าวสาร กิจกรรมต่างๆของ
มหาวิทยาลยัได้ถึงกลุ่มเปา้หมายที่
หลากหลายมากข้ึน โดยแพลตฟอร์มต่างๆ 
ภาพประกอบ 3.2  ในภาคผนวก 

 3) ด าเนินการปรับปรุงข้อมูลพืน้ฐาน
ในเว็บไซต์ของมหาวิทยาลัยให้มี
ความครบถ้วน 

- admin website vru ทบทวนข้อมูล
พื้นฐานในเว็บไซต์ของมหาวิทยาลัยที่มีอยู่ 
ณ ปัจจุบนัแล้วท าการตรวจสอบความ
ถูกต้องและความเป็นปัจจุบนั 

- ท าการ UPDATE ข้อมูลให้เป็นปัจจบุัน 

ศูนย์คอมพิวเตอร์ หน้าเวปไซต์ของมหาวทิยาลัยมคีวามถูกต้อง
และข้อมูลเป็นปจัจุบนั 

http://www.vru.ac.th 

 4) พัฒนาระบบการร้องเรียนทีส่ามารถ
เก็บความลับของผู้ร้องเรียน และตอ้งมี
ระบบการแจง้ผลกลบัวา่เรื่องที่  
ร้องเรียนได้ด าเนนิการอย่างไร และถึง
ขั้นตอนใหนเพื่อเป็นการป้องกนัการน า
เรื่องร้องเรียนสื่อต่างๆภายนอก 

- งานศูนย์คอมพิวเตอร์ได้จัดการประชุม 
ปรึกษาหารือเกี่ยวกับการจัดท าระบบ
ร้องเรียน เพื่อให้ระบบมีความชัดเจน และ
ครบถ้วน ซึ่งอยู่ระหว่างการศึกษาและ
พัฒนาระบบ 

 

 อยู่ในระหว่างการด าเนนิการ 

 



ประเด็น มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความ
โปร่งใสภายในหน่วยงาน 

สรุปผลการด าเนินการ ผู้รับผิดชอบ ผลลัพธ์ความส าเร็จของการด าเนินการ 

  4) การก ากับ ดูแลการใช้ทรพัย์สิน
ของราชการ 
  

-  1)  ม ห า วิ ท ย า ลั ย ค ว ร มี คู่ มื อ
มาตรฐานการปฏิบั ติ ง าน  มี
รายละเอียดที่ก าหนดหรือระบุ
แนวทางการใช้ทรัพย์สินของ
ราชการ ไว้ในคู่มือ เพื่อให้เกิด
ความชัดเจน และมีความสะดวก
ต่อการยืมทรัพย์สินของราชการ
ไปใช้ปฏิบัติงาน        

  มหาวิทยาลัยโดยผู้บริหารได้มีแนวคิดใน
การด าเนินการปรับปรุงในเรื่ องแนว
ทางการใช้ทรัพย์สินของทางราชการให้
เป็นเป็นระบบแบบ E-Service   ซึ่งระบบ

งานนั้นจะเกิดความชัดเจนและที่ใช้ และมี
ความสะดวกต่อการยืมทรัพย์สินของ
ราชการไปใช้ปฏิบัติงานโดยมอบหมายให้
งานที่ เกี่ยวข้อง ด าเนินการปรับปรุ ง      
ใน เ รื่ อ ง  ร ะบบจั ดการยานพาหนะ          
ใช้ส าหรับการยืมคืนยานพาหนะ และ
ระบบ V Room ซึ่งเป็นระบบการยืม-คืน 
การใช้ห้องเรียน หรือห้องประชุม ตาม
อาคารต่างๆทั้งหมด  

 

        ห น่ ว ย ง า น ที่ พั ฒ น า ร ะ บ บ ไ ด้
ด าเนินการประชาสัมพันธ์ พร้อมทั้งเชิญ
ประชุมหัวหน้างานทุกหน่วยงานเข้าร่วม
ให้ความรู้และแจ้งวิธีใช้งานระบบทั้ง 2
ระบบ เป็นที่เรียบร้อยแล้ว 

 

     พร้อมกันนี้หน่วยงานที่พัฒนาระบบ
ได้น าระบบขึ้นหน้าเว็บไซต์เพื่อให้บริการ
กับบุคลากร และทุกหน่วยงาน ของ
มหาวิทยาลัยแล้ว 

 

งานพสัด ุ
งานยานพาหนะ 
งานศนูย์คอมพิวเตอร์ 
 

บุคลากร และหนว่ยงานเกิดความสะดวก
ในการใช้ทรัพย์สนิของราชการ และ
สามารถด าเนินการได้ถูกต้อง ตาม
แนวทางการใช้ทรัพย์สนิของทางราชการ
เป็นการควบคุมการยืม การใชไ้ปในตัว 

-  2) หน่วยงานมีการเผยแพร่และ
ประชาสัมพนัธ์คู่มือ หรือแนวทาง
ดังกล่าวให้บุคลากรถือปฏิบัติอย่าง
เคร่งครัดและก าชับให้ บุคลากร
ภายในหน่วยงานมีการขออนุญาต
ในการยืมทรัพย์สินอยา่งถูกต้อง 

งานพสัด ุ
งานยานพาหนะ 
งานศนูย์คอมพิวเตอร์ 

มหาวิทยาลยัได้ท าการเผยแพรแ่ละ
ประชาสัมพนัธ์คู่มือ หรือแนวทาง
ดังกล่าวทางเว็บไซต์ ดังนี ้

1) คู่มือระบบจัดการยานพาหนะ  
http://vehicle.vru.ac.th/upload_file/do

cvru.pdf    
    และระบบจัดการยานพาหนะ 
http://vehicle.vru.ac.th   
 
2) คู่มือการ การใช้ระบบ V Room 
https://bit.ly/4diZhUr  
 

ระบบ V Rooms: 
https://bit.ly/vrurooms  
 
ภาพประกอบ 4.1-4.2  ในภาคผนวก 
 
 
 
 

http://vehicle.vru.ac.th/upload_file/docvru.pdf
http://vehicle.vru.ac.th/upload_file/docvru.pdf
http://vehicle.vru.ac.th/
https://bit.ly/4diZhUr
https://bit.ly/vrurooms


ประเด็น มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความ
โปร่งใสภายในหน่วยงาน 

สรุปผลการด าเนินการ ผู้รับผิดชอบ ผลลัพธ์หรือความส าเร็จของการด าเนินการ 

(5) การสร้างความโปร่งใสในการ  
ใช้งบประมาณและการจดัซื้อจดั
จ้าง 

 

1) จัดให้บุคลากรภายในหน่วยงาน   
ได้มีส่วนร่วม ในการจัดท าแผน 
การด าเนินงานและแผนการใช้ 
จ่ายงบประมาณ  

  
 
 
 

  ระดับมหาวิทยาลัย 
- กองนโยบายและแผนจดัให้มีการประชุมจัดท า

แผนการปฏบิัติงานประจ าปีและจดัให้มีตัวแทน 
หน่วยงานทุกหนว่ยงานเข้าร่วมในการจดัท า
แผน ร่วมคิด ให้ความเห็น เสนอโครงการและ
งบประมาณ 

  ระดับหน่วยงาน 
   มีกระบวนการเชน่เดียวกับมหาวิทยาลยั

เพียงแต่ในส่วนของบุคลากรควรต้องจัดให้
บุคลากรทุกคนเข้าร่วมกิจกรรมการท าแผน/
อาจยกเว้นกรณีผู้ปฏิบัตงิาน ให้บริการหน้า
เคาเตอร์ หรือผู้ติดตราชการส าคัญ หรือติด
การอบรมพัฒนานอกหน่วยงาน  

- เสนอขอพิจารณาอนุมัติแผนโดย 
  เข้าที่ประชุม กบ.คณะ/หน่วยงาน 
- ก่อนเปิดภาคเรียนผู้บริหารจัดประชุมเตรียม

ความพร้อมและแจ้งเรื่องงบประมาณ การใช้
งบประมาณให้บุคลากรทั้งหมดรับทราบ 

กองนโยบายและแผน 
ทุกหน่วยงาน 

1) มีแผนปฏบิัติการและแผนงบประมาณ
ประจ าปี ที่ผา่นการมีส่วนร่วมจาก
หน่วยงาน  
2) ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียสามารถศกึษา 
ติดตาม การใช้จา่ยงบประมาณได้จากทาง
หน้าเว็บไซต์ของมหาวทิยาลัย เป็นการ
แสดงให้เห็นความโปร่งใส สามารถ
ตรวจสอบได้ตลอดเวลา 
 
ภาพประกอบ 5.1 ในภาคผนวก 
 
 
 
 
 

2 (  จัดให้บุคลากรภายในหน่วยงานได้
มีส่วนร่วม ในกระบวนการก ากบั
ติดตามแผนการด าเนนิงานและ
แผนการใช้จา่ยงบประมาณให้
เป็นไปตามวัตถปุระสงคท์ี่ตั้งไว้  

     (o 12 รายงานการก ากับติดตาม
การด าเนินงานและการใช้

งบประมาณประจ าปี รอบ 6 เดือน(  
 

- กองนโยบายและแผนจัดให้มีการรายงาน
ผลการด าเนินงานทุกเดือนต่อที่ประชุม
คณะกรรมการบริหารมหาวิทยาลัย  

- และเผยแพร่ข้อมูลรายงานผลการด าเนิน 
ผ่านหน้าเว็บไซต์มหาวิทยาลัยในหน้า
ของการประชุมคณะกรรมการบริหาร
มหาวิทยาลัย แต่ละคร้ัง 

 -  
 

กองนโยบายและแผน 
ทุกหน่วยงาน 

อาจารย์ที่ผูบ้ริหาร
มอบหมาย 

บุคลากรภายในหน่วยงานได้มีส่วนร่วม   ใน
กระบวนการก ากับ ติดตาม แผนการ
ด าเนินงานและแผนการใช้จ่ายงบประมาณ
ไ ด้ ทุ ก เ ดื อ น ผ่ า น ผ่ า นหน้ า เ ว็ บ ไ ซต์
มหาวิทยาลั ยในหน้ าของการประชุ ม
คณะกรรมการบริหารมหาวิทยาลัยและ
ติดตามมติที่ประชุมคณะกรรมการบริหาร
มหาวิทยาลัยที่จัดส่งลงหน่วยงานทุกเดือน 
ภาพประกอบ 5.2 ในภาคผนวก 
 



ประเด็น 
มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความ

โปร่งใสภายในหน่วยงาน 
สรุปผลการด าเนินการ ผู้รับผิดชอบ 

ผลลัพธ์หรือความส าเร็จของการ
ด าเนินการ 

    6) การควบคุม ตรวจสอบการ
ใช้อ านาจและการบริหารงาน
บุคคล 

 

-1) ก าหนดนโยบายหรือแผนการ
บริหารทรัพยากรและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคลที่มุ่ งเน้นการ
แก้ไขปัญหาการมอบหมายงาน
ต า ม ต า แ ห น่ ง ห น้ า ที่ / ก า ร
ประเมินผลการปฏิบัติงาน/ การ
คัดเลือกผู้ เข้ารับการฝึกอบรม 
ศึกษาดูงาน หรือให้ทุนการศึกษา   

 

งานบริหารทรัพยากรมนุษย์ได้ท าการทบทวน
นโยบายการบริหารและพัฒนาทรัพยากร
บุคคล และผู้บริหารได้ ให้ความเห็นชอบ
ประกาศใช้ 

 

งานบริหารทรัพยากรมนุษย ์
อาจารย์ที่ผู้บริหารมอบหมาย 

มหาวิทยาลยัมีนโยบายด้านการบริหาร
และพัฒนาทรัพยากรบุคคล ประจ าปี
งบประมาณ 2566 
 
ภาพประกอบ6.1 ในภาคผนวก 
 

-2)  ก ากับติดตามการขับเคลื่ อน
นโยบายหรือแผนดังกล่าวอย่าง
ต่อเนื่อง (o24 การด าเนินการ
ตามนโยบายหรือแผนการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล) 

 
 
 

- มหาวิทยาลัยก าหนดให้งานบริหารทรัพยากร
มนุษย์เป็นผู้รับผิดชอบการรายงานผลการ
ปฏิบัติ งานตามนโยบายด้านการบริหาร
ทรัพยากรบุคคลเข้าที่ประชุม กบพ.ทุกเดือน 

- จัดส่งมติที่ประชุม คณะกรรมการ กบพ. 
   ทุกครั้งลงหน่วยงาน 
- มหาวิทยาลัยก าหนดให้งานการเงินและบัญชี

เป็นผู้ รั บผิ ดชอบในเรื่ อ งการขออนุ มั ติ
ทุนการศึกษาและฝึกอบรม โดยน าเข้าที่
ประชุมกองทุนพัฒนาบุคลากร 

งานบริหารทรัพยากรมนุษย ์
อาจารย์ที่ผู้บริหารมอบหมาย 

รายงานการประชุมของคณะกรรมการ
บริหารงานบุคคลของพนักงาน
มหาวิทยาลยั (ก.บ.พ.) 9/2566 
 
มติการประชุมกองทนุพัฒนาบุคลากรที่
เก่ียวข้องกับการไปศึกษาหรือฝึกอบรม 
1/2566 

 
ภาพประกอบ 6.2 ในภาคผนวก 
 

3.เปิดเผยหลักเกณฑ์การบริหาร
และพัฒนาทรัพยากรบุคคลที่
ส อดคล้ อ งตามประ เด็นการ
มอบหมายงานตามต าแหน่ ง
หน้ าที่ / ก ารประ เมิ นผลกา ร
ปฏิบัติงาน/ การคัดเลือกผู้เข้ารับ
การฝึกอบรม ศึกษาดูงาน หรือให้
ทุนการศึกษา (o25 หลักเกณฑ์
การบริหารและพัฒนาทรัพยากร
บุคคล) 

 

เปิดเผยหลักเกณฑ์การบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล ประกอบด้วย 

1 ( หลักเกณฑ์การสรรหาและคัดเลือกบุคลากร 
2 ( หลักเกณฑ์การบรรจุและแต่งตัง้บุคลากร 
3 ( หลักเกณฑ์การพัฒนาบุคลากร 
4 ( หลักเกณฑ์การประเมินผลการปฏิบัติงาน 

    บุคลากร 
5) หลักเกณฑ์การให้คุณใหโ้ทษและการสร้าง 

    ขวัญก าลังใจ 
 

งานบริหารทรัพยากรมนุษย ์
อาจารย์ที่ผู้บริหารมอบหมาย 

มีการเปิดเผยหลักเกณพ์ต่างๆผา่นหนา้เวป
ไซต์ของมหาวิทยาลัย 
http://www.vru.ac.th/university-
information/?preview_id=9448#hfa
q-post-0  
 
 
 
ภาพประกอบ 6.3 ในภาคผนวก 

http://www.vru.ac.th/university-information/?preview_id=9448#hfaq-post-0
http://www.vru.ac.th/university-information/?preview_id=9448#hfaq-post-0
http://www.vru.ac.th/university-information/?preview_id=9448#hfaq-post-0


ประเด็น 
มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความ

โปร่งใสภายในหน่วยงาน 
สรุปผลการด าเนินการ ผู้รับผิดชอบ ผลลัพธ์หรือความส าเร็จของการด าเนินการ 

 7. กลไกและมาตรการในการ
แก้ไขและป้องกันการทุจริต
ภายในหน่วยงาน 

 

1 . จัดท าแนวปฏิบัติส าหรับการ
จัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตที่
ชัดเจน 

 
 

- มีการจัดประชุมคณะกรรมการฯ แจ้ง
ข้อแนะน าของส านักงาน ป.ป.ช.จากผล
ประเมินITA 

- ทบทวนแนวปฏิบัติส าหรับการจัดการเรื่อง
ร้องเรียนการทุจริต ในประเด็นการสร้าง
ความเชื่อมั่น/การสรา้งความปลอดภัยใน
ข้อมูลของผู้ร้องเรียน/การสร้างความเชื่อมั่น
ว่ามีกระบวนการการตรวจสอบและลงโทษ
อย่างจริงจัง 

- จัดส่งข้อมูลให้หน่วยงานพัฒนาระบบการ
ร้องเรียนท าการปรับปรุงระบบให้มีความ
สะดวกในการใช้งานและตอบสนองต่อความ
ต้องการของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

งานศนูย์คอมพิวเตอร์ 
อาจารย์ที่ผูบ้ริหาร
มอบหมาย 

มหาวิทยาลยัได้จัดท าแนวปฏบิตัิส าหรับ
การจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตที่
ชัดเจนมากยิ่งขึน้ 
 
 
 
 
 
 
ภาพประกอบ 7.1 ในภาคผนวก 
 

2.  จัดท าช่องทางการร้องเรียนที่
สะดวก เข้าถึงได้ง่าย สร้างความ
มั่นใจแก่ผู้ร้องเรียนว่าจะมีการ
เก็บรักษาข้อมูลเป็นความลับและ
ไม่มีผลกระทบต่อผู้ ร้องเรียน 
(อ้างอิงจาก o28) 

- ปรับปรุง พัฒนาระบบการร้องเรียน      
เพื่อสร้างความเชื่อมั่นให้กับผู้ร้องเรียน 

- จัดน าระบบการร้องเรียน ขึ้นใช้งานผา่นหนา้
เวปไซต์ของมหาวิทยาลัยในหนา้แรกให้เห็น
อย่างขัดเจน 

- ปรับปรุงให้ระบบสามารถใช้งาน หรือ
แสดงผลในหน้าจอมือถือ และแท็บเล้ตได้
เป็นอย่างด ี

งานศนูย์คอมพิวเตอร์ 
อาจารย์ที่ผูบ้ริหาร
มอบหมาย 

มหาวิทยาลยัมีช่องทางการร้องเรียนที่
สะดวก เข้าถึงได้งา่ย สรา้งความมั่นใจแก่ผู้
ร้องเรียนว่าจะมีการเก็บรักษาขอ้มูลเป็น
ความลับและไม่มผีลกระทบต่อผู้ร้องเรียน 
เผยแพร่ผ่านหนา้เว็บไซต์หน้าแรก 

 
 

ภาพประกอบ 7.2 ในภาคผนวก 
ภาพประกอบ 7.3 ในภาคผนวก 
 
 
 

 3. เผยแพร่แนวปฏิบัติและช่องทาง
ดังกล่าวสู่สาธารณชน 

- เผยแพร่แนวปฏิบัติและช่องทางดังกลา่วสู่
สาธารณชนผ่านทุกแพลตฟอร์ของ
มหาวิทยาลยั 

- ประเมินความพงึพอใจในการใช้งานระบบ 

งานศนูย์คอมพิวเตอร์ 
งานสื่อสารองค์กรและ
การตลาด 
อาจารย์ที่ผูบ้ริหาร
มอบหมาย 
 

 
 



 

ภาคผนวก 
ภาพกิจกรรมต่างๆ 
 1) ผศ.ดร.ธนาวุฒิ วงศ์อนันต์ ผู้ช่วยอธิการบดี ถ่ายทอดการเสริมสร้างมาตรฐานทางจริยธรรมให้แก่ ผู้บริหาร บุคลากรสายวิชาการและสายสนับสนุน เพื่อให้เข้าใจข้อมลูและกระบวนการด้านการขับเคลือ่น
จริยธรรมในองค์กร ผ่านกิจกรรมทบทวนภารกิจหน่วยงาน โครงสรา้งการแบ่งส่วนงานและการจัดท ากรอบอัตราก าลังของมหาวิทยาลัย ประจ าปีงบประมาณ 2566-2569 ระหว่างวันท่ี 29-30 มีนาคม 2566 ณ โรงแรม
เอส ศรรีาชา โฮเทล แอนด์ เรสซเิด้นซ์ จังหวัดชลบุรี http://www.vru.ac.th/vru_nesw_001/  และ เพจเฟสบุ๊คส์ งานเลขานุการผู้บริหาร มหาวิทยาลัยราชภฏัวไลยอลงกรณ์ฯ
https://www.facebook.com/secretaryvru/posts/pfbid02LaaxX6r4zRngyeD4AGZZUFmV8CHB6Bvg1fkFXbtxUWwA9eMVk6VquRFRrCmtJmU8l  

 

http://www.vru.ac.th/vru_nesw_001/
https://www.facebook.com/secretaryvru/posts/pfbid02LaaxX6r4zRngyeD4AGZZUFmV8CHB6Bvg1fkFXbtxUWwA9eMVk6VquRFRrCmtJmU8l


 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



2)  https://www.facebook.com/secretaryvru/posts/pfbid02EJUkpAvMy5wPxB6pMQcLyeRA5Q4rqbCtRe7Xh3gwojG7rLzJS9gESwwgPvbNf1dol  
 

วันพฤหัสบดีที่ 22 มิถุนายน 2566  เวลา 13.30 น.รศ.ดร.สมบัติ คชสิทธิ์ อธิการบดี 
พร้อมด้วย รศ.ดร.ฐิติพร พิชญกุล รองอธิการบดีเข้าร่วมการประชุมคณะกรรมการส่งเสริมกิจการ
มหาวิทยาลัย ครั้งที่ 3/2566 โดยมี นางศิริรัตน์ ทงก๊ก เป็นประธานพร้อมด้วยผู้ทรงคุณวุฒิ คณาจารย์ 
บุคลากรผู้เกี่ยวข้อง เข้าร่วมประชุมดังกล่าว ณ ห้องประชุมสภามหาวิทยาลัย  
ชั้น 3 อาคาร 100 ปี สมเด็จพระศรีนครินทร์ 
 

(๒) การให้บริการและระบบ E-Service 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

https://www.facebook.com/secretaryvru/posts/pfbid02EJUkpAvMy5wPxB6pMQcLyeRA5Q4rqbCtRe7Xh3gwojG7rLzJS9gESwwgPvbNf1dol


3) 3.1 การสื่อสารตอบข้อซักถาม หรือให้ค าอธิบายผ่านช่องทางการติดต่อ - สอบถามข้อมูล ให้มีความชัดเจนมากขึ้น 
http://acad.vru.ac.th/acad/about_acad/ac_qa_answer.php  และ  http://acad.vru.ac.th/acad/about_acad/ac_qa_answer_frequent.php 
 รวมถึงหน้าเพจหลักของมหาวิทยาลัยด้วย 

 
 
 

http://acad.vru.ac.th/acad/about_acad/ac_qa_answer.php
http://acad.vru.ac.th/acad/about_acad/ac_qa_answer_frequent.php


 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 



3.2 สื่อสารข้อมูลที่มีความชัดเจน เข้าใจง่ายผ่านเครือข่ายสังคมออนไลน์ 
https://www.facebook.com/ValayaAlongkornRajabhat 

 
 

https://www.instagram.com/vru_valaya/  

 

https://www.tiktok.com/@vru_valaya?_t=8hVYXbIOMuV&#038;_r=1  

 
 

https://www.youtube.com/channel/UCvVYrcvyZk9nK8vBSC12khw   

 
 

https://www.facebook.com/ValayaAlongkornRajabhat
https://www.instagram.com/vru_valaya/
https://www.tiktok.com/@vru_valaya?_t=8hVYXbIOMuV&#038;_r=1
https://www.youtube.com/channel/UCvVYrcvyZk9nK8vBSC12khw


4)  4.1 ระบบการจัดการยานพาหนะ http://vehicle.vru.ac.th  

 
 
 
 
 

http://vehicle.vru.ac.th/


 
 

 
 
 



4)  4.2https://www.appsheet.com/start/d7f14f6d-9439-4a9c-8ada-8f3d0b15f91e#appName=VRURoom-ReservationSystem-
1787086&page=detail&sort=%5B%5D&table=Home&view=V+Rooms  

 

https://www.appsheet.com/start/d7f14f6d-9439-4a9c-8ada-8f3d0b15f91e#appName=VRURoom-ReservationSystem-1787086&page=detail&sort=%5B%5D&table=Home&view=V+Rooms
https://www.appsheet.com/start/d7f14f6d-9439-4a9c-8ada-8f3d0b15f91e#appName=VRURoom-ReservationSystem-1787086&page=detail&sort=%5B%5D&table=Home&view=V+Rooms


 
 
 



 
 
 
 
 



ภาพกิจกรรมหมายเลข 5  5.1 การมีส่วนร่วมในการจัดท าแผนการปฏิบัติราชการ แผนงบประมาณ ประจ าปี 2566 ภาพเพิ่มเติม https://shorturl.at/isKO1 
https://www.facebook.com/secretaryvru/posts/pfbid0H3P5hWbi1za4xRae9Zo3FyZieabRjSEcHeC3kxStMG6xcKRkvrbWgoaDbLeNjtqzl    

วันศุกร์ที่ 10 มีนาคม 2566  เวลา 08.30 น. รศ.ดร.สมบัติ คชสิทธิ์ รักษาราชการแทนอธิการบดีเป็นประธานเปิด 
การสัมนาเชิงปฏิบัติการการทบทวนแผนกลยุทธ์มหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ์ ในพระบรมราชูปถัมภ์  
พ.ศ.2566-2570 โดยมี ผศ.ดร.ภิศักดิ์  กัลยาณมิตร รองอธิการบดี กล่าวรายงาน พร้อมด้วย รศ.ดร.ฐิติพร พิชญกุล     รอง
อธิการบดี และผู้เกี่ยวข้องเข้าร่วมการสัมมนาโดยพร้อมเพรียงกัน ณ ห้องประชุมเพชรบุรีวิทยาลงกรณ์ 2 ชั้น 3  
อาคารเรียนรวมสังคมศาสตร์ 

วันพุธที่ 7 มิถุนายน 2566 เวลา 09.00 น. สายวิชาการ 
วันพุธที่ 7 มิถุนายน 2566 เวลา 13.00 น. สายสนับสนุน 
รศ.ดร.สมบัติ คชสิทธิ์ อธิการบดีเป็นประธานกล่าวในการประชุมชี้แจง
บุคลากรเพ่ือเตรียมความพร้อมก่อนเปิดภาคการศึกษาที่ 1/2566 

โดยมีคณาจารย์
และบุคลากรเข้า
ร่วมประชุมโดย
พร้อมเพรียงกัน 
ณ ห้องประชุม
เพชรบุรีวิทยาลง
กรณ์ชั้น 5 อาคาร
เรียนรวม
วิทยาศาสตร์ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

https://shorturl.at/isKO1
https://www.facebook.com/secretaryvru/posts/pfbid0H3P5hWbi1za4xRae9Zo3FyZieabRjSEcHeC3kxStMG6xcKRkvrbWgoaDbLeNjtqzl


ภาพประกอบ 5.2 การมีส่วนร่วม ในกระบวนการก ากับติดตามแผนการด าเนินงานและแผนการใช้จ่ายงบประมาณ 

 
 

 
 



http://mms.vru.ac.th/spa_class_detail.php?title=รายงานการตั้งเบิกงบประมาณ%20ปีงบประมาณ%20พ.ศ.%20๒๕๖๖%20ประจ าเดือนมกราคม%C2%A0%20๒๕๖๖  

 
 
 
 

 

http://mms.vru.ac.th/spa_class_detail.php?title=รายงานการตั้งเบิกงบประมาณ%20ปีงบประมาณ%20พ.ศ.%20๒๕๖๖%20ประจำเดือนมกราคม%C2%A0%20๒๕๖๖


http://mms.vru.ac.th/kcfinder/upload2565/files/2_2566/4.8.pdf  

 
 
 

http://mms.vru.ac.th/kcfinder/upload2565/files/2_2566/4.8.pdf


 
 
 
 
 
 



6.1 นโยบายการบริหารและพัฒนาทรัพยกรบุคคล ประจ าปีงบประมาณ 2566 http://ita.vru.ac.th  
 

 
 
 

http://ita.vru.ac.th/


6.2 การประชุม กบพ. https://www.facebook.com/photo/?fbid=1483469835758448&set=pb.100022863376961.-2207520000  
   
วันจันทร์ที่ 24 กรกฎาคม 2566 เวลา 13.30 น. รศ.ดร.สมบัติ คชสิทธิ์ อธิการบดี เป็นประธาน 
การประชุมคณะกรรมการบริหารงานบุคคลของพนักงานมหาวิทยาลัย(ก.บ.พ.) ครั้งที่ 9/2566 
พร้อมด้วยคณะกรรมการเข้าร่วมประชุมดังกล่าวณ ห้องประชุมสภามหาวิทยาลัย ชั้น 3 
อาคาร 100 ปี สมเด็จพระศรีนครินทร์ 

 
 

https://www.facebook.com/photo/?fbid=1483469835758448&set=pb.100022863376961.-2207520000


 
วันที่ 25 มกราคม 2566 เวลา 13.30 น. 

รศ.ดร.สมบัติ คชสิทธิ์ รักษาราชการแทนอธิการบดี 
เป็นประธานการประชุมคณะกรรมการกองทุนพัฒนาบุคลากร มหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ์ 

ในพระบรมราชูปถัมภ์ ครั้งที่ 1/2566 
พร้อมด้วยคณะกรรมการและผู้เกี่ยวข้อง 

เข้าร่วมประชุมพร้อมกัน ณ ห้องประชุมเพชรบริหาร 
ชั้น 3 อาคาร 100 ปี สมเด็จพระศรีนครินทร์ 

 



       
6.2.1 ตัวอย่าง มติการประชุมคณะกรรมการบริหารงานบุคคลพนักงานมหาวิทยาลัย ครั้งที่ 9/2566 
        

 
 
 



 
 
 
 
 
 



 
6.2.2 ตัวอย่าง แจ้งมติการประชุมกองทุนพัฒนาบุคลากรที่เกี่ยวข้องกับการไปศึกษาหรือฝึกอบรมครั้งที่ 1/2566 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
              
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



6.3 การเปิดเผยหลักเกณฑ์ด้านการบริหารงานบุคคล http://www.vru.ac.th/university-information/?preview_id=9448#hfaq-post-0 

 
 
 
 

http://www.vru.ac.th/university-information/?preview_id=9448#hfaq-post-0


7.1 แนวปฎิบัติเรื่องร้องเรียนการทุจริต 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



7.2 ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริต ประพฤติมิชอบของมหาวิทยาลัย http://www.vru.ac.th เลื่อนลงมาด้านล่าง 

 
 
 
 

http://www.vru.ac.th/


7.3 http://hotline.vru.ac.th/corruption.php  

 
 
 

http://hotline.vru.ac.th/corruption.php

