
  

 
 

(ร่าง) 
หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต   

สาขาวิชาการจัดการธุรกิจค้าปลีก 
หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2555 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

คณะวิทยาการจัดการ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ์ ในพระบรมราชูปถัมภ์ 

จังหวัดปทุมธานี 
 



                                                                                 ข 
 

สารบัญ 
 

  หน้า 
หมวดที่ 1 ข้อมูลทั่วไป 1 

 1. รหัสและชื่อหลักสูตร 1 
 2. ชื่อปริญญาและสาขาวิชา 1 
 3. วิชาเอก 1 
 4. จ านวนหน่วยกิตท่ีเรียนตลอดหลักสูตร 1 
 5. รูปแบบของหลักสูตร 1 
 6. สถานภาพของหลักสูตรและการพิจารณาอนุมัติ/เห็นชอบหลักสูตร 2 
 7. ความพร้อมในการเผยแพร่หลักสูตรคุณภาพและมาตรฐาน 2 
 8. อาชีพที่สามารถประกอบได้หลังส าเร็จการศึกษา 2 
 9. ชื่อ ต าแหน่งวิชาการ คุณวุฒิ สาขาวิชา สถาบันการศึกษา และปีที่จบ

ของอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 
 
3 

 10. สถานที่จัดการเรียนการสอน 3 
 11. สถานการณ์ภายนอกหรือการพัฒนาที่จ าเป็นต้องน ามาพิจารณา 

ในการวางแผนหลักสูตร 
 
3 

 12. ผลกระทบจาก ขอ้ 11 ต่อการพัฒนาหลักสูตรและความเก่ียวข้อง
กับพันธกิจของมหาวิทยาลัย 

 
3 

 13. ความสัมพันธ์กับหลักสูตรอ่ืนที่เปิดสอนในคณะ/ภาควิชาอ่ืนของ 
มหาวิทยาลัย 

 
5 

หมวดที ่2 ข้อมูลเฉพาะของหลักสูตร 6 
 1. ปรัชญา ความส าคัญ และวัตถุประสงค์ของหลักสูตร 6 
 2. แผนพัฒนาปรับปรุง 6 

หมวดที ่3 ระบบการจัดการศึกษา การด าเนินการ และโครงสร้างของหลักสูตร 9 
 1. ระบบการจัดการศึกษา 9 
 2. การด าเนินการหลักสูตร 9 
 3. หลักสูตรและอาจารย์ผู้สอน 12 
 4. องค์ประกอบเกี่ยวกับประสบการณ์ภาคสนาม (สหกิจศึกษาหรือการ

ฝึกงาน) 
39 

 5. ข้อก าหนดเกี่ยวกับการท าโครงงานหรืองานวิจัย 39 
หมวดที ่4 ผลการเรียนรู้ กลยุทธ์การสอนและการประเมินผล 41 

 1. การพัฒนาคุณลักษณะพิเศษของนักศึกษา 41 
 2. การพัฒนาผลการเรียนรู้ในแต่ละด้าน 41 
 3. แผนที่แสดงการกระจายความรับผิดชอบมาตรฐานผลการเรียนรู้

จากหลักสูตรรายวิชา  (Curriculum Mapping) 
 

46 



                                                                                 ค 
 

 

สารบัญ (ตอ่) 
 

  หน้า 
หมวดที ่5 หลักเกณฑ์ในการประเมินผลนักศึกษา 50 

 1. กฎระเบียบหรือหลักเกณฑ์ ในการให้ระดับคะแนน (ผลการเรียน) 50 
 2. กระบวนการทวนสอบมาตรฐานผลสัมฤทธิ์ของนักศึกษา 50 
 3. เกณฑ์การส าเร็จการศึกษาตามหลักสูตร 50 

หมวดที่ 6 การพัฒนาคณาจารย์ 52 
 1. การเตรียมการส าหรับอาจารย์ใหม่ 52 
 2. การพัฒนาความรู้และทักษะให้แก่คณาจารย์ 52 

หมวดที ่7 การประกันคุณภาพหลักสูตร 53 
 1. การบริหารหลักสูตร 53 
 2. การบริหารทรัพยากรการเรียนการสอน 53 
 3. การบริหารคณาจารย์ 55 
 4. การบริหารบุคลากรสนับสนุนการเรียนการสอน 56 
 5. การสนับสนุนและการให้ค าแนะน านักศึกษา 56 
 6. ความต้องการของตลาดแรงงาน สังคม และหรือความพึงพอใจของ 

ผู้ใช้บัณฑิต 
 

56 
 7. ตัวบ่งชี้ผลการด าเนินงาน (Key Performance Indicators) 57 

หมวดที่ 8 การประเมินและปรับปรุงการด าเนินการของหลักสูตร 58 
 1. การประเมินประสิทธิผลของการสอน 58 
 2. การประเมินหลักสูตรในภาพรวม 58 
 3. การประเมินผลการด าเนินงานตามรายละเอียดหลักสูตร 58 
 4. การทบทวนผลการประเมินและวางแผนปรับปรุง 58 

ภาคผนวก  59 
 ภาคผนวก ก ข้อบังคับมหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ์ ในพระบรมราชูปถัมภ์ 

จงัหวัดปทุมธานี ว่าด้วยการจัดการศึกษาระดับอนุปริญญาและ
ปริญญาตรี พ.ศ. 2551 

 
 

60 
 ภาคผนวก ข ระเบียบมหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ์ ในพระบรมราชูปถัมภ์ 

จังหวัดปทุมธานี ว่าด้วยการเทียบโอนผลการเรียนและยกเว้น
การเรียนรายวิชา พ.ศ. 2549 

 
 

73 
 ภาคผนวก ค ระเบียบมหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ์ ในพระบรมราชูปถัมภ์ 

จังหวัดปทุมธานี ว่าด้วยการจัดการศึกษาในภาคฤดูร้อนส าหรับ
นักศึกษาระดับอนุปริญญา ปริญญาตรีภาคปกติ พ.ศ. 2549 

 
77 

 ภาคผนวก ง หลักสูตรหมวดวิชาศึกษาทั่วไป 80 



                                                                                 ง 
 

 
สารบัญ (ตอ่) 

 

  หน้า 
 ภาคผนวก จ ค าสั่งมหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ์ ในพระบรมราชูปถัมภ์ 

จังหวัดปทุมธานี  ที่.740/2555 เรื่อง แต่งตั้งคณะกรรมการ
ปรับปรุงหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิตสาขาวิชาการจัดการธุรกิจ
ค้าปลีก 

 
 

92 

 ภาคผนวก ฉ รายงานการประชุมคณะกรรมการปรับปรุงหลักสูตร 
บริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาการจัดการธุรกิจค้าปลีก 

 
95 

 ภาคผนวก ช รายงานการวิพากษ์หลักสูตร 98 
 ภาคผนวก ซ ผลงานทางวิชาการของอาจารย์ประจ าหลักสูตร 102 
 ภาคผนวก ฌ รายงานสรุปคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ตามความต้องการ

ของผู้ใช้บัณฑิตตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิแห่งชาติและความ
ต้องการและปัจจัยที่มีผลต่อการเลือกศึกษาต่อในหลักสูตร
บริหารธุรกิจบัณฑิต คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏ 
วไลยอลงกรณ์ ในพระบรมราชูปถัมภ์ 

 
 
 
 

107 
 ภาคผนวก ญ ตารางเปรียบเทียบข้อแตกต่างระหว่างหลักสูตรเดิมกับ 

หลักสูตรที่ปรับปรุง  
 

114 
 



 

 
 

มหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ์ ในพระบรมราชูปถัมภ์ จังหวัดปทุมธานี 

 

 (ร่าง) 
หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการธุรกิจค้าปลีก 

หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ.  2555 
ชื่อสถาบันอุดมศึกษา :   มหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ์ ในพระบรมราชูปถัมภ์ จังหวัดปทุมธานี 
คณะ   :   วิทยาการจัดการ 

 
หมวดที่ 1 ข้อมูลทั่วไป 

 
1. รหัสและชื่อหลักสูตร  

ภาษาไทย  :    หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการธุรกิจค้าปลีก 
ภาษาอังกฤษ  :    Bachelor of Business Administration Program in Retail   
        Business Management 
 
2. ชื่อปริญญาและสาขาวิชา  

ภาษาไทย  ชื่อเต็ม :    บริหารธุรกิจบัณฑิต (การจัดการธุรกิจค้าปลีก) 
 ชื่อย่อ  :    บธ.บ. (การจัดการธุรกิจค้าปลีก)  

ภาษาอังกฤษ  ชื่อเต็ม :    Bachelor of Business Administration (Retail  
                                    Business Management 

 ชื่อย่อ  :    B.B.A. (Retail Business Management) 
 

3. วิชาเอก   ไม่มี 
 

4. จ านวนหน่วยกิตที่เรียนตลอดหลักสูตร 
จ านวนหน่วยกิตรวมตลอดหลักสูตรไม่น้อยกว่า 136 หน่วยกิต 
 

5. รูปแบบของหลักสูตร 
5.1 รูปแบบ  

เป็นหลักสูตรระดับคุณวุฒิปริญญาตรี หลักสูตร 4 ปี 
5.2 ภาษาที่ใช้  

ภาษาไทย  
5.3 การรับเข้าศึกษา  

รับนักศึกษาไทยและนักศึกษาต่างชาติที่สามารถใช้ภาษาไทยไดเ้ป็นอย่างดี  
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มหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ์ ในพระบรมราชูปถัมภ์ จังหวัดปทุมธานี 

5.4 ความร่วมมือกับสถาบันอื่น  
 เป็นหลักสูตรเฉพาะของมหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ์ ในพระบรมราชูปถัมภ์ ที่จัดการ
เรียนการสอน และได้มีโครงการความร่วมมือกับ บริษัท เซ็นทรัล รีเทล คอร์ปอเรชั่น จ ากัด
 รูปแบบของความร่วมมือ 
 ร่วมมือกันโดยมหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ์  ในพระบรมราชูปถัมภ์เป็นผู้ให้ปริญญา
เป็นหลักสูตรเฉพาะของมหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ์ ในพระบรมราชูปถัมภ์ จังหวัดปทุมธานี                        

5.5 การให้ปริญญาแก่ผู้ส าเร็จการศึกษา 
ให้ปริญญาเพียงสาขาวิชาเดียว  
   

6. สถานภาพของหลักสูตรและการพิจารณาอนุมัติ/เห็นชอบหลักสูตร  
  หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2555  

เริ่มใช้หลักสูตรนี้ตั้งแตภ่าคการศึกษาท่ี 1 ปีการศึกษา 2556 
  สภาวิชาการมหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ์ ในพระบรมราชูปถัมภ์ จังหวัดปทุมธานี

เห็นชอบในการน าเสนอหลักสูตรต่อสภามหาวิทยาลัย ในการประชุม ครั้งที่  . . .. .. .. ../. .. .. .. .. 
เมื่อวันที่ ........... เดือน ......................... พ.ศ. ................  
 สภามหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ์ ในพระบรมราชูปถัมภ์ จังหวัดปทุมธานี อนุมัติหลักสูตร

ในการประชุม ครั้งที่ ................/ ................... เมื่อวันที่ .............. เดือน ........................ พ.ศ. ...............  
 
7. ความพร้อมในการเผยแพร่หลักสูตรที่มีคุณภาพและมาตรฐาน 

ปีการศึกษา 2558 
 
8. อาชีพที่สามารถประกอบได้หลังส าเร็จการศึกษา 

เมื่อจบการศึกษาแล้วสามารถเข้าท างานได้ทั้งภาคเอกชน ภาครัฐบาล และองค์กรอื่นๆ ที่ 
เกี่ยวข้อง ธุรกิจด้านการจัดการธุรกิจค้าปลีก  คือ 
     8.1 ฝ่ายจัดซื้อ 

8.2 ฝ่ายผลิต 
8.3 ฝ่ายจัดส่งและคลังสินค้า 
8.4 ฝ่ายควบคุมวัตถุดิบ 
8.5 ฝ่ายบุคคล 
8.6 ฝ่ายการตลาด 
8.7 นักออกแบบและจัดการหน้าร้าน 
8.9 นักวิชาการด้านการบริหารธุรกิจ ฯลฯ 
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มหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ์ ในพระบรมราชูปถัมภ์ จังหวัดปทุมธานี 

9. ชื่อ ต าแหน่งวิชาการ คุณวุฒ ิสาขาวิชา สถาบันการศึกษา และปีท่ีจบของอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 
 
ล าดับ ชื่อ-สกุล ต าแหน่ง

วิชาการ 
คุณวุฒิ-สาขาวิชา สถาบันการศึกษา ปีท่ีจบ 

1. ร้อยตรีสมชาย 
ประกิตเจริญสุข 

อาจารย์  บธ.ม.  
 (การจัดการ) 
 บธ.บ. 
 (การจัดการทั่วไป) 

มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
 
มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 

พ.ศ.2547 
 
 

พ.ศ.2529 
2. นางประภา  

อินทะเทพ 
อาจารย์  บธ.ม. 

 (การจัดการทั่วไป) 
 ค.บ.  
 (คณิตศาสตร์) 

มหาวิทยาลัยรามค าแหง 
 
วิทยาลัยครูเพชรบุรีวิทยาลง
กรณ์ ในพระบรมราชูปถัมภ์ 

พ.ศ.2550 
 

พ.ศ.2541 

3. นางธันย์นิชา 
วิโรจน์รุจน ์

อาจารย์  บธ.ม.  
 (การตลาด) 
 นศ.บ. 
 (การประชาสัมพันธ์) 

มหาวิทยาลัยศรีปทุม 
 
มหาวิทยาลัยเซนต์จอห์น 

พ.ศ.2542 
 

พ.ศ.2537 

4. นางศรินธร 
ไชยรัตน์ 

อาจารย์  บธ.ม. 
 (การบริหารธุรกิจ) 
 บธ.บ. 
 (การจัดการ) 

มหาวิทยาลัยรามค าแหง 
 
มหาวิทยาลัยกรุงเทพ 

พ.ศ.2544 
 

พ.ศ.2540 

5. นางสาวอัญชลี 
เยาวราช 

อาจารย์  บธ.ม. 
 (การตลาด) 
 บธ.บ. 
 (การจัดการทั่วไป) 

มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
 
 
มหาวิทยาลัยอุบลราชธานี 

พ.ศ.2548 
 
 

พ.ศ.2546 
 
10.  สถานที่จัดการเรียนการสอน  

ในสถานที่ตั้ง มหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยลงกรณ์ ในพระบรมราชูปถัมภ์ จังหวัดปทุมธานี 
 

11.  สถานการณ์ภายนอกหรือการพัฒนาที่จ าเป็นต้องน ามาพิจารณาในการวางแผนหลักสูตร  
11.1 สถานการณ์หรือการพัฒนาทางเศรษฐกิจ  

 ท่ามกลางกระแสโลกาภิวัตน์และการแข่งขันที่รุนแรงของคู่แข่งทั้งภายในและระหว่าง
ประเทศ  การจัดการธุรกิจค้าปลีกได้กลายเป็นเครื่องมือส าคัญของการเพ่ิมขีดความสามารถในการ
แข่งขันของผู้ประกอบการการองค์ประกอบที่ส าคัญที่สุดในการพัฒนาการจัดการธุรกิจค้าปลีกให้มี
ประสิทธิภาพ คือ ทรัพยากรมนุษย์ ซึ่งเป็นผู้น าองค์ความรู้มาใช้ในการวางแผน การด าเนินการ และ
ประยุกต์ใช้ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดการธุรกิจค้าปลีก การจัดการธุรกิจการขาย โดยมี
เป้าหมายให้บุคลากรมีความรู้ความสามารถด้านบริหารจัดการธุรกิจค้าปลีก ทั้งในภาคการผลิตและใน
อุตสาหกรรมการให้บริการการค้าปลีกเพียงพอกับความต้องการ โดยตัวชี้วัดความส าเร็จเชิงปริมาณ 



                                                                                 4 
 

มหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ์ ในพระบรมราชูปถัมภ์ จังหวัดปทุมธานี 

คือ การพัฒนาบุคลากรด้านการจัดการค้าปลีก ทั้งผู้บริหารระดับสูง ผู้บริหาร และผู้ปฎิบัติการ ให้
เพียงพอต่อการขยายตัวอย่างรวดเร็วและต่อเนื่องของตลาดแรงงาน โดยให้มีภาคอุตสาหกรรม
โดยเฉพาะขนาดกลางและขนาดเล็ก (SMEs) ส าหรับการพัฒนาก าลังคนในเชิงคุณภาพได้มุ่งเน้นไปที่
การพัฒนาหลักสูตรด้านบริหารธุรกิจค้าปลีกที่มีคุณภาพได้มาตรฐาน 

11.2 สถานการณ์หรือการพัฒนาทางสังคมและวัฒนธรรม 
การด าเนินการวางแผนและจัดท าหลักสูตรนี้ได้ค านึงสังคมและสภาวะแวดล้อมทั้งในเขต 

พ้ืนที่ใกล้เคียงและที่ซึ่งมหาวิทยาลัยตั้งอยู่  ผ่านธุรกิจกรุงเทพมหานคร และการให้บริการตาม
ห้างสรรพสินค้า จึงมีความต้องการก าลังคนที่มีความรู้  ความสามารถด้วยปัจจัยด้านท าเลที่ตั้งของ
มหาวิทยาลัยดังกล่าว เอ้ือประโยชน์ให้มหาวิทยาลัยสามารถแลกเปลี่ยนเรียนรู้วิทยาการต่างๆ กับ
ภาคเอกชนและจัดส่งนักศึกษาเข้าไปเรียนรู้การด าเนินงานจริง และจัดท าเป็นกรณีศึกษาในการจัดการ 
เรียนการสอน ตลอดจนศึกษาดูงานจากสภาพจริงและการฝึกงานในสถานประกอบการต่าง  ๆ ทั้งนี้
มหาวิทยาลัยยังสามารถให้บริการสังคมโดยการวิจัย เผยแพร่ความรู้ และการให้ค าปรึกษาด้านธุรกิจ
ค้าปลีกต่อชุมชนในท้องที่ จึงเป็นส่วนส าคัญท่ีมหาวิทยาลัยได้จัดท าหลักสูตรดังกล่าวขึ้น 
 
12.  ผลกระทบจาก ข้อ 11 ต่อการพัฒนาหลักสูตรและความเกี่ยวข้องกับพันธกิจของมหาวิทยาลัย 

12.1 การพัฒนาหลักสูตร 
ผลกระทบจากสถานการณ์ภายนอกจึงจ าเป็นต้องพัฒนาหลักสูตรในเชิงรุกที่มีศักยภาพ

และสามารถปรับเปลี่ยนได้ตามวิวัฒนาการของเทคโนโลยีและองค์ความรู้ใหม่ ๆ ในการผลิตบุคลากร
ด้านการจัดการธุรกิจค้าปลีกเพ่ือสนองความต้องการก าลังคนที่ยังมีความขาดแคลนอยู่อีกมากในภาค
ธุรกิจและภาครัฐบาล โดยก าลังคนที่ผลิตนั้นจะต้องมีความรู้ ทักษะและความพร้อมที่จะปฏิบัติงานได้
ทันที และมีศักยภาพสูงในการพัฒนาตนเองให้เข้ากับลักษณะงานทั้งในด้านวิชาการและวิชาชีพ 
รวมถึงความเข้าใจในผลกระทบของการด าเนินงานด้านบริหารการจัดการค้าปลีกต่อสังคม โดยต้อง
ปฏิบัติตนอย่างมืออาชีพ  มีคุณธรรม จริยธรรม ซึ่งเป็นไปตามนโยบายและปรัชญาของมหาวิทยาลัย 
“วิชาการ-เด่น เน้นคุณธรรม น าท้องถิ่นพัฒนา ก้าวหน้าด้านเทคโนโลยี” 

12.2 ความเกี่ยวข้องกับพันธกิจของมหาวิทยาลัย 
เพ่ือสนับสนุนให้มหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ์ ในพระบรมราชูปถัมถ์ จังหวัดปทุมธานี 

เป็นสถาบันอุดมศึกษาชั้นน าเพ่ือพัฒนาท้องถิ่นในอุษาคเนย์ สถานการณ์ภายนอกหรือการพัฒนาที่
จ าเป็นต้องน ามาพิจารณาในการวางแผนหลักสูตรจึงสอดคล้องกับพันธกิจของมหาวิทยาลัยและ
ภาระหน้าที่ของของวิทยาลัย ดังนี้ 
 12.2.1 แสวงหาความจริงเพ่ือสู่ความเป็นเลิศทางวิชาการ บนพ้ืนฐานของภูมิปัญญาท้องถิ่น
ภูมิปัญญาไทย และภูมิปัญญาสากล 
  12.2.2 ผลิตบัณฑิตที่มีความรู้คู่คุณธรรม ส านึกในความเป็นไทย มีความรักและผูกพันต่อ
ท้องถิ่นอีกท้ังส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิตในชุมขน เพ่ือช่วยให้คนในท้องถิ่นรู้เท่าทันการเปลี่ยนแปลง
การผลิตบัณฑิตดังกล่าวจะต้องให้มีจ านวนและคุณภาพสอดคล้องกับแผนการผลิตบัณฑิตของประเทศ 
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  12.2.3 เรียนรู้และเสริมสร้างความเข้มแข็งของผู้น าชุมขน ผู้น าศาสนา และนักการเมือง
ท้องถิ่นให้มีจิตส านึกประชาธิปไตย คุณธรรม จริยธรรม  และความสามารถในการบริหารงานพัฒนา
ชุมชนและท้องถิ่นเพ่ือประโยชน์ของส่วนรวม 
  12.2.4 ประสานความร่วมมือและช่วยเหลือเกื้อกูลกันระหว่างมหาวิทยาลัย ชุมชน องค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นและองค์กรอ่ืนทั้งในและต่างประเทศ เพ่ือการพัฒนาท้องถิ่น     
 โดยที่มหาวิทยาลัยตั้งอยู่ใกล้เขตพ้ืนที่ย่านการค้า ห้างสรรพสินค้า ทั้งในเขตกทม. และ
ปริมณฑล และย่านการค้าทุกจังหวัด ดังนั้น ที่ตั้งมหาวิทยาลัยจึงมีความเหมาะสมที่จะปรับปรุง
หลักสูตรการจัดการธุรกิจค้าปลีก ด้วยสามารถสร้างเครือข่ายกับองค์กรต่างๆ ในชุมชนรอบ
มหาวิทยาลัยและองค์การเอกชนในพ้ืนที่ในการศึกษาดูงาน สหกิจศึกษา และผู้มีประสบการณ์ใน
วิชาชีพมาเป็นวิทยากรให้ความรู้ ส่งเสริมให้หลักสูตรมีความเข็มแข็งเพ่ือสนับสนุนการผลิตบัณฑิตที่มี
ความรู้มีทักษะในการปฏิบัติงานจริง 

 
13. ความสัมพันธ์กับหลักสูตรอื่นที่เปิดสอนในคณะ/สาขาวิชาอื่นของมหาวิทยาลัย  

13.1 กลุ่มวิชา/รายวิชาในหลักสูตรนี้ที่เปิดสอนโดยคณะ/สาขาวิชา/หลักสูตรอ่ืน  
 หมวดวิชาศึกษาท่ัวไป 
 หมวดวิชาเฉพาะ 
 หมวดวิชาเลือกเสรี 

13.2 กลุ่มวิชา/รายวิชาในหลักสูตรที่เปิดสอนให้สาขาวิชา/หลักสูตรอ่ืนมาเรียน  
  รายวิชาที่เปิดสอนในหลักสูตรนี้ นักศึกษาสาขาวิชาอ่ืนภายในคณะวิทยาการจัดการ

สามารถเลือกเรียนได้ในบางรายวิขาทั้งนี้ตามความสนใจของแต่ละคน นอกจากนี้นักศึกษาต่างคณะก็
สามารถเลือกเรียนเป็นวิชาเลือกเสรีได้  เช่น รายวิชาการจัดการขาย การจัดการผลิตและปฏิบัติการ 
การจัดการธุรกิจค้าปลีก เป็นต้น 

13.3 การบริหารจัดการ  
มหาวิทยาลัย คณะ และอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรวางแผนการด าเนินงานร่วมกัน ใน

การประสานงานและการให้ความร่วมมือกับสาขาวิชาอ่ืนที่จัดรายวิชาซึ่งนักศึกษาในหลักสูตรนี้ต้องไป
เรียนในด้านเนื้อหาสาระ การจัดตารางเรียนและตารางสอบ การก าหนดกลยุทธ์ในการสอน การวัด
ประเมินผลทั้งนี้เพ่ือให้นักศึกษาได้บรรลุผลการเรียนรู้ตามหลักสูตรนี้ ส่วนนักศึกษาที่มาเลือกเรียน 
เป็นวิชาเลือกเสรีนั้น ก็ต้องมีการประสานกับคณะต้นสังกัดเพ่ือให้ทราบถึงผลการเรียนรู้ของนักศึกษา
ว่าสอดคล้องกับหลักสูตรที่นักศึกษาเหล่านั้นเรียนหรือไม่ 
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หมวดที่ 2 ข้อมูลเฉพาะของหลักสูตร 
 
1. ปรัชญา ความส าคัญ และวัตถุประสงค์ของหลักสูตร 

1.1 ปรัชญา 
 หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการธุรกิจค้าปลีก มุ่งพัฒนาให้ผู้เรียนเป็นผู้ที่มี
ความรู้ ความสามารถ มีคุณธรรม จริยธรรม และมีเจตคติที่ดีต่อวิชาชีพการบริหารธุรกิจสาขาวิขา 
การจัดการธุรกิจค้าปลีก ตลอดจนมีความสามารถในการท าวิจัยด้านธุรกิจ 

1.2  ความส าคัญ   
 อุตสาหกรรมการค้าปลีก เป็นอุตสาหกรรมที่มีความส าคัญต่อระบบเศรษฐกิจของประเทศไทย 
การเพ่ิมข้ึนของธุรกิจค้าปลีกในประเทศไทยท าให้เกิดความต้องการด้านก าลังคนที่มีทักษะเฉพาะด้าน 
ผู้ช านาญการด้านวิชาชีพการค้าปลีก ผู้ให้บริการด้านการค้าปลีก หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต 
สาขาวิชาการจัดการการค้าปลีก จึงเป็นหลักสูตรที่จัดท าขึ้นเพ่ือตอบสนองความต้องการก าลังคนด้าน
การค้าปลีก โดยมุ่งเน้นให้บัณฑิตมีความเชี่ยวชาญด้านการค้าปลีก มีความตระหนักถึงธรรมชาติของ
การแข่งขันในธุรกิจการค้าปลีก สามารถวิเคราะห์ความต้องการของลูกค้า สามารถจัดการการค้าปลีก
ไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ ตลอดจนการน าความรู้ด้านการจัดการค้าปลีกเพ่ือสร้างความเจริญเติบโตทาง
เศรษฐกิจของประเทศอย่างยั่งยืน 

1.3  วัตถุประสงค์  
 1.3.1 ผลิตบัณฑิตที่มีความรู้  ความสามารถ  มีทักษะ และเจตคติที่ดีต่อวิชาชีพการจัดการ
ธุรกิจค้าปลีก 

1.3.2 ผลิตบัณฑิตให้มีความเข้าใจ เห็นคุณค่าตนเองและผู้อ่ืนตามความเป็นจริง 
 1.3.3 ผลิตบัณฑิตให้มีความสามารถน าความรู้ทางการจัดการธุรกิจค้าปลีกไปคิดวิเคราะห์  
แก้ไขปัญหาและพัฒนาตนเอง ผู้อื่น ให้อยู่ร่วมกันได้อย่างมีความสุข 
 13.4 ผลิตบัณฑิตที่สามารถปฏิบัติงานทางการค้าปลีกได้อย่างมีคุณธรรม จริยธรรม           
มีจรรยาบรรณวิชาชีพ และเป็นแบบอย่างท่ีดี 
 13.5 ผลิตบัณฑิตให้สามารถค้นคว้า วิจัย และพัฒนาวิชาชีพการจัดการธุรกิจค้าปลีก 
 
2. แผนพัฒนาปรับปรุง 
 
แผนการพัฒนา/เปลี่ยนแปลง กลยุทธ์ หลักฐาน/ตัวบ่งชี้ 

- ปรับปรุงหลักสูตรการจัดการ
ธุรกิจค้าปลีกให้มีมาตรฐานไม่
ต่ ากว่ามาตรฐานคุณวุฒิสาขา
ธุรกิจค้าปลีก
กระทรวงศึกษาธิการก าหนด
และสอดคล้องกับความ
ต้องการของภาคธุรกิจและ 

1. ติดตามความเปลี่ยนแปลงและ
ความต้องการก าลังคนในภาค
ธุรกิจเพ่ือเป็นข้อมูลในการพัฒนา
หลักสูตร 
2. ส ารวจความต้องการความรู้
ทักษะของนักศึกษาระดับ
ปริญญาตรีสาขาการจัดการธุรกิจ 

- รายงานผลการด าเนินงาน 
- รายงานผลการฝึกงานใน 
  รายวิชาสหกิจศึกษา 
- นักศึกษาอย่างน้อยร้อยละ  
  95 ผ่านการฝึกสหกิจศึกษา 
- เอกสารการประสานงาน  
  กับภาคธุรกิจ 
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แผนการพัฒนา/เปลี่ยนแปลง กลยุทธ์ หลักฐาน/ตัวบ่งชี้ 
ภาคอุตสาหกรรม ค้าปลีกผู้ประกอบการต้องการ

เพ่ือน ามาพัฒนาหลักสูตร 
 3. เชิญผู้เชี่ยวชาญทั้งภาครัฐและ

เอกชนและผู้ใช้บัณฑิตมามีส่วน
ร่วมในการพัฒนาหลักสูตร 
4. ประสานความร่วมมือกับ
ผู้ประกอบการในภาคธุรกิจการ
ค้าขาย ผู้ประกอบการ และ
องค์กรอ่ืนๆ ที่เก่ียวข้องในการจัด
กิจกรรมการเรียนการสอนในการ
ฝึกสหกิจศึกษา 
5. ติดตามประเมินหลักสูตรอย่าง
สม่ าเสมอ 

- ผู้ใช้บัณฑิตมีความพึงพอใจ 
  ในทักษะความรู้   ความ-  
  สามารถในการท างาน  
  โดยเฉลี่ยระดับ 3.5 จาก  
  ระดับ 5 

- พัฒนาบุคลากรเพ่ือเพ่ิม
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล
ในการให้ความรู้แก่นักศึกษา 

อาจารย์ใหม่ต้องผ่านการอบรม
หลักสูตรเบื้องต้นเกี่ยวกับ
เทคนิคการสอนการวัดและ
ประเมินผล 
- อาจารย์ทุกคนต้องเข้าอบรม
เกี่ยวกับหลักสูตรการสอน
รูปแบบต่างๆ และการวัดผล
ประเมินผลทั้งนี้เพ่ือให้มีความรู้ 
ความสามารถในการ
ประเมินผลตามกรอบมาตรฐาน
คุณวุฒิที่ผู้สอนจะต้องสามารถ
วัดและประเมินผลได้เป็นอย่าง
ดี 

- หลักฐานหรือเอกสาร  
  แสดงผลการด าเนินการ 
- รายงานผลประเมินการ 
  เรียนการสอนของอาจารย์ 

- พัฒนาบุคลากรด้านองค์
ความรู้ให้ก้าวทันต่อ
วิวัฒนาการและองค์ความรู้ใหม่ 
ๆ ในสาขาการจัดการการค้า
ปลีก และพัฒนาการบริการ
วิชาการและสร้างเสริม
ประสบการณ์การน าความรู้
ด้านการค้าปลีกไปใช้ในการ
ปฏิบัติงานจริง 

- สนับสนุนบุคลากรในการ   
  พัฒนาองค์ความรู้ให้ก้าวทัน 
  วิวัฒนาการใหม่ 
- สนับสนุนบุคลากรด้านการ   
  เรียนการสอนและท างาน  
  บริการวิชาการแก่องค์การ   
  ภายนอก 
- ก าหนดให้นักศึกษาท างาน 
  วิจัย/งานวิชาการท่ีสามารถน า  

- หลักฐานการส่งบุคลากรเข้า
รับการฝึกอบรม/การเข้าร่วม
การ ประชุม/สัมมนาวิชาการ
ต่างๆ/ทีเ่กี่ยวข้องกับ
สาขาวิชาการจัดการธุรกิจค้า
ปลีก 
- งานบริการวิชาการต่อ 
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แผนการพัฒนา/เปลี่ยนแปลง กลยุทธ์ หลักฐาน/ตัวบ่งชี้ 
 ผลที่ได้มาใช้ในการด าเนินงาน  

ได้จริงและเสริมสร้างประสบการณ์ 
-การน าความรู้ไปใช้การ
ปฏิบัติงานจริง 

อาจารย์ในหลักสูตร 
- งานวิจัยและงานวิชาการท่ี 
นักศึกษาเป็นจัดท าขึ้นเพ่ือ 
พัฒนาความรู้และ 
ประสบการณ์ท างานจริง 
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หมวดที่ 3 ระบบการจัดการศึกษา การด าเนินการ และโครงสร้างของหลักสูตร 
 
1.  ระบบการจัดการศึกษา 

1.1  ระบบ  
ระบบทวิภาค โดยหนึ่งปีการศึกษาแบ่งออกเป็น 2 ภาคการศึกษาปกติ แต่ละภาคการศึกษา

ไม่น้อยกว่า 15 สัปดาห์ กรณีที่มีการจัดการศึกษาภาคฤดูร้อน ให้เป็นไปตามระเบียบมหาวิทยาลัย 
ราชภัฏวไลยอลงกรณ์ ในพระบรมราชูปถัมภ์ จังหวัดปทุมธานี ว่าด้วยการจัดการศึกษาในภาคฤดูร้อน
ส าหรับนักศึกษาระดับอนุปริญญา ปริญญาตรีภาคปกติ พ.ศ. 2549 (ภาคผนวก ค)  

1.2  การจัดการศึกษาภาคฤดูร้อน  
ไมม่ี  

1.3  การเทียบเคียงหน่วยกิตในระบบทวิภาค  
ไม่มี 
 

2.  การด าเนินการหลักสูตร 
2.1  วัน-เวลาในการด าเนินการเรียนการสอน  

ในเวลาราชการ เริ่มเปิดการเรียนการสอนในภาคการศึกษาที่ 1 ปีการศึกษา 2556 
ภาคการศึกษาท่ี 1 เดือน มิถุนายน – กันยายน 
ภาคการศึกษาท่ี 2 เดือน พฤศจิกายน – กุมภาพันธ์ 

2.2  คุณสมบัติของผู้เข้าศึกษา  
2.2.1 ส าเร็จการศึกษาไม่ต่ ากว่ามัธยมศึกษาตอนปลายหรือเทียบเท่า  
2.2.2 ผ่านการคัดเลือกตามเกณฑ์ของส านักงานคณะกรรมการอุดมศึกษา และ / หรือเป็นไป

ตามข้อบังคับของมหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ์ ในพระบรมราชูปถัมภ์  จังหวัดปทุมธานี ว่าด้วย
การจัดการศึกษา ระดับอนุปริญญาและปริญญาตรี พ.ศ. 2551  (ภาคผนวก ก) 

2.2.3 ผ่านการคัดเลือกตามเกณฑ์การคัดเลือกภายใต้โครงการพิเศษต่าง ๆ ของมหาวิทยาลัย
ราชภัฏวไลยอลงกรณ์ ในพระบรมราชูปถัมภ์ จังหวัดปทุมธานี 

2.3  ปัญหาของนักศึกษาแรกเข้า  
 2.3.1 หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการธุรกิจค้าปลีก  กลุ่มวิชาเฉพาะด้าน 
ทั้งวิชาเอกบังคับและวิชาเอกเลือก มีเนื้อหาที่เกี่ยวข้องกับการค านวณเพ่ือวิเคราะห์เปรียบเทียบ
ต้นทุนหาความคุ้มค่าและเก็บข้อมูลเพ่ือการวิเคราะห์เชิงปริมาณ ดังนั้น จึงอาจมีปัญหาบ้าง ส าหรับ
นักศึกษาที่มีพ้ืนฐานทางคณิตศาสตร์จากชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายที่แตกต่างกัน 
 2.3.2 การเรียนการสอนในระดับอุดมศึกษา กับระดับมัธยมศึกษามีความแตกต่างกัน ดังนั้น 
นักศึกษาใหม่อาจมีปัญหาเกี่ยวกับการปรับตัวได้ 

2.4  กลยุทธ์ในการด าเนินการเพื่อแก้ไขปัญหา / ข้อจ ากัดของนักศึกษาในข้อ 2.3 
 2.4.1 ด าเนินการแก้ปัญหาส าหรับนักศึกษาท่ีมีปัญหาเกี่ยวกับพ้ืนฐานความรู้ทางด้านการ
ค านวณ โดยจัดท าแบบประเมินความรู้ทางด้านการค านวณ และก าหนดเกณฑ์มาตรฐานความรู้ที่
สามารถใช้เรียนสาขาธุรกิจค้าปลีก กรณีนักศึกษามีผลการทดสอบไม่ผ่านเกณฑ์มาตรฐานที่ก าหนดไว้ 
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มหาวิทยาลัยจะมอบหมายให้มีการสอนเสริมเพ่ือปรับพื้นฐานความรู้ให้สามารถเรียนในสาขาการ
จัดการธุรกิจค้าปลีกได้ หรืออาจจัดให้นักศึกษารุ่นพ่ีให้ค าแนะน าและสอนเสริมให้รุ่นน้อง พร้อมทั้งจัด
ให้มีการแต่งตั้งอาจารย์ที่ปรึกษาทางวิชาการประจ าตัวนักศึกษา ดังนั้นเมื่อเกิดปัญหานักศึกษาก็
สามารถปรึกษาหรือขอค าแนะน าจากอาจารย์ที่ปรึกษาได้ 

2.5  แผนการรับนักศึกษาและผู้ส าเร็จการศึกษา  
 

จ านวนนักศึกษา 
จ านวนนักศึกษาแต่ละปีการศึกษา 

2556 2557 2558 2559 2560 
ชั้นปีที่ 1 40 40 40 40 40 
ชั้นปีที่ 2 - 40 40 40 40 
ชั้นปีที่ 3 - - 40 40 40 
ชั้นปีที่ 4 - - - 40 40 

รวม 40 80 120 160 160 
คาดว่าจะส าเร็จการศึกษา - - - 40 40 

 
2.6  งบประมาณตามแผน 

2.6.1 งบประมาณรายรับ (หน่วย บาท) 
 

รายละเอียดรายรับ 
ปีงบประมาณ 

2556 2557 2558 2559 2560 

1. ค่าลงทะเบียน 
340,000 680,000 1,020,000 1,360,000 1,360,00

0 

2. เงินอุดหนุนจากรัฐบาล 
   2.1 งบบุคลากร 
   2.2 งบด าเนินการ* 
   2.3 งบลงทุน 
        2.3.1 ค่าที่ดินและ  
                สิ่งก่อสร้าง 
        2.3.2 ค่าครุภัณฑ์ 

 
600,000 
28,000 

 
230,000 

 
201,600 

 
600,000 
56,000 

 
230,000 

 
403,200 

 
600,000 
84,000 

 
230,000 

 
604,800 

 
600,000 
112,000 

 
230,000 

 
806,000 

 
600,000 
112,000 

 
230,000 

 
806,000 

รวมรายรับ 
1,399,600 1,969,200 2,538,800 3,108,000 3,108,00

0 
 
(* สายวิทยาศาสตร ์1,000 / คน สายสังคมศาสตร์ 700 / คน) 
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2.6.2 งบประมาณรายจ่าย (หน่วย บาท) 
 
 

หมวดเงิน 
ปีงบประมาณ 

2556 2557 2558 2559 2560 
1. งบบุคลากร 600,000 600,000 600,000 600,000 600,000 
2. งบด าเนินการ 
    2.1 ค่าตอบแทน 
    2.2 ค่าใช้สอย 
    2.3 ค่าวัสด ุ
    2.4 ค่าสาธารณูปโภค 

 
41,700 
64,000 
64,000 
36,000 

 
83,400 
128,000 
128,000 
36,000 

 
125,000 
192,000 
192,000 
36,000 

 
166,800 
256,000 
256,000 
36,000 

 
166,800 
256,000 
256,000 
36,000 

3. งบลงทุน 
    2.1 ค่าที่ดินและสิ่งก่อสร้าง 
    2.2 ค่าครุภัณฑ ์

 
230,000 
201,600 

 
230,000 
403,200 

 
230,000 
604,800 

 
230,000 
806,000 

 
230,000 
806,000 

4. เงินอุดหนุน 
   4.1 การท าวิจัย 
   4.2 การบริการวิชาการ 

 
50,000 
25,000 

 
50,000 
25,000 

 
50,000 
25,000 

 
50,000 
25,000 

 
50,000 
25,000 

รวมรายจ่าย 1,312,300 1,683,600 2,054,800 2,425,800 2,425,800 
 
ประมาณการค่าใช้จ่ายต่อหัวในการผลิตบัณฑิต 17,682.68 บาท/คน/ปี 
 

2.7  ระบบการศึกษา  
ระบบการศึกษาเป็นแบบชั้นเรียน และเป็นไปตามข้อบังคับมหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ ์

ในพระบรมราชูปถัมภ์ จังหวัดปทุมธานี ว่าด้วยการจัดการศึกษาระดับอนุปริญญาและปริญญาตรี 
พ.ศ. 2551 (ภาคผนวก ก)  

2.8. การเทียบโอนหน่วยกิต รายวิชาและการลงทะเบียนเรียนข้ามสถาบันอุดมศึกษา 
การเทียบโอนเป็นไปตามระเบียบมหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ์ ในพระบรมราชูปถัมภ์ 

จังหวัดปทุมธานี ว่าด้วยการเทียบโอนผลการเรียนและยกเว้นการเรียนรายวิชา พ.ศ. 2549 
(ภาคผนวก ข) 
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3.  หลักสูตรและอาจารย์ผู้สอน 
3.1  หลักสูตร  

3.1.1 จ านวนหน่วยกิต รวมตลอดหลักสูตรไม่น้อยกว่า 136 หน่วยกิต 
3.1.2 โครงสร้างหลักสูตร แบ่งเป็นหมวดวิชา ดังนี้   

1) หมวดวิชาศึกษาทั่วไป จ านวนไม่น้อยกว่า 30 หน่วยกิต 
1.1) กลุ่มวิชาภาษาและการสื่อสาร 9 หน่วยกิต 
1.2) กลุ่มวิชามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 13 หน่วยกิต 
1.3) กลุ่มวิชาคณิตศาสตร์ วิทยาศาสตร์และเทคโนโลย ี 8 หน่วยกิต 

2) หมวดวิชาเฉพาะ จ านวนไม่น้อยกว่า 100 หน่วยกิต 
2.1) กลุ่มวิชาเนื้อหา 93 หน่วยกิต 

2.1.1) กลุ่มวิชาบังคับ 75 หน่วยกิต 
2.1.2) กลุ่มวิชาเลือก 18 หน่วยกิต 

2.2) กลุ่มวิชาปฏิบัติการและฝึกประสบการณ์วิชาชีพ 7 หน่วยกิต 
3) หมวดวิชาเลือกเสรี จ านวนไม่น้อยกว่า  6 หน่วยกิต 

3.1.3 รายวิชาในหมวดต่าง ๆ     
1) หมวดวิชาศึกษาทั่วไป  จ านวนไม่น้อยกว่า 30 หน่วยกิต 

ใช้หลักสูตรหมวดวิชาศึกษาทั่วไปของมหาวิทยาลัย (ภาคผนวก ง)  
2) หมวดวิชาเฉพาะ จ านวนไม่น้อยกว่า 100 หน่วยกิต 

2.1) กลุ่มวิชาเนื้อหา จ านวนไม่น้อยกว่า 93 หน่วยกิต 
2.1.1) กลุ่มวิชาบังคับ บังคับเรียนไม่น้อยกว่า 75 หน่วยกิต 

 

รหัส ชื่อวิชา น(ท-ป-ศ) 
   

1551605 ภาษาอังกฤษธุรกิจ 1 3(3-0-6) 
 Business English 1  
1551606 ภาษาอังกฤษธุรกิจ 2 3(3-0-6) 
 Business English 2  
1552117 ภาษาอังกฤษส าหรับธุรกิจค้าปลีก 3(3-0-6) 
 English for Retail Business Management  
1572108 ภาษาจีนพ้ืนฐานส าหรับธุรกิจค้าปลีก 3(3-0-6) 
 Chinese for Retail Business  
2562302 กฎหมายธุรกิจ 3(3-0-6) 
 Business Law  
3504101 จริยธรรมทางธุรกิจ 3(3-0-6) 
 Business Ethics  
3521101 
 

การบัญชี 1 
Accounting 1 

3(3-0-6) 
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มหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ์ ในพระบรมราชูปถัมภ์ จังหวัดปทุมธานี 

รหัส ชื่อวิชา น(ท-ป-ศ) 
   
3521102 การบัญชี 2 3(3-0-6) 
 Accounting 2  
3531101 การเงินธุรกิจ 3(3-0-6) 
 Business Finance  
3541101 หลักการตลาด 3(3-0-6) 
 Principles of Marketing  
3542105 พฤติกรรมผู้บริโภค 3(3-0-6) 
 Consumer Behavior  
3542305 การบริหารงานขาย 3(3-0-6) 
 Selling Management  
3543307 การบริหารการจัดซื้อ 3(3-0-6) 
 Purchasing Management  
3564201 การจัดการเชิงกลยุทธ์ 3(3-0-6) 
 Strategic Management  
3564905 วิธีวิจัยทางธุรกิจ 

Research Methods in Business 
3(2-2-5) 

3574105 การจัดการคุณภาพงานบริการ 
Service Quality Management 

3(3-0-6) 

3593205 เศรษฐศาสตร์ธุรกิจ 
Business Economics 

3(3-0-6) 

3611101 ความรู้เบื้องต้นเกี่ยวกับธุรกิจค้าปลีก 
Introduction to Retail Business 

3(3-0-6) 

3612102 การจัดการธุรกิจค้าปลีก 
Retail Business Management 

3(3-0-6) 

3612201 การบัญชีเพื่อการค้าปลีก  
Retail Business Accounting 

3(3-0-6) 

3612202 การจัดแสดงสินค้าและการตกแต่งร้าน 
Merchandising Display and Store Decoration 

3(3-0-6) 

3613101 การวิเคราะห์เชิงปริมาณส าหรับธุรกิจค้าปลีก 
Quantitative Analysis for Retail Business 

3(3-0-6) 

3613201 การบริหารสินค้าส าหรับธุรกิจค้าปลีก 
Merchandising Management for Retail Business 

3(3-0-6) 

3614302 สัมมนาการจัดการธุรกิจค้าปลีก 
Seminar in Retail Business Management 

3(3-0-6) 
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มหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ์ ในพระบรมราชูปถัมภ์ จังหวัดปทุมธานี 

รหัส ชื่อวิชา น(ท-ป-ศ) 
   
3612103 การจัดการธุรกิจค้าปลีกระหว่างประเทศ 

International Retail Business Management 
3(3-0-6) 

 2.1.2 กลุ่มวิชาเลือกเลือกเรียนจากรายวิชาต่อไปนี้ไม่น้อยกว่า 18 หน่วยกิต 
   

รหัส ชื่อวิชา น(ท-ป-ศ) 
   
1552118 ภาษาอังกฤษเพ่ือธุรกิจค้าปลีกด้านอาหาร 

Business English for Food Retail 
3(3-0-6) 

2563304 กฎหมายทรัพย์สินทางปัญญา 
Intellectual Property Law 

3(3-0-6) 

3541301 การขายส่งและการขายปลีก 3(3-0-6) 
 Wholesaling and Retailing   
3542107 นโยบายผลิตภัณฑ์และราคา 3(3-0-6) 
 Product and Pricing Policies  
3542201 เทคนิคการขายและการบริการลูกค้า 

Technical Sales and Customer Service 
3(3-0-6) 

3542306 การตลาดทางตรง 3(3-0-6) 
 Direct Marketing  
3542402 การสื่อสารทางการตลาดแบบบูรณาการ 3(3-0-6) 
 Integrated Marketing Communication  
3543103 กลยุทธ์การตลาด 

Marketing Strategies 
3(3-0-6) 

3562404 การพัฒนาประสิทธิภาพในการท างาน 
Efficiency Development 

3(3-0-6) 

3563111 การจัดการวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม 
Small and Medium Enterprise 

3(3-0-6) 

3563112 การจัดการธุรกิจแฟรนไชส์ 
Franchise Business Management 

3(3-0-6) 

3612105 การบริหารร้าน และพนักงานในธุรกิจค้าปลีก 
Frontline Management 

3(3-0-6) 

3612203 การจัดการความเสี่ยง 
Risk Management 

3(3-0-6) 

3612204 การให้บริการและการสร้างความประทับใจแก่ลูกค้า 
Excellent Hospitality 

3(3-0-6) 
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มหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ์ ในพระบรมราชูปถัมภ์ จังหวัดปทุมธานี 

รหัส ชื่อวิชา น(ท-ป-ศ) 
   
3612205 การสร้างวัฒนธรรมการชื่นชมเพ่ือเสริมศักยภาพใน 

การบริหารคน 
3(3-0-6) 

 Recognition Culture  
3612206 การสร้างแบรนด์ 

 Brand Building 
3(3-0-6) 

3613104 การท างานเป็นทีมด้วยทัศนคติเชิงบวก 
Take the Hill Teamwork 

3(3-0-6) 

3613105 การจัดการกับปัญหาและการบริหารจัดการงานด้านบริการ 
Management and Problem Solving in Service 
Business 

3(3-0-6) 

3613106 พฤติกรรมลูกค้าและการให้บริการลูกค้าอย่างเหนือ 
ความคาดหมาย 
Customer Behavior and Customer Mania Mindset 

3(3-0-6) 

3613107 การสื่อสารอย่างมีประสิทธิภาพ    
Effective Communication 

3(3-0-6) 

3613202 เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อธุรกิจค้าปลีก   
Retail Business Information and Communication 
Technologies 

3(3-0-6) 
 

3613203 กรณีศึกษาธุรกิจค้าปลีก 
Retail Business Case Studies 

3(3-0-6) 

3613204 การออกแบบและการเลือกท าเลที่ตั้งร้านค้า  
Store Location and Design  

3(3-0-6) 

3613205 การจัดการลูกค้าสัมพันธ์ในธุรกิจค้าปลีก 
Retail Business Customer Relationship Management 

3(3-0-6) 

3613206 การส่งเสริมการตลาดส าหรับธุรกิจค้าปลีก 
Promotion Mix for Retail Business 

3(3-0-6) 

3613207 การจัดการทรัพยากรมนุษย์ส าหรับธุรกิจค้าปลีก 
Retail Business Human Resources Management 

3(3-0-6) 

3613208 การบริหารต้นทุนร้านค้า 
Store Cost Management 

3(3-0-6) 

3613209 การบริหารหมวดหมู่ผลิตภัณฑ์   
Category Management 

3(3-0-6) 
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มหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ์ ในพระบรมราชูปถัมภ์ จังหวัดปทุมธานี 

รหัส ชื่อวิชา น(ท-ป-ศ) 
   
3613211 การสร้างความเชื่อมั่นในทีมและการมอบอ านาจ 

การตัดสินใจให้กับทีม 
Believe in All People and Empowerment 

3(3-0-6) 

3621101 หลักการจัดการโลจิสติกส์ และซัพพลายเชน  
Principle of Logistics and Supply chain 

3(3-0-6) 

5074302 สุขาภิบาลในอุตสาหกรรมอาหาร 
Food Plant Sanitation 

2(1-2-3) 

   
2.2) กลุ่มวิชาปฏิบัติการและฝึกประสบการณ์วิชาชีพ 

ให้เลือกเรียนกลุ่มวิชาใดวิชาหนึ่ง จ านวนไม่น้อยกว่า 
7 หน่วยกิต 

2.2.1) กลุ่มวิชาสหกิจศึกษา 
 

รหัส ชื่อวิชา น(ท-ป-ศ) 
   

3614802 การเตรียมสหกิจศึกษาทางการจัดการธุรกิจค้าปลีก 1(45) 
 Preparation for Co-operative Education in 

Retail Business Management 
 

3614803 สหกิจศึกษาทางการจัดการธุรกิจค้าปลีก    6(640) 
 Co-operative Education in Retail Business 

Management 
 

2.2.2) กลุ่มวิชาฝึกประสบการณ์วิชาชีพ 
 

รหัส ชื่อวิชา น(ท-ป-ศ) 
   

3614902 การเตรียมปฏิบัติการโครงงานวิชาชีพทางการจัดการ           1(45) 
 ธุรกิจค้าปลีก 

Preparation for Professional in Retail Business 
Management Project Practices 

 

3614903 ปฏิบัติการโครงงานวิชาชีพทางการจัดการ           5(450) 
 ธุรกิจค้าปลีก 

Professional in Retail Business Management Project 
Practices 

 

3) หมวดวิชาเลือกเสรี จ านวนไม่น้อยกว่า          6     หน่วยกิต 
ให้เลือกเรียนรายวิชาใด ๆ ในหลักสูตรของมหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ์ 

ในพระบรมราชูปถัมภ์ จังหวัดปทุมธานี โดยไม่ซ้ ากับรายวิชาที่เคยเรียนมาแล้วและต้องไม่เป็นรายวิชาที่
ก าหนดให้เรียนโดยไม่นับหน่วยกิตรวมในเกณฑ์การส าเร็จหลักสูตรของสาขาวิชานี 
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มหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ์ ในพระบรมราชูปถัมภ์ จังหวัดปทุมธานี 

หลักการก าหนดรหัสวิชา 
 1.  ระบบรหัสวิชายึดพื้นฐานของระบบรหัสเดิม 
 2. การจัดหมดวิชา หมู่วิชา ยึดระบบการจัดหมวดหมู่วิชาของ ISCED (Internation 

Standard Classification Education) 
 3. การจัดหมดวิชาและหมู่วิชา ยึดหลัก  3  ประการคือ  
  3.1 ยึดสาระส าคัญ (Concept) ของค าอธิบายรายวิชา 
  3.2 ยึดฐานก าเนิดรายวิชา 
  3.3 อาศัยผู้เชี่ยวชาญ 
 4. รหัสวิชาประกอบด้วยตัวเลข  7  ตัว 
 เลข  3  ตัวแรกเป็นหมวดวิชาและหมู่วิชา 
 เลขตัวที่  4   บ่งบอกถึงระดับความยากง่ายหรือชั้นปี  
  เลขตัวที่ 5         บ่งบอกถึงลักษณะเนื้อหาวิชา 
 เลขตัวที่ 6 , 7     บ่งบอกถึงล าดับก่อนหลังของวิชา 

 
ความหมายของหมวดวิชาและหมู่วิชาในหลักสูตร 
 

155 หมู่วิชาภาษาอังกฤษ 
157 หมู่วิชาภาษาจีน 
256 หมู่วิชากฎหมาย 
350 หมู่วิชาที่ไม่เข้ากลุ่ม 
352 หมู่วิชาบัญชี 
353 หมู่วิชาการเงิน 
354 หมู่วิชาการตลาด 
356 หมู่วิชาการจัดการ 
357 หมู่วิชาการบริการ 
361 หมู่วิชาธุรกิจค้าปลีก 
900 หมวดวิชาศึกษาท่ัวไป 
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มหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ์ ในพระบรมราชูปถัมภ์ จังหวัดปทุมธานี 

3.1.4 การจัดแผนการศึกษา 
 

ชั้นปีที่ 1 ภาคการศึกษาที่ 1 
หมวดวิชา รหัสวิชา ชื่อวิชา หน่วยกิต 

หมวดวิชาศึกษาท่ัวไป 9000101 ภาษาไทยเพ่ือการสื่อสาร 3(3-0-6) 
 9000102 ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร 3(3-0-6) 
 9000204 ความรู้พื้นฐานเกี่ยวกับกฎหมาย 2(2-0-4) 
 9000301 เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือชีวิต 3(2-2-5) 

หมวดวิชาเฉพาะ 3541101 หลักการตลาด 3(3-0-6) 
(วิชาบังคับ) 3611101 ความรู้เบื้องต้นเกี่ยวกับธุรกิจค้าปลีก 3(3-0-6) 

รวมหน่วยกิต 17 
 
 
 
 
 
 

ชั้นปีที่ 1 ภาคการศึกษาที่ 2 
หมวดวิชา รหัสวิชา ชื่อวิชา หน่วยกิต 

หมวดวิชาศึกษาท่ัวไป 9000103 ภาษาอังกฤษเพ่ือพัฒนาทักษะการเรียน 3(3-0-6) 
 9000202 พลวัตทางสังคม 3(3-0-6) 
 9000203 ตามรอยเบื้องพระยุคลบาท 3(6-0-6) 
 9000302 วิทยาศาสตร์เพื่อคุณภาพชีวิต 3(6-0-6) 

หมวดวิชาเฉพาะ 3593205 เศรษฐศาสตร์ธุรกิจ 3(3-0-6) 
(วิชาบังคับ) 2562302 กฏหมายธุรกิจ 3(3-0-6) 

รวมหน่วยกิต 18 
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มหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ์ ในพระบรมราชูปถัมภ์ จังหวัดปทุมธานี 

ชั้นปีที่ 2 ภาคการศึกษาที่ 1 
หมวดวิชา รหัสวิชา ชื่อวิชา หน่วยกิต 

หมวดวิชาศึกษาท่ัวไป 9000303 การคิดและการตัดสินใจ 2(2-0-4) 
หมวดวิชาเฉพาะ 1551605 ภาษาอังกฤษธุรกิจ 1 3(3-0-6) 
(วิชาบังคับ) 3521101 การบัญชี 1 3(2-2-5) 

 3542105 พฤติกรรมผู้บริโภค 3(3-0-6) 
 3542305 การบริหารงานขาย 3(3-0-6) 
 3612102 การจัดการธุรกิจค้าปลีก 3(3-0-6) 

หมวดวิชาเฉพาะ 3542107 นโยบายผลิตภัณฑ์และราคา 3(3-0-6) 
(วิชาเลือก)    

รวมหน่วยกิต 20 
 
 
 
 
 
 

ชั้นปีที่ 2 ภาคการศึกษาที่ 2 
หมวดวิชา รหัสวิชา ชือ่วิชา หน่วยกิต 

หมวดวิชาเฉพาะ 1551606 ภาษาอังกฤษธุรกิจ 2 3(3-0-6) 
(วิชาบังคับ) 1552117 ภาษาอังกฤษส าหรับธุรกิจค้าปลีก 3(3-0-6) 

 3504101 จริยธรรมทางธุรกิจ 3(3-0-6) 
 3521102 การบัญชี 2 3(2-2-5) 

หมวดวิชาเฉพาะ 3543103 กลยุทธ์การตลาด 3(3-0-6) 
(วิชาเลือก) 3562404 การพัฒนาประสิทธิภาพในการท างาน 3(3-0-6) 

รวมหน่วยกิต 18 
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ชั้นปีที่ 3 ภาคการศึกษาที่ 1 
หมวดวิชา รหัสวิชา ชื่อวิชา หน่วยกิต 

หมวดวิชาศึกษาท่ัวไป 9000201 มนุษย์กับการด าเนินชีวิต 3(3-0-6) 
หมวดวิชาเฉพาะ 1572108 ภาษาจีนพ้ืนฐานส าหรับธุรกิจค้าปลีก 3(3-0-6) 
(วิชาบังคับ) 3543307 

3531101 
การบริหารการจัดซื้อ 
การเงินธุรกิจ 

3(3-0-6) 
3(3-0-6) 

 3564201 การจัดการเชิงกลยุทธ์ 3(3-0-6) 
 3574105 การจัดการคุณภาพงานบริการ 3(3-0-6) 

หมวดวิชาเลือกเสรี xxxxxxx วิชาเลือกเสรี 1 รายวิชา 3(3-0-6) 
รวมหน่วยกิต 21 

 
 
 
 
 
 
 

ชั้นปีที่ 3 ภาคการศึกษาที่ 2 
หมวดวิชา รหัสวิชา ชื่อวิชา หน่วยกิต 

หมวดวิชาศึกษาท่ัวไป 9000205 สิ่งแวดล้อมกับการด ารงชีวิต 2(2-0-4) 
หมวดวิชาเฉพาะ 3564905 วิธีวิจัยทางธุรกิจ 3(2-2-5) 
(วิชาบังคับ) 3612201 การบัญชีเพ่ือการค้าปลีก 3(3-0-6) 

 3612103 การจดัการธุรกิจค้าปลีกระหว่างประเทศ 3(3-0-6) 
 3613101 การวิเคราะห์เชิงปริมาณส าหรับ 

ธุรกิจค้าปลีก 
3(3-0-6) 

 3613201 
3612202 

การบริหารสินค้าส าหรับธุรกิจค้าปลีก 
การจัดแสดงสินค้าและการตกแต่งร้าน 

3(3-0-6) 
3(3-0-6) 

รวมหน่วยกิต 20 
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ชั้นปีที่ 4 ภาคการศึกษาที่ 1 
หมวดวิชา รหัสวิชา ชื่อวิชา หน่วยกิต 

หมวดวิชาเฉพาะ 3614302 สัมมนาการจัดการธุรกิจค้าปลีก 3(3-0-6) 
(วิชาบังคับ)    
หมวดวิชาเฉพาะ 3563111 การจัดการวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม 3(3-0-6) 
(วิชาเลือก) 3542402 การสื่อสารทางการตลาดแบบบูรณาการ 3(3-0-6) 

 3613204 การออกแบบและการเลือกท าเลที่ตั้งร้านค้า 3(3-0-6) 
หมวดวิชาเฉพาะ 3614802 การเตรียมสหกิจศีกษาทางการจัดการธุรกิจ 

ค้าปลีก                  
1(45) 

  หรือ  
(วิชาปฏิบัติการฯ) 3614902 การเตรียมปฏิบัติการโครงงานวิชาชีพทางการ

จัดการธุรกิจค้าปลีก 
1(45) 

 
วิชาเลือกเสรี xxxxxxx วิชาเลือกเสรี 1 รายวิชา 3(3-0-6) 

รวมหน่วยกิต 16 
 
 
 
 
 
 

ชั้นปีที่ 4 ภาคการศึกษาที่ 2 
หมวดวิชา รหัสวิชา ชื่อวิชา หน่วยกิต 

หมวดวิชาเฉพาะ 3614803 สหกิจศีกษาทางการจัดการธุรกิจค้าปลีก 6(640) 
(วิชาปฏิบัติการฯ)  หรือ  

 3614903 ปฏิบัติการโครงงานวิชาชีพทางการจัดการ
ธุรกิจค้าปลีก 

6(640) 

รวมหน่วยกิต 6 
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3.1.5 ค าอธิบายรายวิชา  
 

รหัส ค าอธิบายรายวิชา น(ท-ป-ศ) 
   
1551605 ภาษาอังกฤษธุรกิจ 1 3(3-0-6) 
 Business English 1  

พ้ืนฐานทางภาษาอังกฤษที่ใช้ในธุรกิจ ทั้งในด้านศัพท์เฉพาะและศัพท์อ่ืนๆที่
เกีย่วข้องรวมทั้งการใช้ภาษาอังกฤษ ที่จ าเป็นต่อการประกอบวิชาชีพ 
   
1551606 ภาษอังกฤษธุรกิจ 2 3(3-0-6) 
 Business English 2  
                   วิชาที่ต้องเรียนมาก่อน : 1551605 ภาษาอังกฤษธุรกิจ 1 
                 ภาษาอังกฤษที่ใช้ในธุรกิจ ที่เน้นการขยายออกสูร่ะดับสากล ในการประสานงาน 
การส่งและการน าเข้าสินค้า พิธีการเอกสารต่างๆ ข้อตกลงทางการค้าและรายละเอียดของสินค้า 
   
1552117 ภาษาอังกฤษส าหรับธุรกิจค้าปลีก 3(3-0-6) 
 English for Retail Business Management  
                    ลักษณะเฉพาะของธุรกิจค้าปลีกในภาพรวม รูปแบบองค์กร และกลยุทธ์ด้าน
การตลาด ในการด าเนินธุรกิจค้าปลีก รวมถึงการจัดการ ผลิตภัณฑ์ ราคา การจัดการรูปแบบ
ร้านค้าและการส่งเสริมการตลาดในธุรกิจค้าปลีก 
   
1572108 ภาษาจีนพื้นฐานส าหรับธุรกิจค้าปลีก 3(3-0-6) 
 Chinese for Retail Business  
                    ทักษะในการอ่าน  การเขียน  การเจรจาภาษาจีนเบื้องต้น ด้านการจัดการธุรกิจ
ค้าปลีกท้ังทางทฤษฎีและทางปฏิบัติ  โดยใช้กรณีศึกษาเพ่ือเพ่ิมทักษะการสื่อสาร 
   
2562302 กฎหมายธุรกิจ 3(3-0-6) 
 Business  law  
                 หลักกฎหมายทั่วไป องค์กรธุรกิจ กฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการควบคุมธุรกิจ 
ประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์ ว่าด้วยนิติกรรม สัญญา หนี้ และเอกเทศสัญญา กฎหมายว่า
ด้วยหลักประกันสินเชื่อ กฎหมายเกี่ยวกับการส่งเสริมการลงทุน การคุ้มครองผู้บริโภค และ
ป้องกันราคาที่ไม่เป็นธรรม กฎหมายเกี่ยวกับการฟ้ืนฟูกิจการ การระงับข้อพิพาททางธุรกิจ 
กฎหมายเกี่ยวกับธุรกรรมทาง   อิเล็กทรอนิกส์ และกฎหมายทรัพย์สินทางปัญญา 
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รหัส ค าอธิบายรายวิชา น(ท-ป-ศ) 
3504101 จริยธรรมทางธุรกิจ 3(3-0-6) 
 Business Ethics  
                    แนวคิดท่ีมาของจริยธรรมแหตุผลที่ธุรกิจต้องมีจริยธรรมรวมทั้งการสร้าง
จริยธรรมในองค์การธุรกิจ เน้นจริยธรรมของผู้บริหารและจริยธรรมของพนักงาน โดยใช้กรณี
ตัวอย่างประกอบ 
   
3521101 การบัญชี 1 3(3-0-6) 
 Accounting 1  
                   แม่บทการบัญชี หลักบัญชีคู่ วิเคราะห์รายการค้า บันทึกรายการในสมุดรายวัน
ขั้นต้น สมุดบัญชีแยกประเภท กระดาษท าการ จัดท างบทดลองการปรับปรุงและปิดบัญชี การท า
งบการเงินของกิจการให้บริการและกิการซื้อมาขายไป และการบัญชีภาษีมูลค่าเพ่ิม การบัญชี
เกี่ยวกับการกิจการไม่แสวงหาก าไร 
3521101 การบัญชี 2 3(3-0-6) 
 Accounting 2  
                  รายวิชาที่ต้องเรียนมาก่อน : 3521101  การบัญชี 1 
                   การบัญชีเกี่ยวกับสินทรัพย์หมุนเวียน  เงินสด เงินฝากธนาคาร ระบบเงินสดย่อย 
ตั๋วเงินรับ ลูกหนี้ เงินลงทุน สินค้าคงเหลือ สินทรัพย์ไม่หมุนเวียน  ที่ดิน อาคาร อุปกรณ์ การคิด
ค่าเสื่อมราคา ทรัพยากรธรรมชาติ สินทรัพย์ไม่มีตัวตน หนี้สินหมุนเวียน เช่น เจ้าหนี้การค้า ตั๋ว
เงินจ่าย ระบบใบส าคัญและส่วนของเจ้าของ บัญชีอุตสาหกรรมขนาดย่อม 
3531101 การเงินธุรกิจ 3(3-0-6) 
 Business Finance 

รายวิชาที่ต้องเรียนมาก่อน : 3521101  การบัญชี 
 

                   ขอบเขต ลักษณะ บทบาทและหน้าที่ของฝ่ายการเงินในธุรกิจ ตลอดจนเป้าหมาย
และความส าคัญของการเงินธุรกิจ โดยเน้นให้เข้าใจถึงหลักการเบื้องต้นในการจัดสรรเงินทุนภายใน
ธุรกิจ การจัดหาเงินทุนมาเพ่ือใช้ในการด าเนินของธุรกิจ การวางแผนการเงินที่เกี่ยวกับการเริ่ม
ลงทุนกิจการ การขยายกิจการ การเพ่ิมทุน นโยบายการจัดสรรก าไรและเงินปันผล 
   
3541101 หลักการตลาด 3(3-0-6) 
 Principles of Marketing  

ความหมาย และความส าคัญของการตลาด ในฐานะเป็นกิจกรรมหลักทางธุรกิจ
อย่างหนึ่งโดยกล่าวถึงแนวทางการศึกษา แนวความคิดหรือปรัชญาทางการตลาด ส่วนผสมทาง
การตลาด ระบบการตลาดและเป้าหมาย แรงจูงใจพฤติกรรมผู้บริโภค ความเข้าใจเกี่ยวกับ
ส่วนผสมการตลาด และประเภทของตลาด 
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รหัส ค าอธิบายรายวิชา น(ท-ป-ศ) 
3542105 พฤติกรรมผู้บริโภค 3(3-0-6) 
 Consumer Behavior  
                  ลักษณะทั่วไป และการแบ่งกลุ่มผู้บริโภค ปัจจัยปัจเจกชน และปัจจัยแวดล้อมที่มี
ผลกระทบต่อกระบวนการตัดสินใจ รวมทั้งอิทธิพลของส่วนผสมทางการตลาด ต่อพฤติกรรมของ
ผู้บริโภค 
   
3542305 การบริหารงานขาย 3(3-0-6) 
 Selling Management  
                  บทบาทความรับผิดชอบ และขอบเขตงานของผู้บริหารหน่วยงานขายการ
จัดรูปแบบและความส าคัญขององค์การฝ่ายขาย การบริหารบุคคลในส่วนที่เกี่ยวกับการขาย การ
ควบคุมและการจูงใจพนักงานขาย การวางแผนเกี่ยวกับการขาย การพยากรณ์การขาย การ
ก าหนดโควตา และงบประมาณการขาย อาณาเขตการขาย การประเมินผลงานพนักงานขาย 
รวมทั้งศึกษากลยุทธ์การขาย 
   
3543307 การบริหารการจัดซื้อ 3(3-0-6) 
 Purchasing Management  
                   หลักการและการบริหารเกี่ยวกับการจัดซื้อ การก าหนดและตรวจสอบคุณสมบัติ 
ต้นทุนรวมในการตัดสินใจซื้อ การตัดสินใจผลิตหรือซื้อปริมาณการสั่งซื้อที่ประหยัดที่สุด การ
วางแผนความต้องการพัสดุ การติดตาม การควบคุม และการประเมินผล 
   
3564201 การจัดการเชิงกลยุทธ์ 3(3-0-6) 
 Strategic Management  
                  แนวคิดการวางแผนและการบริหารเชิงกลยุทธ์ ความแตกต่างของการวางแผน
และการบริหารทั่วไป องค์ประกอบของการวางแผนเชิงกลยุทธ์ การก าหนดเป้าหมายของธุรกิจ 
กระบวนการและเทคนิคการวางแผน การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมทั้งภายในและภายนอก กล
ยุทธ์รวมของธุรกิจ การประเมินผลและการติดตาม 
   
3564905 วิธีวิจัยทางธุรกิจ  3(2-2-5) 
 Research Methods in Business  
                  ความส าคัญของการวิจัยทางธุรกิจ ขั้นตอนและวิธีการด าเนินการวิจัยทางธุรกิจ 
ปฏิบัติการวิจัยธุรกิจโดยเสนอโครงการ ก าหนดวัตถุประสงค์และตั้งสมมติฐานการวิจัย การเก็บ
รวมข้อมูล การวิเคราะห์และสรุปผลงานวิจัยเพื่อสามารถน าผลการวิจัยไปใช้ในธุรกิจ 
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รหัส ค าอธิบายรายวิชา น(ท-ป-ศ) 
3574105 การจัดการคุณภาพงานบริการ 3(3-0-6) 
 Service Quality Management  
                   มาตรฐานการให้บริการ  ตามแนวทฤษฎีต่างๆ การพัฒนาความต้องการของ
ลูกค้า และศึกษาแนวทางในการตอบสนองความต้องการของลูกค้า การควบคุม และการ
ตรวจสอบโดยใช้หลักและแนวคิดการควบคุมคุณภาพต่างๆ 

 
3593205 เศรษฐศาสตร์ธุรกิจ 3(3-0-6) 
 Business Economics  
                    วธิีการประยุกต์ หลักและทฤษฎีเศรษฐศาสตร์ เพื่อใช้ในด้านธุรกิจ  การพยากรณ์
ทางเศรษฐศาสตร์และธุรกิจ เช่นอุปสงค์และอุปทานส าหรับตลาดต่างๆ การส ารวจตลาด การ
วางแผนการผลิต การวิเคราะห์ต้นทุน การก าหนดราคา การวิเคราะห์นโยบายการให้สินเชื่อและ
การตัดสินใจในการลงทุน การศึกษากรณีต่างๆ ที่ส่งผลกระทบต่อเศรษฐกิจ 
   
3611101 ความรู้เบื้องต้นเกี่ยวกับธุรกิจค้าปลีก 3(3-0-6) 
 Introduction to Retail Business  
                    ความหมาย นิยาม ประเภท และลักษณะพื้นฐานของธุรกิจค้าปลีก ประเภทต่างๆ 
รูปแบบและวิธีการด าเนินงาน การบริการ การตลาด กลุ่มลูกค้า เป้าหมาย ปัจจัยภายในและ
ภายนอกที่มีอิทธิพลต่อธุรกิจค้าปลีกประเภทต่างๆ และแนวโน้มในอนาคตของธุรกิจค้าปลีก 
   
3612102 การจัดการธุรกิจค้าปลีก 3(3-0-6) 
 Retail Business Management  
                 สภาพแวดล้อมและการแข่งขันของธุรกิจค้าปลีกในภาพรวมวิวัฒนาการ รูปแบบ
ต่างๆของการด าเนินธุรกิจค้าปลีก พฤติกรรมผู้บริโภคในธุรกิจค้าปลีก การบริหารธุรกิจค้าปลีกใน
ด้านการบริหารจัดการงานส่วนหน้าร้าน การบริหารจัดการผลิตภัณฑ์ การเลือกท าเล และการ
จัดรูปแบบร้านค้า การใช้โลจิสติกส์ (Logistics) และเทคโนโลยีในธุรกิจค้าปลีก และจริยธรรม
ของผู้ประกอบการค้าปลีก 
   
3612201 การบัญชีเพื่อการค้าปลีก  3(3-0-6) 
 Retail Business Accounting  
 รายวิชาที่ต้องเรียนมาก่อน: 521102 การบัญชี 2 และ 35311 การเงินธุรกิจ 
                  ศึกษาเกี่ยวกับการพัฒนาและวิเคราะห์ข้อมูลทางการบัญชีในธุรกิจค้าปลีกแบบ
ต่างๆ เพ่ือน าไปใช้ในการวางแผน การควบคุม และการตัดสินใจ โดยศึกษาเกี่ยวกับการบัญชี
ต้นทุนรวมและการบัญชีต้นทุนผันแปร การวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างปริมาณต้นทุน ปริมาณ
ก าไร การวิเคราะห์ต้นทุนภาษี และข้อจ ากัดของข้อมูลต่าง ๆ  การจัดท างบประมาณ งบแสดง
การเปลี่ยนแปลงทางการเงิน และงบกระแสเงินสดในธุรกิจค้าปลีก 
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3612202 การจัดแสดงสินค้าและการตกแต่งร้าน  3(3-0-6) 
 Merchandising Display and Store Decorations  
                     หลักในการจัดแสดงสินค้า และการตกแต่งร้าน ผลกระทบจากกิจกรรมดังกล่าว
ต่อผู้บริโภค ปัจจัยที่มีผลต่อการจัดแสดงสินค้าและการตกแต่งร้าน ทั้งในด้านแสง สี เสียง และ
ภาพ ให้ตอบสนองพฤติกรรมของลูกค้าและการเอ้ือต่อการซื้อสินค้าของลูกค้า รวมถึงการใช้พ้ืนที่
ในการจัดแสดงสินค้าให้ได้ประโยชน์คุ้มค่ามากท่ีสุด และแนวโน้มของการจัดแสดงสินค้าและ
ตกแต่งร้านในอนาคต 
 
3613101 การวิเคราะห์เชิงปริมาณส าหรับธุรกิจค้าปลีก 3(3-0-6) 
 Quantitative Analysis for Retail Business  
                      กระบวนการตัดสินใจ และประโยชน์ของการใช้เทคนิคทางคณิตศาสตร์เชิง
ปริมาณ เพื่อช่วยในการตัดสินใจ ได้แก่ ความน่าจะเป็น แผนภูมิเพ่ือการตัดสินใจ ตัวแบบเชิงสินค้า
คงคลัง โปรแกรมเชิงเส้นตรง เทคนิคการประเมินผลและการตรวจสอบโครงการ ตัวแบบมาร์กอฟ
เกม  ทฤษฎีเกม แถวรอคอยและการจ าลองเหตุการณ์ 
   
3613201 การบริหารสินค้าส าหรับธุรกิจค้าปลีก 3(3-0-6) 
 Merchandising Management for Retail Business  
                         ความรู้ เบื้องต้นเกี่ยวกับการจัดการผลิตภัณฑ์ การก าหนดส่วนผสม
ผลิตภัณฑ์ ประเภท ชนิดและความหลากหลายของผลิตภัณฑ์ใน ร้านค้าปลีก การจัดสรรพ้ืนที่ 
และการจัดแสดงสินค้า ให้แก่สินค้าแต่และรายการ อย่างมีประสิทธิภาพโดยค านึกถึงความ
เหมาะสมทั้งในด้านการขายและการสร้างก าไร โดยปรับเปลี่ยนตามความแตกต่างของร้านค้าปลีก
ประเภทต่างๆ 
 
3614301 สัมมนาการจัดการธุรกิจค้าปลีก 3(3-0-6) 
 Seminar in Retail Business Management  
 รายวิชาที่ต้องเรียนมาก่อน: 3612102การจัดการธุรกิจค้า

ปลีก 
 

                    อภิปรายการก าหนดนโยบายของธุรกิจค้าปลีก กลยุทธ์ในการด าเนินงานของ
องค์การ โดยการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมต่าง ๆ ทั้งสภาพแวดล้อม ทางเศรษฐกิจ สังคม 
การเมือง การตลาด การเงิน เทคโนโลยี ตลอดจนวิธีการด าเนินงานขององค์การประเภทต่างๆ 
เพ่ือใช้ในการวิเคราะห์ถึงปัญหาและแนวทางในการด าเนินกลยุทธ์โดยใช้กรณีศึกษา และ
วิเคราะห์จากบทความทางวิชาการ 
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3614301 การจัดการธุรกิจค้าปลีกระหว่างประเทศ 3(3-0-6) 

 International Retail Business Management  
                   บทบาทและความส าคัญของธุรกิจค้าปลีกระหว่างประเทศ  ศึกษาว่าควรจะเข้าสู่
ตลาดต่างประเทศหรือไม่ เข้าสู่ตลาดใด และโดยวิธีใด โดยวิเคราะห์ถึงโอกาส อุปสรรค ในการเข้า
สู่แต่ละตลาด การวิเคราะห์ และการด าเนินนโยบายในการแก้ปัญหาทางการจัดการของธุรกิจค้า
ปลีกระหว่างประเทศ สภาวะแวดล้อมและกลยุทธ์ทางธุรกิจระหว่างประเทศการศึกษา
เปรียบเทียบการจัดการธุรกิจค้าปลีกระหว่างประเทศ 
   
1552118 ภาษาอังกฤษเพื่อธุรกิจค้าปลีกด้านอาหาร  3(3-0-6) 
 Business English For Food Retail  
                   พ้ืนฐานทางภาษาอังกฤษที่ใช้ในธุรกิจค้าปลีกด้านอาหาร ทั้งในด้านศัพท์เฉพาะ
และศัพทเ์กี่ยวข้อง  รวมทั้งการใช้ในการติดต่อต่างๆที่จ าเป็นต่อการประกอบวิชาชีพ 
   
2563304 กฎหมายทรัพย์สินทางปัญญา 3(3-0-6) 
 Intellectual Property Law  
                   ศึกษากฎหมายที่เกี่ยวกับลิขสิทธิ์ สิทธิบัตร ชื่อทางการค้าและเครื่องหมาย
การค้า 
   
3541301 การขายส่งและการขายปลีก 3(3-0-6) 
 Wholesaling and Retailing  
                    ความหมายวัตถุประสงค์ ความส าคัญของการขายปลีกและการขายส่งปัจจัย
ประเภทต่างๆ และหลักเกณฑ์ในการขายปลีกและการขายส่ง ท าเล การจัดอรูปองค์กรการ
ด าเนินงาน การส่งเสริมการขาย การโฆษณา การขายปลีกและการขายส่ง การก าหนดราคาขาย และ
เทคนิคการขาย 
   
3542107 นโยบายผลิตภัณฑ์และราคา 3(3-0-6) 
 Product and Pricing Policies  
                    บทบาทหน้าที่ความรับผิดชอบของผู้จัดการผลิตภัณฑ์ แนวคิดการจัดส่วนผสม
ผลิตภัณฑ์ การออกแบบและบรรจุภัณฑ์ นโยบายตราสินค้า การวางต าแหน่งผลิตภัณฑ์ใหม่        
วัฏจักรผลิตภัณฑ์ สาเหตุของผลิตภัณฑ์ล้มเหลว และวิธีการหลีกเลี่ยงปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการ
ตัดสินใจวัตถุประสงค์การก าหนดราคา การใช้ราคาเป็นเครื่องมือส าหรับกลยุทธ์ทางการตลาด   
การเปลี่ยนแปลงราคา และการก าหนดราคา 
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3542201 เทคนิคการขายและการบริการลูกค้า 3(3-0-6) 
 Technical Sales and Customer Service  

         ความส าคัญของการขายและการบริการลูกค้า แนวความคิดทางการตลาด และการ
บริการ ประเภทและลักษณะของการขายและการบริการลูกค้า  ความรู้เกี่ยวกับผลิตภัณฑ์ และบริการ
กิจการ ลูกค้า คู่แข่งขัน และเทคนิคการขายและบริการ คุณสมบัติและจรรยาบรรณของพนักงานขาย 
โอกาสความก้าวหน้าของพนักงานขาย ความรู้ทางเทคโนโลยีทันสมัยที่เกี่ยวข้องการงานขายและงาน
บริการ 
   
3542306 การตลาดทางตรง 3(3-0-6) 
 Direct Marketing  
                    ศึกษาหลักการแนวคิดเกี่ยวกับการตลาดทางตรง กระบวนการ ผลกระทบ     
การจัดการ กลยุทธ์และยุทธวิธีในการด าเนินการ ตลอดจนปัญหาและแนวทางแก้ไข ส าหรับตลาด
ทางตรง 
   
3542402 การสื่อสารทางการตลาดแบบบูรณาการ 3(3-0-6) 
 Integrated Marketing Communication  
 รายวิชาที่ต้องเรียนมาก่อน :  3542105  พฤติกรรม

ผู้บริโภค   
 

                    ความหมายและความส าคัญของการสื่อสารการตลาด การวางแผนกลยุทธ์การ
สื่อสารการตลาด การสื่อสารการตลาดแบบครบวงจร การประเมินผลโปรแกรมการสื่อสาร
การตลาด กรณีศึกษาการน ากลยุทธ์การสื่อสารการตลาดแบบครบวงจรไปใช้และหัวข้อที่จ าเป็น
ทางสื่อสารการตลาด กลยุทธ์การตลาดแบบใหม่  ๆ เครื่องมือสื่อสารการตลาดแบบใหม่ๆ 
พฤติกรรม ผู้บริโภค   เป็นต้น การประยุกต์หลักการสื่อสารการตลาดเชิงบูรณาการกับสถาบัน 
องค์กรและชุมชน 
   
3543103 กลยุทธ์การตลาด 3(3-0-6) 
 Marketing Strategies  
                    หลักการและการวางแผนกลยุทธ์ทางการตลาด การใช้กลยุทธ์ส าหรับส่วนตลาด
แบบต่างๆ กลยุทธ์เพ่ือแสวงหาโอกาสทางการตลาด กลยุทธ์ทางการแข่งขันทางการตลาด กลยุทธ์
ที่เกี่ยวกับผลิตภัณฑ์ ราคาการจ าหน่าย การส่งเสริมการขาย โดยมุ่งเน้นให้ผู้เรียนได้มองเห็น
แนวทางและชั้นเชิงทางการตลาดเพื่อน าหลักการไปประยุกต์กับอาชีพทางธุรกิจในอนาคตได้ 
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3562404 การพัฒนาประสิทธิภาพในการท างาน 3(3-0-6) 
 Efficiency Development  
                  ความหมาย ขอบเขต ปรัชญา และอุดมการณ์ในการพัฒนา บุคลิกภาพและการ 
ส ารวจบุคลิกภาพ การปรับแต่งบุคลิกภาพของตนเองและผู้อื่น ความต้องการของมนุษย์ ค่านิยม  
การส ารวจ และการแลกเปลี่ยนค่านิยม ค่านิยมท่ีสัมพันธ์กับการท างาน วัฒนธรรมในการท างาน  
การตั้งเป้าประสงค์ของชีวิตและการท างาน การส ารวจความรู้สึก ปัญหา อุปสรรค วิธีการพิชิต 
อุปสรรคในการท างาน การสร้างความเชื่อมั่นในตนเอง ประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการ
ท างาน 
3563111 การจัดการวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม 3(3-0-6) 
 Small and Medium Enterprise  
                     ลักษณะและคุณสมบัติของธุรกิจขนาดกลางและขนาดเล็ก การบริหารงานและ
ปัญหาที่เกี่ยวข้องในการด าเนินธุรกิจขนากลาง และขนาดเล็ก การเริ่มต้นประกอบธุรกิจ การ
ลงทุน การจัดหาเงินทุน การจัดองค์การ การปฏิบัติงาน โครงสร้างของตลาดและการด าเนินกล
ยุทธ์ทางการตลาด     ข้อได้เปรียบเสียเปรียบของธุรกิจขนากลางและขนาดเล็กในระบบเศรษฐกิจ 
ศึกษาความสัมพันธ์ของส่วนต่าง ๆ เช่น การตลาดการเงิน การบริหารทรัพยากรมนุษย์ การผลิต 
กฎหมายที่เกี่ยวข้อง รวมไปถึงการวางแผนเชิงกลยุทธ์ การประเมินผลการด าเนินงาน แนวโน้ม
และบทบาทของธุรกิจขนาดกลางและขนาดเล็กในประเทศไทย 
 
3563112 การจัดการธุรกิจแฟรนไชส ์ 3(3-0-6) 
 Franchise Business Management  
                    ความเป็นมาของธุรกิจแฟรนไชส์ ลักษณะของกิจการธุรกิจแฟรนไชส์ โครงสร้าง   
แนวทางการจัดตั้ง และการบริหารธุรกิจแฟรนไชส์ การตัดสินใจ ร้านสรรพสินค้า ร้านสรรพาหาร 
การค้า ปลีก นโยบายการซื้อ การรับสินค้า การขาย การก าหนดราคา การควบคุมสินค้าคงคลัง 
การบริหารพนักงาน การเลือกท าเลที่ตั้งการค้า วิธีการบริหาร การส่งเสริมการจัดจ าหน่าย 
   
3612105 การบริหารร้าน และพนักงานในธุรกิจค้าปลีก 3(3-0-6) 
 Frontline Management  
                     บทบาทหน้าที่ความรับผิดชอบ การก าหนดเป้าหมายในการบริหารร้าน การ
วางแผนในการท างาน การจัดการตนเองเพ่ือให้พร้อมกับการเรียนรู้  การจัดล าดับความส าคัญ
ของงาน และการบริหาร เวลา รวมทั้งหลักการท างานร่วมกัน 
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รหัส ค าอธิบายรายวิชา น(ท-ป-ศ) 
   

3612203 การจัดการความเสี่ยง 3(3-0-6) 
 Risk Management  
                      ความเสี่ยงจากการด าเนินธุรกิจ ความเสี่ยงจากเทคโนโลยี การตลาด การเงิน 
อัตราดอกเบี้ย อัตราแลกเปลี่ยน การผลิต ข้อกีดกันทางการค้า กฎหมายการเมือง และภัยพิบัติ
ต่างๆ การบริหารความเสี่ยงให้หมดไปหรือให้ลดเหลือน้อยที่สุด เครื่องมือที่ใช้ในการจัดการความ
เสี่ยงของบริษัท 
   
3612204 การให้บริการและการสร้างความประทับใจแก่ลูกค้า 3(3-0-6) 
 Excellent Hospitality  
                     ทัศนคติในการให้บริการ การเตรียมความพร้อมในการให้บริการ ภาพลักษณ์ของ
ผู้ให้บริการ การแต่งกายและการวางตัว การรู้จักลูกค้าและประเภทของลูกค้า รู้จักและท าความ
เข้าใจในความคาดหวังของลูกค้า การสร้างความประทับใจให้กับลูกค้าแต่ละประเภท วิเคราะห์
จุดเด่นของผลิตภัณฑ์และการบริการของเรา การวิเคราะห์และท าความรู้จักกับคู่แข่งตัวจริง 
ตลอดจนบันทึกการเดินทางและจุดให้บริการลูกค้า (Customer Touch Points) 
   
3612205 การสร้างวัฒนธรรมการชื่นชมเพ่ือเสริมศักยภาพในการบริหาร

คน  
3(3-0-6) 

 Recognition Culture  
                     ความพึงพอใจของพนักงานในการท างาน หลักในการชื่นชมที่มีประสิทธิภาพ 
ต้นทุนและผลประโยชน์ที่ได้จากหลักการชื่นชม การสร้างวัฒนธรรมการชื่นชมให้เกิดขึ้นในองค์กร 
และเครื่องมือส าหรับการชื่นชม 
   
3612206 การสร้างแบรนด์        3(3-0-6) 
 Brand Building  
                     ความส าคัญของการสร้างแบรนด์กับความส าเร็จของธุรกิจ วิธีการสร้างแบรนด์
และ กลยุทธ์การตลาดที่มีผลกระทบต่อการสร้างแบรนด์ ตลอดจนการสื่อสารการตลาดแบบบูรณา
การ เพ่ือสร้างแบรนด์ในยุคข่าวสารไร้พรมแดน 
   
3613104 การท างานเป็นทีมด้วยทัศนคติเชิงบวก 3(3-0-6) 
 Take the Hill Teamwork  
                   การเสริมสร้างทัศนคติในเชิงบวกให้กับตนเอง เทคนิคการเอาชนะหลุมพรางด้วย
ตนเอง วิธีการสร้างทัศนคติเชิงบวกให้กับทีมงาน องค์ประกอบส าคัญของทีมงาน การสร้าง
ทีมงานที่ดี การตั้งเป้าหมายของทีมงาน การวิเคราะห์ประเมินประสิทธิภาพของทีมงานในแต่ละ
ช่วงเวลา การวางแผนพัฒนาทีมงาน รวมทั้งการจูงใจและการสร้างความมีส่วนร่วมภายในทีมงาน 
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ตลอดจนการฝึกปฏิบัติเพื่อการสร้างทีมงานที่มีประสิทธิภาพ 
รหัส ค าอธิบายรายวิชา น(ท-ป-ศ) 
   
3613105 การจัดการกับปัญหา และการบริหารจัดการงานด้านบริการ 3(3-0-6) 
 Management & Problem Solving in Service 

Business 
 

                   การวิเคราะห์ปัญหาที่แท้จริงในงานบริการ การวางแนวทางในการแก้ปัญหา การ
คัดเลือกแนวทางในการแก้ปัญหาและการตัดสินใจ เทคนิคในการตัดสินใจในงานบริการอย่างมี
ประสิทธิภาพ การวางแผนปฏิบัติการเพ่ือแก้ปัญหา (Action Plan)  การด าเนินการแก้ปัญหา
ตามแผนให้มีประสิทธิภาพ การบริหารและจัดการเวลาตามล าดับความส าคัญ เทคนิคการจัดการ
กับปัญหาเฉพาะหน้าที่เกิดในงานบริการ รวมทั้งการประเมินผลการแก้ปัญหา ตลอดจนการฝึก
ปฏิบัติกรณีศึกษาในการจัดการแก้ปัญหาเรื่องร้องเรียนและค าต าหนิของลูกค้า 
   
3613106 พฤติกรรมลูกค้าและการให้บริการลูกค้าอย่างเหนือความ

คาดหมาย  
3(3-0-6) 

 Customer Behavior and Customer Mania Mindset  
                     พฤติกรรมการบริโภคของลูกค้าในตลาด ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการซื้อ
ของลูกค้า กระบวนการการตัดสินใจซื้อ กระบวนการยอมรับสินค้าใหม่ของลูกค้า รวมทั้งเข้า
ใจความต้องการของลูกค้าและการให้บริการลูกค้าอย่างเหนือความคาดหมาย 
   
3613107 การสื่อสารอย่างมีประสิทธิภาพ   3(3-0-6) 
 Effective Communication  
                     หลักการ ความหมาย และความส าคัญของการสื่อสาร การพัฒนาทักษะในการ
สื่อสารและสามารถใช้เทคนิคต่าง ๆ ในการสื่อสารในโอกาสต่าง ๆ ได้อย่างเหมาะสมและมี
ประสิทธิภาพ 
   
3613202 เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อธุรกิจค้าปลีก  3(3-0-6)  

               Retail Business Information and Communication Technologies 
                   แนวคิดและเครื่องมือที่จ าเป็นต่อการใช้ระบบเทคโนโลยีการสื่อสารเพ่ือการค้า
ปลีกเพ่ือพัฒนาขัดความสามารถในการแข่งขันในการค้าปลีก เน้นการพัฒนากลยุทธ์ การบริหาร 
และการปฏิบัติการ โดยการใช้เทคโนโลยีการสื่อสาร ได้แก่ การค้าอิเล็กทรอนิกส์ การใช้อินเทอร์
เน็ทเพ่ือการค้าปลีก แนวความคิดเกี่ยวกับ B-to-B,  B-to-C, B-to-E  การจัดการโซ่อุปทานบน
อินเทอร์เน็ท การวิเคราะห์เว็บไซต์และจริยธรรมในการใช้เทคโนโลยีทางการค้าปลีก รวมทั้งการ
ท าการตลาดผ่านโทรศัพท์มือถือ และแนวคิดสมัยใหม่เก่ียวกับเทคโนโลยีค้าปลีก 
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รหัส ค าอธิบายรายวิชา น(ท-ป-ศ) 
   
3613203 กรณีศึกษาธุรกิจค้าปลีก      3(2-2-5) 
 Retail Business Case Studies  
                     กรณีศึกษาเกี่ยวกับธุรกิจค้าปลีกประเภทต่างๆ วิเคราะห์ปัญหาและ แนว
ทางแก้ไขปัญหา อภิปราย และเสนอแนะแนวทางในการแก้ปัญหาแบบอ่ืนๆ รวมถึงการพิจารณา
ปัจจัยภายใน และภายนอก มาประยุกต์ใช้ในการแก้ปัญหาและพัฒนาธุรกิจค้าปลีกโดยอ้างอิงจาก
กรณีศึกษา 
   
3613204 การออกแบบและการเลือกท าเลที่ตั้งร้านค้า     3(3-0-6) 
 Store Location and Design  
                    ปัจจัยที่มีผลกระทบต่อการเลือกท าเลที่ตั้ง ทั้งปัจจัยภายนอก และปัจจัยภายใน
รวมถึงปัจจัยจากท าเลที่ตั้งร้านค้าที่มีผลกระทบต่อการเจริญเติบโตของธุรกิจ การเปลี่ยนแปลง
สภาพแวดล้อมของท าเลที่ตั้งร้านค้า และการแก้ไขปัญหาที่เก่ียวกับท าเลที่ตั้ง 
   
3613205 การจัดการลูกค้าสัมพันธ์ในธรุกิจค้าปลีก   3(3-0-6) 
 Retail Business Customer Relationship 

Management 
 

                   ความหมาย  ความส าคัญ ประโยชน์ของการจัดการลูกค้าสัมพันธ์ที่มีต่อองค์กร 
รูปแบบ การน ามาประยุกต์ใช้ให้สอดคล้องกับการด าเนินธุรกิจและกลยุทธ์ขององค์กร การ
ออกแบบการน าสนเทศเข้ามาประยุกต์ใช้ การตอบสนองตรงกับความต้องการของลูกค้า 
ผลกระทบภายหลังการน าการจัดการลูกค้าสัมพันธ์มาใช้ แนวโน้มของการจัดการลูกค้าสัมพันธ์ 
และแนวโน้มในอนาคต รวมทั้งการน าเทคโนโลยี  อินเทอร์เน็ทและการหาโอกาสทางการตลาด
โดยใช้เทคโนโลยี 
   
3613206 การส่งเสริมการตลาดส าหรับธุรกิจค้าปลีก   3(3-0-6) 
 Promotion mix for Retail Business  
                    ความหมาย ความส าคัญเกี่ยวกับการส่งเสริมการตลาดส าหรับธุรกิจค้าปลีก 
รวมถึงการจัดส่วนประสมการตลาด  กระบวนการสื่อสาร   องค์ประกอบของการสื่อสาร   วิธีการ
ส่งเสริมการตลาด  การเลือกตลาดเป้าหมาย การก าหนดวัตถุประสงค์ การส่งเสริมการตลาด การ
ก าหนดงบประมาณ การเลือกใช้เครื่องมือในการ สื่อสารการตลาดที่ให้ประสิทธิภาพสูง   กฎหมาย
และจรรยาบรรณที่เกี่ยวข้องกับการส่งเสริมการตลาดส าหรับธุรกิจค้าปลีก 
   
   
รหัส ค าอธิบายรายวิชา น(ท-ป-ศ) 
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3613207 การจัดการทรัพยากรมนุษย์ส าหรับธุรกิจค้าปลีก   3(3-0-6) 
 Retail Business Human Resources Management  
                     ความเป็นมา ทฤษฎีและหลักการ ในการบริหาร ทรัพยากรมนุษย์ขอบข่าย
หน้าที่ความรับผิดชอบ และขั้นตอนในการบริหารทรัพยากรมนุษย์ส าหรับธุรกิจค้าปลีก การ
วิเคราะห์การวางแผนก าลังคน การสรรหา การคัดเลือก การฝึกอบรม การพัฒนา การประเมินผล 
และปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับการบริหารทรัพยากรมนุษย์ ตามธุรกิจค้าปลีกประเภทต่างๆ 
   
3613208 การบริหารต้นทุนร้านค้า      3(3-0-6) 
 Store Cost Management  
                     ต้ นทุ นที่ จ า เ ป็ นต่ อกา รด า เ นิ นธุ ร กิ จค้ าปลี กต่ า งๆ  เ ช่ น  ค่ า แ รง ง าน                 
ค่าสาธารณูปโภค ต้นทุนของสินค้า รวมไปถึงการค านวนต้นทุนทั้งหมด และการค านวนจุดคุ้มทุน 
ซึ่งจะจ าเป็นต่อการด าเนินธุรกิจ 
   
3613209 การบริหารหมวดหมู่ผลิตภัณฑ์           3(3-0-6) 
 Category Management  
                   แนวคิดของการบริหารหมวดหมู่ผลิตภัณฑ์  การจัดประเภทหมวดหมู่ผลิตภัณฑ์     
การแบ่งส่วนตลาด  กระบวนการคัดสรรผลิตภัณฑ์  กลยุทธ์การจัดแบ่ง   การจัดซื้อสินค้า            
การตัดสินใจเกี่ยวกับปริมาณการสั่งซื้อสินค้า  ประเภทของผู้ป้อนปัจจัยการผลิต การวางแผน
และการจัดการสินค้าคงคลัง  การจัดสรรพ้ืนที่  การบริหารพ้ืนที่  การพัฒนาความสัมพันธ์
ระหว่างผู้ค้าปลีกและผู้ป้อนปัจจัยการผลิต ตัวแบบการตอบสนองลูกค้าอย่างมีประสิทธิภาพ 
เทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหาร หมวดหมู่ผลิตภัณฑ์ การประเมินผลการบริหารหมวดหมู่
ผลิตภัณฑ์ในร้านค้าปลีก 
   
3613211 การสร้างความเชื่อม่ันในทีมและการมอบอ านาจการ

ตัดสินใจให้กับทีม 
3(3-0-6) 

 Believe in All People and Empowerment  
                     หลักการเสรมิสร้างทัศนคติในการท างานที่มีแนวคิดว่าทุกคนมีความตั้งใจที่ดีและ
พร้อมที่จะน าความสามารถท่ีโดดเด่นของตนเองมาใช้ในการท างานอย่างเต็มความสามารถ การ
สร้างความไว้วางใจในทีม การสร้างความเชื่อม่ันให้กับทีม และการสอนงานให้กับทีม (Coaching)  
รวมทั้งการมอบอ านาจการตัดสินใจให้กับทีม (Empowerment) 
 
 

   
รหัส ค าอธิบายรายวิชา น(ท-ป-ศ) 
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3621101 หลักการจัดการโลจิสติกส์ และซัพพลายเชน    3(3-0-6) 
 Principle of Logistics and Supply chain  

          ศึกษาถึงบทบาทของโลจิสติกส์และซัพพลายเชนต่อองค์กรและระบบเศรษฐกิจการ
ด าเนินงานด้าน โลจิสติกส์และซัพพลายเชน อาทิเช่น การจัดหาและจัดซื้อ การจัดการสินค้าคงคลัง 
การผลิต การขนส่งการจัดการวัสดุ การคลังสินค้า การกระจายสินค้า การค้าระหว่างประเทศ 
กฎหมายต่างๆ ที่เก่ียวข้อง 
   
5074302 สุขาภิบาลในอุตสาหกรรมอาหาร      2(1-2-3) 
 Food Plant Sanitation  

          แนวทางการผลิตอาหารตามหลักเกณฑ์วิธีการที่ดี (Good Manufacturing 
Practice ; GMP) หลักสุขาภิบาลในโรงงานอุตสาหกรรมอาหาร สุขลักษณะที่ดีของสถานที่ตั้งและ
อาคารการผลิตเครื่องมือ เครื่องจักและอุปกรณ์การผลิต การควบคุมกระบวนการผลิตให้ถูกหลัก
สุขาภิบาล หลักการท าความสะอาด การควบคุมคุณภาพน้ าที่ใช้ในโรงงาน การจัดการของเสียใน
โรงงานและสิ่งแวดล้อม การบ ารุงรักษา เครื่องจักร สุขอนามัยของบุคลากรในโรงงาน การควบคุมหนู 
แมลงและจุลินทรีย์ การจัดเก็บและการควบคุมการขนส่งตลอดห่วงโซ่อาหาร 
   
3614802 การเตรียมสหกิจศึกษาทางการจัดการธุรกิจค้าปลีก                 1 (45)  
 Preparation for Cooperative Education in Retail 

Business Management 
 

                      จัดกิจกรรมเตรียมความพร้อมของผู้เรียนในการรับรู้ลักษณะอาชีพและโอกาสของ
การประกอบอาชีพในสถานประกอบการ พัฒนานักศึกษาให้มีความรู้ ทักษะ เจตคติ แรงจูงใจ และ
คุณลักษณะที่เหมาะสมกับวิขาชีพ นักศึกษาต้องเตรียมความพร้อมก่อนออกไปฝึกปฏิบัติงานจริงใน
สถานประกอบการที่ให้ความร่วมมือโครงการสหกิจศึกษา โดยได้รับค าแนะน าจากอาจารย์และ
ผู้เชี่ยวชาญในอุตสาหกรรม เพ่ือให้มีความรู้ความเข้าใจ ในเรื่อง ที่เกี่ยวข้องกับการท างานจริง เพ่ือให้
นักศึกษาสามารถออกไปปฏิบัติงานจริงได้อย่างมีประสิทธิภาพ และเป็นที่น่าพอใจ 

  
3614803 สหกิจศึกษาทางการจัดการธุรกิจค้าปลีก                                            6 (640)     
 Co-operative Education in Retail Business Management  
                     การปฏิบัติงานจริงในสถานประกอบการที่ร่วมมือกับโครงงานสหกิจศึกษา เสมือน
เป็นพนักงานเต็มเวลา  โดยน าความรู้ที่ได้ศึกษามาประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงานด้านธุรกิจค้าปลีก 
   
   
   
   

รหัส ค าอธิบายรายวิชา น(ท-ป-ศ) 
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3614902 การเตรียมปฏิบัติการโครงงานวิชาชีพทางการจัดการธุรกิจค้าปลีก         1 (45)                 
 Preparation for Professional in Retail Business 

Management Project Practices 
 

                    เตรียมด าเนินโครงงานที่นักศึกษาเป็นผู้เสนอหรืออาจารย์ที่ปรึกษาโครงงานเปน็ 
ผู้ก าหนดหัวข้อให้หัวข้อที่เสนอต้องเป็นเรื่องที่น่าสนใจในปัจจุบันในสาขาวิชาการจัดการธุรกิจค้าปลีก  
โดยเน้นการแก้ปัญหาด้านการจัดการธุรกิจค้าปลีก 
   
3614903 ปฏิบัติการโครงงานวิชาชีพทางการจัดการธุรกิจค้าปลีก                                    6 (640) 
 Professional in Retail Business Management Project 

Practices 
 

                      การศึกษาค้นคว้าข้อมูลเพื่อจัดท าเป็นโครงงานพิเศษต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับการด าเนิน
ธุรกิจ โดยจัดให้มีการน าเสนอและอภิปรายในโครงงานที่น่าสนใจ โดยความเห็นชอบของคณาจารย์ ใน
สาขาวิชาการจัดการธุรกิจค้าปลีก 
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3.2  ชื่อ สกุล ต าแหน่งและคุณวุฒิของอาจารย์  
3.2.1 อาจารย์ประจ าหลักสูตร 
 

ล าดับ ชื่อ–นามสกุล 
ต าแหน่ง
วิชาการ 

คุณวุฒิ-สาขา
วิชาเอก 

สถาบัน 
การศึกษา 

ปีที่
จบ 

ภาระการสอน (ชม./สัปดาห์) 

2556 2557 2558 2559 
1 ร้อยตรีสมชาย 

ประกิตเจริญสุข 
อาจารย ์ บธ.ม.  

 (การจัดการ) 
 บธ.บ. 
 (การจัดการทั่วไป) 

มหาวิทยาลยัศรีนคริ
นทรวิโรฒ 
มหาวิทยาลยัสุโขทัย
ธรรมาธิราช 

2547 
 

2529 

12 12 12 12 

2 นางประภา 
อินทะเทพ 

อาจารย ์ บธ.ม. 
 (การจัดการทั่วไป) 
 ค.บ.  
 (คณิตศาสตร์) 

มหาวิทยาลยั
รามค าแหง 
วิทยาลัยครูเพชรบุรี
วิทยาลงกรณ์ ในพระ
บรมราชูปถัมภ์ 

2550 
 

2541 

12 12 12 12 

3 นางธนัย์นชิา 
วิโรจน์รุจน ์

อาจารย ์ บธ.ม.  
 (การตลาด) 
 นศ.บ. 
 (การประชาสัมพันธ์) 

มหาวิทยาลยัศรีปทุม 
 
มหาวิทยาลยั 
เซนต์จอห์น 

2542 
 

2537 

12 12 12 12 

4 นางศรินธร  
ไชยรัตน ์

อาจารย ์ บธ.ม. 
 (การบริหารธุรกิจ) 
 บธ.บ. 
 (การจัดการ) 

มหาวิทยาลยั
รามค าแหง 
มหาวิทยาลยั
กรุงเทพ 

2544 
 

2540 

12 12 12 12 

5 นางสาวอัญชลี 
เยาวราช 

อาจารย ์ บธ.ม. 
 (การตลาด) 
 บธ.บ. 
 (การจัดการทั่วไป) 

มหาวิทยาลยั 
ศรีนครินทรวิโรฒ 
มหาวิทยาลยั
อุบลราชธาน ี

2548 
 

2546 

12 12 12 12 
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3.2.2 อาจารย์ประจ า 
 

ล าดับ ชื่อ–นามสกุล 
ต าแหน่ง
วิชาการ 

คุณวุฒิ-สาขา
วิชาเอก 

สถาบัน 
การศึกษา 

ปีที่
จบ 

ภาระการสอน (ชม./สัปดาห์) 

2556 2557 2558 2559 
1 ร้อยตรีสมชาย 

ประกิตเจริญสุข 
อาจารย ์  บธ.ม.  

 (การจัดการ) 
 บธ.บ. 
 (การจัดการทั่วไป) 

มหาวิทยาลยั 
ศรีนครินทรวิโรฒ 
มหาวิทยาลยัสุโขทัย-
ธรรมาธิราช 

2547 
 

2529 

12 12 12 12 

2 นางประภา 
อินทะเทพ 

อาจารย ์  บธ.ม. 
 (การจัดการทั่วไป) 
 ค.บ.  
 (คณิตศาสตร์) 

มหาวิทยาลยั
รามค าแหง 
วิทยาลัยครูเพชรบุรี
วิทยาลงกรณ์ในพระ-
บรมราชูปถัมภ์ 

2550 
 

2541 

12 12 12 12 

3 นางธนัย์นชิา 
วิโรจน์รุจน ์

อาจารย ์  บธ.ม.  
 (การตลาด) 
 นศ.บ. 
 (การประชาสัมพันธ์) 

มหาวิทยาลยัศรีปทุม 
 
มหาวิทยาลยั 
เซนต์จอห์น 

2542 
 

2537 

12 12 12 12 

4 นางศรินธร  
ไชยรัตน ์

อาจารย ์  บธ.ม. 
 (การบริหารธุรกิจ) 
 บธ.บ. 
 (การจัดการ) 

มหาวิทยาลยั
รามค าแหง 
มหาวิทยาลยักรุงเทพ 

2544 
 

2540 

12 12 12 12 

5 นางสาวอัญชลี 
เยาวราช 

อาจารย ์  บธ.ม. 
 (การตลาด) 
 บธ.บ. 
 (การจัดการทั่วไป) 

มหาวิทยาลยั 
ศรีนครินทรวิโรฒ 
มหาวิทยาลยั
อุบลราชธาน ี

2548 
 

2546 

12 12 12 12 
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3.2.3 อาจารย์พิเศษ 
 

ล าดับ ชื่อ–นามสกุล 
ต าแหน่ง 
วิชาการ 

คุณวุฒิ-สาขา
วิชาเอก 

สถาบัน 
การศึกษา 

ภาระการสอน (ชม./สัปดาห์) 
2556 2557 2558 2559 

1. นายกรณยี์ บุตรมีบุญ อาจารย ์ บธ.ม. 
(การจัดการทั่วไป) 
บธ.บ. 
(การบัญชี) 

มหาวิทยาลยั 
เกษตรศาสตร ์
มหาวิทยาลยัราค าแหง 
 

6 6 6 6 

2 นายเกษม ศิวกุล อาจารย ์ B.S.  
(Accounting) 
M.B.A. 
(Management) 

University of West Los 
Angelles,.Los Angelles 
,USA. 

7 7 7 7 

3 นางสาวดวงรัตน์  
ภัทรธัญญา 

อาจารย ์ รศ.ม. 
(การบริหาร
จัดการสาธารณะ) 
บธ.ม. 
(การบัญชีเพื่อการ
ควบคุม) 

มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร์  
 
 
มหาวิทยาลยั 
เกษตรศาสตร์  
 

6 6 6 6 

4 นางสาวสุพิรียา  
มหาวงศ ์

อาจารย ์ ศม. 
(เศรษฐศาสตร์การ
คลัง) 
ศบ. 
(เศรษฐศาสตร ์
ปรัญญา) 
 

มหาวิทยาลรัามค าแหง 
  
 
มหาวิทยาลรัามค าแหง 
 

6 6 6 6 

5 นายอ านวย  
ม่วงใหม ่

อาจารย ์ บธ.ม. 
(การบริหาร
การเงิน) 
บช.บ. 
(การบัญชี) 

สถาบันบัณฑิตพัฒน 
บริหารศาสตร์  
 
มหาวิทยาลยัเทคโนโลย ี
มหานคร 

6 6 6 6 
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4. องค์ประกอบเกี่ยวกับประสบการณ์ภาคสนาม (สหกิจศึกษาหรือการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ) 
 การจัดให้นักศึกษาไปฝึกปฏิบัติงานในหน่วยงานทั้งภาครัฐและภาคเอกชนเป็นเวลา 1 ภาค 
การศึกษา ภายใต้การนิเทศของอาจารย์ประจ าหลักสูตร โดยเน้นการปฏิบัติงานในหน้าที่ ตามที่
สถานประกอบการก าหนด 
4.1 มาตรฐานผลการเรียนรู้ของประสบการณ์ภาคสนาม  

4.1.1 จากการสอบข้อมูลจากผู้ใช้บัณฑิต ผู้ใช้บัณฑิตมีความต้องการให้บัณฑิตมีประสบการณ์
กาท างานก่อนเข้าสู่อาชีพ ดังนั้นจึงได้ก าหนดรายวิชาสหกิจศึกษาในหลักสูตร ซึ่งจะจัดอยู่ในหมวดวิชา
เฉพาะ ข้อ 2 กลุ่มวิชาปฏิบัติการและการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ ชื่อรายวิชาสหกิจศึกษาส าหรับการ
จัดการธุรกิจค้าปลีก จ านวน 6 หน่วยกิต แต่การให้นักศึกษามีความจ าเป็นไม่สามารถไปฝึกในรายวิชา
สหกิจศึกษาก็จะอนุโลมให้เรียนรายวิชาโครงการพิเศษส าหรับการจัดการธุรกิจค้าปลีกซึ่งเน้น
การศึกษาและน าผลจากการด าเนินโครงการไปปฏิบัติได้จริงแทนได้ 

4.1.2 มาตรฐานผลการเรียนรู้ของประสบการณ์ภาคสนาม 
 ความคาดหวังในผลการเรียนรู้ประสบการณ์ภาคสนามของนักศึกษา มีดังนี้ 

1)มีทักษะในการปฏิบัติงานจากสถานประกอบการ ตลอดจนมีความรู้ ความเข้าใจใน 
ทฤษฎีและหลักการมากยิ่งขึ้น 

2) มีความสามารถบูรณาการความรู้ที่ได้เรียนมาเพ่ือน าไปแก้ปัญหาทางการจัดการธุรกิจ 
ค้าปลีกได้อย่างเหมาะสม 

3) มีความสามารถประยุกต์ใช้ความรู้ด้านโลจิสติกส์และซัพพลายเชนในปฏิบัติงานได้ 
4) มีมนุษย์สัมพันธ์และสามารถท างานร่วมกับผู้อื่น 
5) มีระเบียบวินัย ตรงเวลา และเข้าใจวัฒนธรรมขององค์กร ตลอดจนสามาร5 

ปรับตัวให้เข้ากับสถานประกอบการได ้
6) มีความกล้าในการแสดงออก และน าความคิดสร้างสรรค์ไปใช้ประโยชน์ในงานได้ 
7) มีทักษะการสื่อสารด้านการพูด เขียน คิดวิเคราะห์ประมวลผล 

4.2 ช่วงเวลา  
 ภาคเรียนที่  2 ของปีการศึกษาที่ 4   
4.3 การจัดเวลาและตารางสอน  

 จัดเต็มเวลาใน 1 ภาคการศึกษา 
 

5. ข้อก าหนดเกี่ยวกับการท าโครงงานหรืองานวิจัย  
การท างานโครงการหรือการวิจัยต้องสามารถน าผลจากการจัดท าโครงงานและงานวิจัยไปใช้ในการ 

พัฒนาระบบการจัดการธุรกิจค้าปลีกได้จริง โดยมีจ านวนผู้ร่วมโครงการ 2-4 คนและมีรายงานที่ต้อง
น าส่งตามรูปแบบและระยะเวลาที่หลักสูตรก าหนด อย่างเคร่งครัด 

5.1 ค าอธิบายโดยย่อ  
โครงงานหรืองานวิจัยต้องเป็นหัวข้อที่เกี่ยวข้องกับการจัดการธุรกิจค้าปลีก และการประยุกต์ใช้
หลักการ ความรู้ทางด้านการจัดการธุรกิจค้าปลีกในการวิเคราะห์ ออกแบบ แก้ไข และพัฒนา
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ระบบการเนินงานของทุกองค์กรได้อย่างมีประสิทธิภาพมีขอบเขตโครงงานที่สามารถท าเสร็จ
ภายในระยะเวลาที่ก าหนด 
5.2 มาตรฐานผลการเรียนรู้  
 1) การประยุกต์ใช้ทฤษฎี หลักการ 

 2) สามารถน าผลการจากจัดท าโครงงานหรืองานวิจัยไปใช้ในการปฏิบัติงานจริงหรือสามารถ
เป็นต้นแบบในการพัฒนาต่อได้ 

 3) สามารถท างานเป็นทีม สามารถปรับตัวท างานร่วมกับผู้อ่ืน 
 4) ความสามารถในคิดวิเคราะห์ การสื่อสารด้วยภาษาเขียนและภาษา 

5.3 ช่วงเวลา  
 ภาคการศึกษาท่ี 1 - 2 ของปีการศึกษาที่ 4 
5.4 จ านวนหน่วยกิต  7  หน่วยกิต 
5.5 การเตรียมการ  

 1) การวางแผนและการจัดเตรียมอาจารย์ผู้สอนที่มีความรู้ความสามารถและมีประสบการณ์
การท างานในด้านการจัดการธุรกิจค้าปลีกมาให้ความรู้และถ่ายทอดประสบการณ์การปฏิบัติงานต่างๆ
ในหมวดวิชาเฉพาะเพ่ือให้นักศึกษาได้เรียนรู้วิธีการ และลักษณะการท างานจริงในด้านการจัดการ
ธุรกิจค้าปลีกเพ่ือน าไปเป็นข้อมูลในการจัดท าโครงงานหรืองานวิจัย 
 2) ก าหนดชั่วโมงการให้ค าปรึกษา จัดท าบันทึกการให้ค าปรึกษา ให้ข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับ
โครงงานทางเว็บไซต์ และปรับปรุงให้ทันสมัยเสมอ อีกท้ังมีตัวอย่างโครงงานให้ศึกษา 
 3) จัดเตรียมหนังสือเอกสารต าราด้านการจัดการธุรกิจค้าปลีกและสาขาอ่ืนๆไว้เพ่ือศึกษา
ค้นคว้า 

5.6 กระบวนการประเมินผล  
 ประเมินผลจากความก้าวหน้าในการท างานโครงงานหรืองานวิจัย ที่บันทึกในสมุดให้
ค าปรึกษาโดยอาจารย์ที่ปรึกษาและประเมินผลจากรายงานที่ได้ก าหนดรูปแบบการน าเสนอตาม
ระยะเวลาน าเสนอเนื้อหาสาระ โดยโครงงานหรืองานวิจัยดังกล่าวนั้นต้องสามารถน าไปใช้ในการ
ท างานหรือน าไปพัฒนาปรับปรุงระบบคืนการจัดการธุรกิจค้าปลีกได้จริง และการจัดสอบการน าเสนอ
ที่มีอาจารย์สอบไม่ต่ ากว่า 3 คน 
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หมวดที่ 4 ผลการเรียนรู้ กลยุทธ์การสอนและการประเมินผล 
 

1. การพัฒนาคุณลักษณะพิเศษของนักศึกษา 
 

คุณลักษณะพิเศษ กลยุทธ์หรือกิจกรรมของนักศึกษา 
1. มีคุณธรรม จริยธรรม มีวินัย ตรงต่อ
เวลาและท าหน้าที่เป็นพลเมืองดี 
รับผิดชอบต่อตนเอง วิชาชีพและสังคม 
เสียสละ และซื่อสัตย์สุจริต 

ส่งเสริมความรู้ให้นักศึกษามีคุณธรรม จริยธรรมต่อ
วิชาชีพและสังคม โดยสอดแทรกเจ้าไปในเนื้อหาวิชา
จริยธรรมทางธุรกิจ และสอดแทรกความรู้เรื่อง Green 
logistics และ CSR  เข้าไปในรายวิชาที่เก่ียวข้อง 

2. สามารถน าหลักการจัดการธุรกิจค้าปลีก
มาอธิบายสิ่งต่างๆ ที่อยู่รอบตัวได้ เพื่อการ
ประยุกต์ใช้หลักการจัดการธุรกิจค้าปลีกใน
การพัฒนารูปแบบการด าเนินงานได้ในทุก
องค์กร 

จัดกิจกรรมการเรียนรู้เพ่ือเสริมสร้างความเข้าใจและ
สามารถประยุกต์ใช้องค์ความรู้เพื่อการพัฒนาใน
รายวิชาหลักการจัดการธุรกิจค้าปลีกซึ่งเป็นรายวิชาพ้ืน
ฐานความรู้เรื่องการจัดการธุรกิจค้าปลีก เช่นการเขียน
บทความเก่ียวกับการจัดการธุรกิจค้าปลีกใน
ชีวิตประจ าวันการเขียนบทละครสั้นเพื่ออธิบายการ
ด าเนินงานในการจัดการธุรกิจค้าปลีก ระบุหัวข้อในการ
ท ารายงานหรือการบ้านเกี่ยวกับกาจัดการธุรกิจค้าปลีก
ในองค์กรต่างๆ เป็นต้น 

3.มีความรู้ทันสมัย ใฝ่รู้ และมี
ความสามารถพัฒนาความรู้ เพื่อพัฒนา
ตนเอง พัฒนางานและพัฒนาสังคม 

รายวิชาเลือกที่เปิดสอนต้องต่อยอดความรู้พื้นฐานใน
ภาคบังคับ และปรับตามวิวัฒนาการของศาสตร์มีโจทย์
ปัญหาที่ท้าทายให้นักศึกษาค้นคว้าหาความรู้ในการ
พัฒนาศักยภาพ 

4.คิดวิเคราะห์และเลือกวิธีการแก้ปัญหาได้
อย่างเป็นระบบและเหมาะสม 

มีการน ากรณีศึกษา หรือตัวอย่างของปัญหาธุรกิจให้
นักศึกษาได้ท าการวิเคราะห์หาทางเลือกและวิธีการ
แก้ไขปัญหานั้นๆ 

5.ด้านภาวะผู้น า มีทักษะการบริหาร
จัดการมีความรับผิดชอบตลอดจนมีวินัยใน
ตนเองและสามารถร่วมกับเป็นหมู่คณะได้ 

ทุกรายวิชาต้องมีโจทย์ปัญหา แบบฝึกหัด หรือโครงงาน
ให้นักศึกษาได้ฝึกคิด ฝึกปฏิบัติ ฝึกแก้ปัญหา แทนการ
ท่องจ า 

6. รู้จักแสวงหาความรู้ด้วยตนเองและ
สามารถติดต่อสื่อสารกับผู้อ่ืนได้เป็นอย่างดี 

ก าหนดให้มีรายวิชาซึ่งต้องท างานเป็นกลุ่มและมีหัวหน้า
กลุ่มในการท ารายงานตลอดจนน าเสนอรายงานเพ่ือเป็น
การฝึกให้นักศึกษาได้สร้างภาวะผู้น าและการมีส่วนรวม
ของการเป็นสมาชิกกลุ่มท่ีดี 

 
 
 
 



                                                                                 42 
 

มหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ์ ในพระบรมราชูปถัมภ์ จังหวัดปทุมธานี 

2. การพัฒนาผลการเรียนรู้ในแต่ละด้าน             
   2.1 คุณธรรม จริยธรรม 
 2.1.1 การเรียนรู้ด้านคุณธรรม จริยธรรม 
     หนึ่งในกิจกรรมหลักในการจัดการธุรกิจค้าปลีกคือการขนส่งไม่ว่าจะเป็นการขนส่ง 
ทางบก ทางเรือ ทางอากาศ ทางท่อ การขนส่งทุกรูปเกี่ยวข้องกับสังคม กฎหมาย/กฎระเบียบ การใช้
พ้ืนที่สาธารณะ พลังงาน สินค้าและบริการที่เชื่อมโยงกันทั่วโลกส่งผลต่อคุณภาพชีวิตของคนในสังคม
และการพัฒนาเศรษฐกิจของประเทศ ดังนั้นนักศึกษาต้องมีคุณธรรม จริยธรรมเพ่ือให้สามารถด าเนิน
ชีวิตและท างานร่วมกับผู้อ่ืนในสังคมอย่างราบรื่น และเป็นประโยชน์ต่อส่วนรวม อาจารย์ที่สอนในแต่
ละวิชาต้องพยายามสอดแทรกคุณธรรม และจริยธรรมไปพร้อมกับองค์ความรู้ต่างๆ ที่ศึกษา ดังนี้ 

1)   มีระเบียบวินัย ตรงต่อเวลา และมีความรับผิดชอบสูงทั้งต่อตนเอง วิชาชีพและสังคม 
2)  แสดงความซื่อสัตย์สุจริตอย่างสม่ าเสมอ 
3)  ปฏิบัติหน้าที่ด้วยคุณธรรมและจริยธรรม 
4)  เคารพสิทธิของผู้อื่น 
5)  เคารพในระเบยีบและกฎเกณฑ์ขององค์กรและสังคม 

2.1.2  กลยุทธ์การสอนที่ใช้พัฒนาการเรียนรู้ด้านคุณธรรม จริยธรรม 
      ปลูกฝังให้นักศึกษามีระเบียบวินัย สนับสนุนและเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กรโดย 

ก าหนดการเข้าชั้นเรียนให้ตรงเวลาตลอดจนการแต่งกายที่เป็นไปตามระเบียบของมหาวิทยาลัย
นักศึกษาต้องมีความรับผิดชอบต่อตนเองและสังคม โดยในการท างานกลุ่มนั้นต้องฝึกให้รู้หน้าที่ของ
การเป็นผู้น ากลุ่มและการเป็นสมาชิกกลุ่ม มีความซื่อสัตย์โดยต้องไม่กระท าการทุจริตในการสอบหรือ
ลอกการบ้านของผู้อื่น เป็นต้น นอกจากนี้อาจารย์ผู้สอนทุกคนต้องสอดแทรกเรื่องคุณธรรม จริยธรรม
ในการสอนทุกรายวิชา รวมทั้งมีการจัดกิจกรรมส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรม เช่น การยกย่องนักศึกษา
ที่ท าดี ท าประโยชน์แก่ส่วนร่วม เสียสละ 

2.1.3 กลยุทธ์การประเมินผลการเรียนรู้ด้านคุณธรรม จริยธรรม 
  1)  ประเมินจากการตรงเวลาของนักศึกษาในการเข้าชั้นเรียน การส่งงานตาม 

ก าหนดระยะเวลาที่มอบหมาย และการร่วมกิจกรรม 
2)  ประเมินจากการมีวินัยและพร้อมเพียงของนักศึกษาในการเข้าร่วมกิจกรรม 
3)  ประเมินการกระท าทุจริตในการสอบ 
4)  ประเมินจากความรับผิดชอบในหน้าที่ที่ได้รับมอบหมาย 

 2.2 ความรู้ 
 2.2.1 การเรียนรู้ด้านความรู้ 
   1)  มีความรู้ความเข้าใจ และวิเคราะห์หลักการและทฤษฎีพื้นฐานด้านการ 
จัดการธุรกิจค้าปลีก 
 2)  มีความสามารถในการวิเคราะห์ปัญหา น าเสนอแนวทางแก้ไขเพ่ือพัฒนา 
ระบบการจัดการธุรกิจค้าปลีกได้ 

 3)  มีความสามารถน าความรู้ที่ได้รับไปประยุกต์ในกิจกรรมด้านการจัดการธุรกิจ 
ค้าปลีกได้ 
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  4)  มีความเข้าใจและวิเคราะห์หลักการของศาสตร์อ่ืนที่เกี่ยวข้องกับการจัดการ
ธุรกิจค้าปลีก เช่น หลักเศรษฐศาสตร์ หลักกฎหมาย หลักการจัดการ เป็นต้นและสามารถน ามา
ประยุกต์หรือเป็นพื้นฐานของการจัดการธุรกิจค้าปลีก 

  5)  สามารถน าหลักการจัดการธุรกิจค้าปลีกไปประยุกต์ใช้ในการด าเนินงานด้านอ่ืน
ได้ และปรับใช้ในการด าเนินชีวิตได้อย่างดี 

2.2.2 กลยุทธ์การสอนที่ใช้พัฒนาการเรียนรู้ด้านความรู้ 
 ใช้รูปแบบการเรียนการสอนหลากหลายรูปแบบ จัดกิจกรรมส่งเสริมการเรียนรู้โดยเน้น

ผู้เรียนเป็นส าคัญ และเน้นหลักการทางทฤษฎี และการประยุกต์ใช้ทางปฏิบัติในสภาพแวดล้อมจริง
โดยทันต่อการเปลี่ยนแปลงทางวิวัฒนาการและเทคโนโลยี ทั้งนี้ให้เป็นไปตามลักษณะของรายวิชา
ตลอดจนเนื้อหาสาระของรายวิขานั้นๆ นอกจากนี้ควรจัดให้มีการเรียนรู้จากสถานการณ์จริงโดย
การศึกษาดูงานหรือเชิญผู้เชี่ยวชาญที่มีประสบการณ์ตรงมาเป็นวิทยากรพิเศษเฉพาะเรื่องตลอดจนฝึก
ปฏิบัติงานในสถานประกอบการ 

2.2.3 กลยุทธ์การประเมินผลการเรียนรู้ด้านความรู้ 
 ประเมินจากผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและการปฏิบัติในด้านต่างๆ คือ 
  1)  การทดสอบย่อย 

  2)  การสอบกลางภาคเรียนและปลายภาคเรียน 
  3)  ประเมินจากรายงาน/โครงงาน/งานวิจัยที่นักศึกษาจัดท า 
  4)  ประเมินจากแผนธุรกิจหรือโครงการที่น าเสนอ 
         5)  ประเมินจากการน าเสนอรายงานในชั้นเรียน 
  6)  ประเมินจากรายวิชาสหกิจศึกษา 

 2.3  ทักษะทางปัญญา 
 2.3.1 การเรียนรู้ด้านทักษะทางปัญญา 

     1)  มีความรู้และความเข้าใจเกี่ยวกับหลักการและทฤษฎี 
  2)  มีความสามารถแก้ปัญหาทางการจัดการธุรกิจค้าปลีกได้โดยน าหลักการต่างๆมา

อ้างอิงได้อย่างเหมาะสม ออกแบบโครงสร้างก าหนดวิธีการปรับปรุงและ/ หรือประเมินระบบ
องค์ประกอบต่างๆของระบบการจัดการธุรกิจค้าปลีกได้ 

  3)  มีการวิเคราะห์กิจกรรมการด าเนินงานและสถานการณ์ต่างๆโดยใช้หลักการที่ได้
เรียนมาตลอดจนสามารถน าความรู้ไปประยุกต์ใช้ในการพัฒนาระบบการด าเนินงานในองค์การอ่ืนๆได้ 
  4)  มีทักษะ และการใช้เครื่องมือที่เหมาะสมกับการแก้ไขปัญหา 
  5)  มีการติดตามความก้าวหน้าและวิวัฒนาการด้านระบบการจัดการธุรกิจค้าปลีก
รวมทั้งพัฒนาองค์ความรู้ตลอดเวลา 
 2.3.2 กลยุทธ์การสอนที่ใช้ในการพัฒนาการเรียนรู้ด้านทักษะทางปัญญา 

  1)  การจัดการสอนแบบยึดผู้เรียนเป็นส าคัญ และด้วยการแก้ปัญหาจากสถานการณ์
จ าลอง/กรณีศึกษาเพ่ือฝึกกระบวนการคิดอย่างสร้างสรรค์ตั้งแต่เริ่มเข้าศึกษาโดยเริ่มต้นจากปัญหาที่
งานและเพ่ิมระดับความยากข้ึนเรื่อยๆ ทั้งนี้ต้องจัดให้เหมาะสมและสอดคล้องกับรายวิชา 
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  2)  การประยุกต์ใช้ทฤษฎีในการอธิบายสถานการณ์หรือสิ่งต่างๆ ที่อยู่รอบตัวเพ่ือ
เสริมสร้างความเข้าใจในเนื้อหาวิชา 
  3)  การจัดกิจกรรมหรือการอภิปรายกลุ่มให้นักศึกษาได้มีส่วนร่วมในการคิดวิเคราะห์
แลกเปลี่ยนความคิดเห็น 
 4)  การจัดเวทีสัมมนาวิชาการ/เรียนเผชิญผู้มีประสบการณ์จริงด้านการจัดการธุรกิจ
ค้าปลีกมาถ่ายทอดประสบการณ์การท างานให้นักศึกษาได้เรียนรู้รูปแบบการท างานจริง 
 5)  การฝึกปฏิบัติจริงในสถานประกอบการ เพ่ือเป็นการเรียนรู้วิธีการแก้ปัญหาใน
สถานการณ์จริง 
 2.3.3 กลยุทธ์การประเมินผลการเรียนรู้ด้านทักษะทางปัญญา 
 ประเมินตามสภาพจิรงจากผลงาน และการปฏิบัติของนักศึกษา เช่น ประเมินจากการ
น าเสนอรายงานในชั้นเรียน การทดสอบโดยใช้แบบทดสอบหรือสัมภาษณ์ เป็นต้น 
 2.4 ทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ 
 2.4.1 ผลการเรียนรู้ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างตัวบุคคลและความรับผิดชอบ 
 การจัดการธุรกิจค้าปลีก คือ การประสานความร่วมมือระหว่างธุรกิจการค้าปลีกตั้งแต่
ต้นน้ าถึงปลายน้ า  ดังนั้นในชีวิตการท างานจริงนักศึกษาจึงต้องเกี่ยวข้อง ติดต่อประสานงานและ
ท างานร่วมกังองค์กรต่างๆ ทั้งภาครัฐ ภาคเอกชน ทั้งในและต่างประเทศโดยสามารถเรียนรู้ในรายวิชา
ที่ระบุในกลุ่มวิชามนุษย์ศาสตร์ และสังคมศาสตร์ ตลอดจนอาจารย์ต้องสอดแทรกความรู้ด้าน
ความสัมพันธ์ระหว่างตัวบุคคลและความรับผิดชอบในรายวิชาต่างๆเก่ียวกับ 
 1)  มีความสามารถสื่อสารกับกลุ่มคนหลากหลายและสามารถสนทนาทั้งภาษาไทย
และภาษาต่างประเทศอย่างมีประสิทธิภาพ 

 2)  มีความสามารถการท างานร่วมกับผู้อ่ืนได้เป็นอย่างดีทั้งในบทบาทของผู้น า หรือใน
บทบาทของผู้ร่วมทีมท างาน 

 3)  มีความรับผิดชอบในการกระท าของตนเองและรับผิดชอบงานในกลุ่ม 
 4)  มีความคิดริเริ่มแสดงประเด็นในการแก้ไขสถานการณ์ทั้งส่วนตัวและส่วนร่วม
พร้อมทั้งแสดงจุดยืนอย่างพอเหมาะทั้งของตนเองและของกลุ่ม 
 5)  มีความรับผิดชอบการพัฒนาการเรียนรู้ทั้งของตนเองและทางวิชาชีพอย่างต่อเนื่อง 
 6)  มีความสามารถปรับตัวเข้ากับสถานการณ์และวัฒนธรรมองค์กรที่ไป 
ปฏิบัติงานไดเ้ป็นอย่างด ี
 7)  มีมนุษย์สัมพันธ์ที่ดีกับผู้ร่วมงานในองค์การและกับบุคคลทั่วไป 
  2.4.2 กลยุทธ์การสอนที่ใช้ในการพัฒนาการเรียนรู้ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล
และความรับผิดชอบ 
 จัดกิจกรรมการเรียนรู้ในรายวิชาให้นักศึกษาเรียนรู้แบบร่วมมือ ฝึกการท างานเป็น
กลุ่มตลอดจนมีการสอดแทรกเรื่องความรับผิดชอบต่อตนเองและสังคม การมีมนุษย์สัมพันธ์ การ
เข้าใจในวัฒนธรรมองค์กรเข้าไปรายวิชาต่างๆ 
  2.4.3 กลยุทธ์การประเมินผลการเรียนรู้ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความ
รับผิดชอบ 
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       ประเมินจากาการสังเกตพฤติกรรมและการแสดงออกของนักศึกษาในการ
น าเสนอรายงานกลุ่มในชั้นเรียน และสังเกตจากพฤติกรรมที่แสดงออกในการร่วมกิจกรรมต่าง ๆ 
 2.5 ทักษะในการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 
  2.5.1 การเรียนรู้ด้านทักษะในการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศ 
  นักศึกษาต้องมีทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสารและเทคโนโลยีสารสนเทศ 
ขั้นต่ าดังนี ้
  1) มีทักษะในการอธิบายตลอดจนการสื่อสารความหมายได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
  2) มีความรู้พ้ืนฐานทางคณิตศาสตร์และสถิติสามารถน าไปวิเคราะห์ในการบริการ
จัดการตลอดจนน าเสนอข้อมูลโดยใช้คณิตศาสตร์หรือสถิติได้ 
  3) มีความสามารถสื่อสารอย่างมีประสิทธิภาพทั้งปากเปล่าและการเขียน เลือกใช้
รูปแบบของสื่อการน าเสนออย่างเหมาะสม 
 4) มีการใช้ภาษาอังกฤษในการสื่อสารได้ 
 5) มีความสามารถใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการเก็บรวบรวมข้อมูลและน าเสนอ
รายงาน 
 6)  มีความสามารถใช้สารสนเทศและเทคโนโลยีสื่อสารอย่างเหมาะสม 
 2.5.2 กลยุทธ์การสอนที่ใช้ในการพัฒนาการเรียนรู้ด้านทักษะในการวิเคราะห์ การสื่อสาร
และเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 จัดกิจกรรมการเรียนรู้ในรายวิขาต่างๆ ให้นักศึกษาได้วิเคราะห์สถานการณ์จ าลองและ
สถานการณ์เสมือนจริง และน าเสนอการแก้ปัญหาที่เหมาะสม เรียนรู้เทคนิคการประยุกต์หลักการ
จัดการธุรกิจค้าปลีกในหลากหลายสถานการณ์ 
 2.5.3 กลยุทธ์การประเมินผลการเรียนรู้ด้านทักษะในการคิดวิเคราะห์ การสื่อสารและ
เทคโนโลยีสารสนเทศ 
 1)  มีการประเมินจากเทคนิคการน าเสนอโดยใช้ทฤษฎี การเลือกใช้เครื่องมือทาง
เทคโนโลยีสารสนเทศ หรือคณิตศาสตร์และสถิติท่ีเกี่ยวข้อง 
  2)  มีการประเมินจากความสามารถในการอธิบาย ถึงข้อจ ากัด เหตุผลในการเลือกใช้
เครื่องมือต่างๆ การอภิปราย กรณีศึกษาต่างๆ ที่มีการน าเสนอต่อชั้นเรียน 

 

3. แผนที่แสดงการกระจายความรับผิดชอบมาตรฐานผลการเรียนรู้จากหลักสูตรสู่รายวิชา  
(Curriculum Mapping)  
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แผนที่แสดงการกระจายความรับผิดชอบมาตรฐานผลการเรียนรู้จากหลักสูตรสู่รายวิชา  (Curriculum Mapping) 
  ●   ความรับผิดชอบหลัก   ○  ความรับผิดชอบรอง 

 
รายวิชา    

 
1. คุณธรรม
จริยธรรม 

 
2.ความรู้ 

 
3.ทักษะทาง

ปัญญา 

 
4. ทักษะความสัมพันธ์

ระหว่างบุคคลและความ
รับผิดชอบ 

5.ทักษะการวิเคราะห์ 
เชิงตัวเลขการสื่อสาร 
และการใช้เทคโนโลยี

สารสนเทศ 
1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 6 7 1 2 3 4 5 6 

1.  ภาษาอังกฤษธุรกิจ 1    ● ● ○ ● ● ○ ○ ● ● ○ ● ○ ● ○ ● ● ○ ○ ○ ● ○ ○ ● ○ ● ● ○ ○ 
2.  ภาษาอังกฤษธุรกิจ 2  ● ● ○ ● ● ○ ○ ● ● ○ ● ○ ● ○ ● ● ○ ○ ○ ● ○ ○ ● ○ ● ● ○ ○ 
3.  ภาษาอังกฤษส าหรับธุรกิจค้าปลีก ● ● ○ ● ● ○ ○ ● ● ○ ● ○ ● ○ ● ● ○ ○ ○ ● ○ ○ ● ○ ● ● ○ ○ 
4.  ภาษาจีนพื้นฐานส าหรับธุรกิจค้าปลีก ● ● ○ ● ● ○ ○ ● ● ○ ● ○ ● ○ ● ● ○ ○ ○ ● ○ ○ ● ○ ● ● ○ ○ 
5.  กฎหมายธุรกิจ                 ● ● ● ● ● ○ ○ ● ● ○ ● ● ○ ○ ○ ○ ● ● ● ● ○ ○ ● ○ ● ○ ○ ○ 
6.  จริยธรรมทางธุรกิจ   ● ● ● ● ● ● ● ○ ○ ○ ● ○ ○ ○ ○ ● ● ● ● ● ● ● ● ○ ● ○ ○ ○ 
7.  การบัญชี1 ● ● ○ ● ● ○ ● ● ○ ○ ● ● ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ● ○ ○ ● ● ● ○ ○ ○ 
8.  การบัญชี2    ● ● ○ ● ● ○ ● ● ○ ○ ● ● ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ● ○ ○ ● ● ● ○ ○ ○ 
9.  การเงินธุรกิจ    ● ● ○ ● ● ○ ● ● ○ ○ ● ○ ● ○ ○ ○ ○ ○ ○ ● ○ ○ ○ ● ● ○ ○ ○ 
10. หลักการตลาด     ● ● ● ● ● ○ ○ ○ ● ○ ● ○ ● ○ ○ ○ ○ ○ ○ ● ● ● ● ○ ● ○ ○ ○ 
11. พฤติกรรมผู้บริโภค    ● ● ● ● ● ○ ○ ○ ● ○ ● ○ ● ○ ○ ○ ○ ○ ○ ● ● ● ● ○ ● ○ ○ ○ 
12. การบริหารการงานขาย    ● ● ○ ○ ○ ○ ● ● ● ● ● ● ● ○ ○ ○ ● ● ○ ○ ○ ○ ● ○ ● ● ● ○ 
13. การบริหารการจัดซื้อ ● ● ○ ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ○ ○ ○ ● ● ○ ● ○ ○ ● ● ● ○ ● ● 
14. การจัดการเชิงกลยุทธ์ ● ● ○ ○ ○ ● ● ● ● ● ● ● ● ● ○ ○ ● ● ● ○ ○ ○ ● ○ ○ ○ ○ ○ 
15. วิธีวิจัยทางธุรกิจ   ● ● ○ ● ● ● ○ ○ ○ ○ ● ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ● ● ● ○ ○ ○ 
16. การจัดการคุณภาพงานบริการ  ● ● ○ ● ● ● ● ● ○ ○ ● ● ○ ○ ○ ○ ○ ● ○ ○ ○ ○ ○ ○ ● ○ ○ ○ 
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แผนที่แสดงการกระจายความรับผิดชอบมาตรฐานผลการเรียนรู้จากหลักสูตรสู่รายวิชา  (Curriculum Mapping) 
●   ความรับผิดชอบหลัก   ○  ความรับผิดชอบรอง 

 
รายวิชา    

 
1. คุณธรรม
จริยธรรม 

 
2.ความรู้ 

 
3.ทักษะทาง

ปัญญา 

 
4. ทักษะความสัมพันธ์

ระหว่างบุคคลและความ
รับผิดชอบ 

5.ทักษะการวิเคราะห์ 
เชิงตัวเลขการสื่อสาร 
และการใช้เทคโนโลยี

สารสนเทศ 
1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 6 7 1 2 3 4 5 6 

17. เศรษฐศาสตร์ธุรกิจ ● ● ○ ● ● ○ ● ● ● ○ ● ● ● ○ ○ ○ ○ ● ● ○ ○ ○ ● ● ● ○ ○ ○ 
18. ความรู้เบื้องต้นเกี่ยวกับธุรกิจค้าปลีก ● ● ○ ● ● ○ ● ● ● ○ ● ● ● ○ ○ ○ ○ ● ● ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ● ● 
19. การจัดการธุรกิจค้าปลีก ● ● ○ ● ● ○ ● ● ● ○ ● ○ ● ○ ○ ○ ● ● ○ ○ ○ ○ ● ○ ○ ○ ● ○ 
20. การบัญชีเพ่ือการค้าปลีก   ● ● ○ ● ● ○ ● ● ○ ○ ● ● ○ ○ ○ ○ ● ● ○ ● ○ ○ ● ● ● ○ ○ ○ 
21. การจัดแสดงสินค้าและการตกแต่งร้าน   ● ● ○ ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ○ ○ ○ ● ● ● ○ ○ ○ ● ● ● ○ ● ● 
22. การวิเคราะห์เชิงปริมาณส าหรับธุรกิจค้าปลีก ● ● ○ ● ● ● ● ● ○ ○ ● ○ ● ○ ○ ○ ○ ● ● ○ ○ ○ ● ● ● ○ ● ○ 
23. การบริหารสินค้าส าหรับธุรกิจค้าปลีก ● ● ○ ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ○ ○ ○ ● ● ● ○ ○ ○ ● ○ ● ○ ● ● 
24. สัมมนาการจัดการธุรกิจค้าปลีก ● ● ○ ● ○ ● ● ● ● ● ● ● ○ ○ ○ ○ ● ● ○ ○ ○ ○ ○ ○ ● ○ ○ ○ 
25. การจัดการธุรกิจค้าปลีกระหว่างประเทศ      ● ● ○ ● ● ○ ● ● ● ● ● ● ● ○ ○ ○ ● ● ● ○ ○ ○ ● ○ ○ ○ ○ ○ 
26. ภาษาอังกฤษเพื่อธุรกิจค้าปลีกด้านอาหาร ● ● ○ ● ● ○ ○ ● ● ○ ● ○ ● ○ ● ● ○ ○ ○ ● ○ ○ ● ○ ● ● ○ ○ 
27. กฎหมายทรัพย์สินทางปัญญา ● ● ● ● ● ○ ○ ● ● ○ ● ● ○ ○ ○ ○ ● ● ● ● ○ ○ ● ○ ● ○ ○ ○ 
28. การขายส่งและการขายปลีก ● ● ○ ● ● ○ ● ● ● ○ ● ● ● ○ ○ ○ ○ ● ● ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ● ● 
29. นโยบายผลิตภัณฑ์และราคา   ● ● ○ ○ ○ ○ ● ● ● ○ ● ● ● ○ ○ ○ ○ ● ● ○ ○ ○ ● ● ● ○ ○ ○ 
30.เทคนิคการขายและการบริหารลูกค้า ● ● ● ● ● ● ● ● ○ ○ ● ● ● ○ ○ ● ● ● ○ ○ ○ ● ● ○ ● ○ ● ● 
31. การตลาดทางตรง ● ● ● ● ● ○ ○ ○ ● ○ ● ○ ● ○ ○ ○ ○ ○ ○ ● ● ● ● ○ ● ○ ○ ○ 
32. การสื่อสารทางการตลาดแบบบูรณาการ  ● ● ● ● ● ○ ○ ○ ● ○ ● ○ ● ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ● ● ● ○ ● ○ ○ ○ 
33. กลยุทธ์การตลาด ● ● ● ● ● ○ ○ ○ ● ○ ● ○ ● ○ ○ ○ ○ ○ ○ ● ● ● ● ○ ● ○ ○ ○ 
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แผนที่แสดงการกระจายความรับผิดชอบมาตรฐานผลการเรียนรู้จากหลักสูตรสู่รายวิชา  (Curriculum Mapping) 
●   ความรับผิดชอบหลัก   ○  ความรับผิดชอบ 

รายวิชา  
1. คุณธรรม
จริยธรรม 

 
2.ความรู้ 

 
3.ทักษะทาง

ปัญญา 

 
4. ทักษะความสัมพันธ์

ระหว่างบุคคลและความ
รับผิดชอบ 

5.ทักษะการวิเคราะห์ 
เชิงตัวเลขการสื่อสาร 
และการใช้เทคโนโลยี

สารสนเทศ 
1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 6 7 1 2 3 4 5 6 

34. การพัฒนาประสิทธิภาพในการท างาน  ● ● ○ ● ● ○ ● ● ● ○ ● ○ ● ○ ○ ○ ● ● ● ● ● ● ○ ● ● ○ ● ○ 
35. การจัดการวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม ● ● ○ ● ● ○ ● ● ● ○ ● ○ ● ○ ○ ○ ● ● ● ● ● ● ○ ○ ● ○ ● ○ 
36.การจัดการธรุกิจแฟรนไชส ์ ● ● ● ● ● ● ○ ○ ○ ○ ● ○ ○ ○ ○ ● ● ● ○ ○ ○ ○ ○ ● ● ○ ● ● 
37. การบรหิารร้าน และพนักงานในธุรกิจค้าปลีก  ● ○ ● ○ ○ ● ● ● ○ ○ ● ● ● ● ○ ● ● ● ○ ● ● ● ○ ○ ● ○ ○ ○ 
38. การจัดการความเสี่ยง ● ● ● ● ● ● ○ ● ● ● ● ● ● ○ ● ○ ○ ○ ○ ● ○ ● ● ○ ● ○ ● ○ 
39. การให้บริการและการสร้างความประทับใจแกลู่กค้า  ○ ○ ● ● ● ● ○ ○ ○ ○ ● ○ ○ ● ○ ● ● ● ○ ○ ○ ● ● ○ ○ ○ ○ ○ 
40. การสร้างวัฒนธรรมการช่ืนชมเพื่อเสรมิศักยภาพใน
การบริหารคน         

○ ○ ○ ● ● ● ○ ○ ○ ○ ● ● ○ ○ ○ ● ● ● ●  ○ ● ● ○ ● ○ ○ ○ 

41. การสร้างแบรนด์ ● ● ● ● ● ○ ○ ○ ● ○ ● ○ ● ○ ○ ○ ○ ○ ○ ● ● ● ● ○ ● ○ ○ ○ 
42. การท างานเป็นทีมด้วยทัศนคติเชิงบวก               ○ ○ ● ● ● ● ○ ○ ○ ○ ● ● ○ ○ ○ ○ ● ● ○ ○ ● ● ● ● ● ○ ○ ○ 
43. การจัดการกับปญัหาและการบริหารจดัการงานด้าน 
     บริการ  

○ ○ ○ ● ○ ● ● ● ○ ● ● ● ● ● ○ ● ● ○ ● ○ ○ ● ○ ○ ● ○ ○ ○ 

44. พฤติกรรมลูกค้าและการให้บริการลูกค้าอย่างเหนือ 
     ความคาดหมาย  

● ● ● ○ ○ ● ○ ● ○ ○ ● ○ ● ○ ○ ● ● ● ○ ● ● ● ○ ○ ● ○ ○ ○ 

45. การสื่อสารอยา่งมีประสิทธิภาพ             ○ ○ ○ ● ○ ● ○ ○ ○ ○ ● ○ ○ ○ ○ ● ● ○ ○ ○ ○ ● ● ○ ● ● ○ ○ 
46. เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อธุรกิจค้า
ปลีก 

● ● ○ ● ● ● ● ● ● ● ● ○ ● ● ○ ○ ○ ○ ○ ● ○ ● ● ○ ● ○ ● ● 
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แผนที่แสดงการกระจายความรับผิดชอบมาตรฐานผลการเรียนรู้จากหลักสูตรสู่รายวิชา  (Curriculum Mapping) 
●   ความรับผิดชอบหลัก   ○  ความรับผิดชอบ 

รายวิชา  
1. คุณธรรม
จริยธรรม 

 
2.ความรู้ 

 
3.ทักษะทาง

ปัญญา 

 
4. ทักษะความสัมพันธ์

ระหว่างบุคคลและความ
รับผิดชอบ 

5.ทักษะการวิเคราะห์ 
เชิงตัวเลขการสื่อสาร 
และการใช้เทคโนโลยี

สารสนเทศ 
1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 6 7 1 2 3 4 5 6 

47. กรณีศึกษาธุรกิจค้าปลีก   ● ● ○ ○ ○ ● ● ● ○ ○ ● ● ● ● ○ ○ ○ ● ● ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ● ● 
48. การออกแบบและการเลือกท าเลที่ตั้งร้านค้า ● ● ○ ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ○ ○ ○ ● ● ● ○ ○ ○ ● ○ ● ○ ● ● 
49. การจัดการลูกค้าสัมพันธ์ในธุรกิจค้าปลีก ● ● ○ ○ ○ ● ● ● ● ● ● ○ ● ○ ○ ○ ○ ○ ○ ● ● ● ○ ○ ● ○ ● ○ 
50. การส่งเสริมการตลาดส าหรับธุรกิจค้าปลีก ● ● ● ● ● ○ ○ ○ ● ○ ● ○ ● ○ ○ ○ ○ ○ ○ ● ● ● ● ○ ● ○ ○ ○ 
51. การจัดการทรัพยากรมนุษย์ส าหรับธุรกิจค้าปลีก ● ● ● ● ● ○ ○ ● ○ ○ ● ● ● ● ● ○ ● ● ● ● ● ● ● ○ ● ○ ○ ○ 
52. การบรหิารต้นทุนร้านค้า                    ● ● ○ ○ ○ ● ● ● ● ○ ● ● ○ ○ ○ ○ ○ ● ○ ● ○ ○ ○ ● ○ ○ ○ ○ 
53.การบริหารหมวดหมู่ผลิตภัณฑ ์ ● ● ● ● ● ● ● ● ○ ○ ● ○ ○ ● ● ● ● ● ○ ○ ○ ○ ● ○ ● ○ ● ● 
54. การสร้างความเชื่อมั่นในทีมและการมอบอ านาจการ 
ตัดสินใจให้กับทีม   

○ ● ● ● ● ● ● ○ ○ ● ● ● ● ○ ○ ● ● ● ○ ● ● ● ○ ○ ○ ○ ○ ○ 

55. การจัดการโลจิสติกและซัพพลายเชน ● ● ○ ○ ○ ● ● ● ● ○ ● ● ● ● ● ● ○ ● ○ ● ○ ○ ○ ● ● ● ○ ○ 
56. สุขาภิบาลในอุตสาหกรรมอาหาร ● ● ○ ○ ○ ● ● ● ● ○ ● ● ○ ○ ○ ○ ○ ● ○ ● ○ ○ ○ ● ○ ○ ○ ○ 
57.การเตรียมสหกิจศึกษาทางการจัดการธุรกิจค้าปลีก ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ○ ● ○ ● ● 
58.  สหกิจศึกษาทางการจัดการธุรกิจค้าปลีก ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ○ ○ ● ● ● ○ 
593 การเตรียมปฏิบัติการโครงงานวิชาชีพทางการ
จัดการธุรกิจค้าปลีก 

● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ● ● ● ● ● ● 

60.  โครงงานพิเศษวิชาชีพทางการจัดการธุรกิจค้าปลีก ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● 
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หน้า50 

 

หมวดที่ 5  หลักเกณฑ์ในการประเมินผลนักศึกษา 
 

1. กฎระเบียบหรือหลักเกณฑ์ ในการให้ระดับคะแนน (ผลการเรียน) 
การวัดผลและการส าเร็จการศึกษาเป็นไปตามข้อบังคับมหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ์ 

ในพระบรมราชูปถัมภ์  จังหวัดปทุมธานี ว่าด้วยการจัดการศึกษาระดับอนุปริญญาและปริญญาตรี 
พ.ศ. 2551 (ภาคผนวก ก) 

 
2. กระบวนการทวนสอบมาตรฐานผลสัมฤทธิ์ของนักศึกษา 

2.1 การทวนสอบมาตรฐานผลการเรียนรู้ขณะนักศึกษายังไม่ส าเร็จการศึกษา 
 2.1.1  มีการวางแผนการก าหนดระบบการทวนสอบผลสัมฤทธิ์การเรียนรู้ของนักศึกษาให้
เป็นส่วนหนึ่งของระบบการประกันคุณภาพภายในของมหาวิทยาลัยที่จะต้องท าความเข้าใจตรงกันทั้ง
มหาวิทยาลัยและน าไปด าเนินการจนบรรลุผลสัมฤทธิ์ ซึ่งผู้ประเมินภายนอกจะต้องสามารถตรวจสอบได้ 
           2.1.2  ให้นักศึกษาประเมินการเรียนการสอนในระดับรายวิชา 
          2.1.3  การทวนสอบในระดับหลักสูตรสามารถท าได้โยมีระบบประกันคุณภาพภายใน
สถาบันการศึกษาด าเนินการทวนสอบมาตรฐานผลการเรียนรู้และรายงานผล 
 2.1.4  พิจารณาจากรายงานการประเมินผลการฝึกงานในรายวิชาสหกิจศึกษาซึ่งทางสถาน
ประกอบการเป็นผู้รายงานว่านักศึกษาปฏิบัติงานได้ตามมาตรฐานหรือไม่ 
 2.1.5  พิจารณาทวนสอบจากคะแนนสอบ หรืองานที่ได้รับมอบหมายว่าสอดคล้องกับความ
รับผิดชอบต่อผลการเรียนรู้หรือไม่ 

2.2 การทวนสอบมาตรฐานผลการเรียนรู้หลังจากนักศึกษาส าเร็จการศึกษา 
 วางแผน การก าหนดกลวิธีการทวนสอบมาตรฐานผลการเรียนรู้ของนักศึกษา การท าวิจัย
สัมฤทธิผลของการประกอบอาชีพของบัณฑิตที่ท าอย่างต่อเนื่องและน าผลวิจัยที่ได้ย้อนกลับมาปรับปรุง 
กระบวนการการเรียนการสอน และหลักสูตรแบบครบวงจร รวมทั้งการประเมินคุณภาพของหลักสูตร
และหน่วยงานโดยองค์กรระดับสากล โดยการวิจัยอาจจะด าเนินการดังตัวอย่างต่อไปนี้ 
  2.2.1  ภาวการณ์ได้งานท าของบัณฑิต ประเมินจากบัณฑิตแต่ละรุ่นที่จบการศึกษา ในด้าน
ของระยะเวลาในการหางานท า ความเห็นต่อความรู้ ความสามารถ ความมั่นใจของบัณฑิตในการ
ประกอบการงานอาชีพ 
 2.2.2  การตรวจสอบจากผู้ประกอบการ โดยการขอเข้าสัมภาษณ์ หรือ การส่งแบบสอบถาม
เพ่ือประเมินความพึงพอใจในบัณฑิตที่จบการศึกษาและเข้าท างานในสถานประกอบการนั้นๆ ในคาบ
ระยะเวลาต่างๆ เช่นปีที่1 ปีที่ 5 เป็นต้น 
 2.2.3  การประเมินต าแหน่ง และหรือความก้าวหน้าในสายงานของบัณฑิต 
 2.2.4  การประเมินจากบัณฑิต ที่ไปประกอบอาชีพ ในแง่ของความพร้อมและความรู้จาก
สาขาวิชาที่เรียน รวมทั้งสาขาอ่ืนๆ ที่ก าหนดในหลักสูตร ที่เกี่ยวเนื่องกับการประกอบอาชีพของ
บัณฑิต รวมทั้งเปิดโอกาสให้เสนอข้อคิดเห็นในการปรับหลักสูตรให้ดียิ่งขึ้นด้วย 
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 2.2.5  ความเห็นจากผู้ทรงวุฒิภายนอก ที่มาประเมินหลักสูตร หรือ เป็นอาจารย์พิเศษต่อ
ความพร้อมของนักศึกษาในการเรียน และสมบัติอ่ืนๆ ที่เกี่ยวข้องกับกระบวนการเรียนรู้ และการ
พัฒนาองค์ความรู้ของนักศึกษา 
 2.2.6  ผลงานของนักศึกษาที่วัดเป็นรูปธรรมได้ซึ่ง อาทิ (1) จ านวนโครงงานที่สามารถน าผล
ไปด าเนินงานได้ (2) จ านวนงานวิจัยของนักศึกษาที่น าผลการวิจัยไปปรับปรุงในการท างาน (3) 
จ านวนรางวัลทางสังคมและวิชาชีพ (4) จ านวนกิจกรรมการบริการวิชาการแต่สังคม (5) จ านวน
กิจกรรมอาสาสมัครในองค์กรที่ท าประโยชน์ต่อสังคม 

 
3. เกณฑ์การส าเร็จการศึกษาตามหลักสูตร 

เกณฑ์การส าเร็จการศึกษาตามหลักสูตร ให้เป็นไปตามข้อบังคับมหาวิทยาลัยราชภัฏ 
วไลยอลงกรณ์ ในพระบรมราชูปถัมภ์ จังหวัดปทุมธานี  ว่าด้วยการจัดการศึกษาระดับอนุปริญญาและ
ปริญญาตรี พ.ศ. 2551 
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หมวดที่ 6 การพัฒนาคณาจารย์ 

 
1. การเตรียมการส าหรับอาจารย์ใหม่ 
 1.1 ด าเนินการจัดปฐมนิเทศแนะแนวการเป็นครูแก่อาจารย์ใหม่ให้มีความรู้และเข้าใจนโยบายของ
มหาลัย คณะตลอดจนในหลักสูตรที่สอน ซึ่งอาจารย์ใหม่ทุกคนต้องผ่านการอบรมภายใน 1 ปีที่ได้รับ
การบรรจุและแต่งตั้ง 
 1.2 ส่งเสริมและสนับสนุนให้อาจารย์มีการเพ่ิมพูนความรู้ สร้างเสริมประสบการณ์เพ่ือส่งเสริมการ
สอนและการวิจัยอย่างต่อเนื่อง การสนับสนุนด้านการศึกษาต่อ ฝึกอบรม ดูงานทางวิชาการและ
วิชาชีพในองค์กรต่างๆ การประชุมทางวิชาการทั้งในประเทศและ/หรือต่างประเทศ หรือการลาเพ่ือ
เพ่ิมพูนประสบการณ ์
 1.3 ก าหนดให้มีมีการแนะน าอาจารย์พิเศษให้เข้าใจเกี่ยวกับวัตถุประสงค์ของหลักสูตรตลอดจน
รายวิชาที่จะสอน 

 

2.  การพัฒนาความรู้และทักษะให้แก่คณาจารย์ 
 2.1 การพัฒนาทักษะการจัดการเรียนการสอน การวัดและการประเมินผล 
  2.1.1 ส่งเสริมและสนับสนุนให้อาจารย์มีการเพิ่มพูนความรู้ สร้างเสริมการสอนและการวิจยั
อย่างต่อเนื่อง สนับสนุนด้านการศึกษาต่อ ฝึกอบรม ดูงานทางวิชาการและวิชาชีพในองค์การต่างๆ 
การประชุมทางวิชาการท้ังในประเทศและ/หรือต่างประเทศ หรือการลาศึกษาเพ่ือพัฒนาองค์ความรู้
ให้มีความทันสมัยตลอดเวลา 
  2.1.2  อาจารย์อย่างน้อยร้อยละ 25 ของจ านวนอาจารย์ทั้งหมดต้องผ่านการอบรมหลักสูตร
เกี่ยวกับการสอนแบบต่างๆ การสร้างแบบทดสอบต่างๆ ตลอดจนการประเมินผลการเรียนรู้ที่อิง
พัฒนาการของผู้เรียน การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดการเรียนการสอน การใช้และผลิตสื่อการ
สอนโดยอย่างน้อยต้องอบรมปีละ 10 ชั่วโมง 
 2.2 การพัฒนาวิชาการและวิชาชีพด้านอ่ืนๆ 
  2.2.1  สนับสนุนการมีส่วนร่วมในกิจกรรมบริการวิชาการแก่ชุมชนที่เก่ียวข้องกับการพัฒนา
ความรู้และคุณธรรม 
  2.2.2  ส่งเสริม สนับสนุนทรัพยากรและงบประมาณให้อาจารย์ท าผลงานทางวิชาการสาย
ตรงในสาขาวิชา 
  2.2.3 ส่งเสริม สนับสนุนการท าวิจัยทั้งการวิจัยในสาขาอาชีพ และการวิจัยเพื่อพัฒนาการ
เรียนการสอน ตลอดจนให้แรงจูงใจแก่ผู้ที่มีผลงานทางวิชาการอย่างประจักษ์ 
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หมวดที ่7 การประกันคุณภาพหลักสูตร 

 
1. การบริหารหลักสูตร 
 1. การบริหารหลักสูตร  ระบบและกลไกในการบริหารหลักสูตรมีดังนี้ 
 1.1  จัดให้มีคณะกรรมการบริหารหลักสูตรการศึกษา เพ่ือก ากับทิศทางการด าเนินงานให้
สอดคล้องกับนโยบาย 
 1.2  จัดให้มีอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร เพ่ือท าหน้าที่ดูแล รับผิดชอบการบริหารจัดการ
เรียนการสอนให้เป็นไปตามข้อก าหนดของหลักสูตร 
 1.3 จัดให้มีอาจารย์ผู้ประสานงานรายวิชา ท าหน้าที่จัดท า มคอ.3 วางแผนการจัดการเรียนการ
สอนร่วมกับอาจารย์ผู้สอน ด าเนินการจัดการเรียนการสอน และติดตามประเมินผลรายวิชาที่
รับผิดชอบเป็นไปอย่างมีคุณภาพ 
 
2.  การบริหารทรัพยากรด้านการเรียนการสอน 
 2.1  การบริหารงบประมาณ 
 ด าเนินการจัดสรรงบประมาณประจ าปี ทั้งงบประมาณแผ่นดินและเงินรายได้เพ่ือจัดซื้อต ารา 
สื่อการเรียนการสอน โสตทัศนูปกรณ์ และ วัสดุครุภัณฑ์คอมพิวเตอร์อย่างเพียงพอเพ่ือสนับสนุนการ
เรียนการสอนในชั้นเรียนและสร้างสภาพแวดล้อมให้เหมาะสมกับการเรียนรู้ด้วยตนเองของนักศึกษา
การเรียนการสอนในชั้นเรียนและสร้างสภาพแวดล้อมให้เหมาะสมกับการเรียนรู้ด้วยตนเองของ
นักศึกษา 
 2.2 ทรัพยากรการเรียนการสอนที่มีอยู่เดิม 
 มหาวิทยาลัยราชภัฎวไลยอลงกรณ์ ในพระบรมราชูปถัมภ์  จังหวัดปทุมธานี มีความพร้อม
ด้านห้องสมุดและแหล่งค้นคว้าทางวิชาการส าหรับการศึกษา ประกอบด้วยส่วนงานต่างๆ ดังนี้ 
  2.2.1 ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยี 
 1) หนังสือต าราเอกสาร ส าหรับสาขาวิชาการจัดการธุรกิจค้าปลีก 
   - ภาษาไทย    657   เล่ม 
   - ภาอังกฤษ    277  เล่ม 
 2) วารสารทางวิชาการ 
   - ภาษาไทย    60  ฉบับ 
   - ภาษาอังกฤษ    26  ฉบับ 
 3) หนังสือพิมพ์รายวัน/รายสัปดาห์ 
   - ภาษาไทย    17  ฉบับ 
   - ภาษาอังกฤษ    2     ฉบับ 
 4) ฐานข้อมูลที่อยู่ในรูป CD-ROM เช่น DAO ABI และ ERIC  
     2.2.2 สถานที่และอุปกรณ์การสอน 
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ล าดับที่ รายการและลักษณะเฉพาะ จ านวนที่มีอยู่(ห้อง) 
1 ห้องเรียนปรับอากาศอาคารเรียน 2  15 
2 ห้องประชุม 1 
3 ห้องเรียนรู้ด้วยตนเอง 1 
4 ห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์ 5 
5 เครื่องฉายภาพข้ามศีรษะ 20 
6 เครื่องคอมพิวเตอร์ Note book 5 
7 เครื่อง LCD 5 
8 เครื่องฉายภาพทึบแสง 5 
9 เครื่องคอมพิวเตอร์ 200 
10 เครื่องขยายเสียง 1 
11 เครื่องอัดส าเนา 3 
12 เครื่องถ่ายเอกสาร 3 
13 เครื่องรับโทรทัศน์สี 14 
14 เครื่องเล่นวีดีทัศน์ 5 
15 เครื่องฉายภาพข้ามศีรษะ 20 
16 ระบบเครือข่ายอินเตอร์เน็ต 2 

   
  2.2.4 ทรัพยากรบุคคล 
 คณะวางแผนการด าเนินการในการใช้บุคลากรร่วมกันในสาขาวิชาที่มีรายวิชาที่
เกี่ยวเนื่องกัน 
 2.3 การจัดหาทรัพยากรการเรียนการสอนเพิ่มเติม 
  ประสานงานกับส านักวิทยบริการ ในการจัดซื้อหนังสือ ต ารา นิตยสารและสื่อสิ่งพิมพ์ที่
เกี่ยวข้องเพ่ิมเติม เพ่ือบริการให้อาจารย์และนักศึกษาได้ค้นคว้า และใช้ประกอบการเรียนการสอนใน
การประสานการจัดซื้อหนังสือนั้น อาจารย์ผู้สอนแต่ละรายวิชาจะมีส่วนรวมในการเสนอแนะรายชื่อ
หนังสือ ตลอดจนสื่ออ่ืนๆ ที่จ าเป็น นอกจากนั้นอาจารย์พิเศษที่เชิญมาสอนบางรายวิชาและบางหัวข้อ
ก็มีส่วนในการเสนอแนะรายชื่อหนังสือ ส าหรับให้หอสมุดกลางจัดซื้อ เพ่ือบริการหนังสือ ต ารา หรือ
วารสารเฉพาะทาง และคณะจะต้องจัดสื่อการสอนอ่ืนเพื่อใช้ประกอบการสอนของอาจารย์ เช่นเครื่อง
มัลติมีเดียโปรเจคเตอร์ คอมพิวเตอร์ เครื่องถ่ายทอดภาพ 3 มิติ เครื่องฉายสไลด์ เป็นต้น 
 2.4 การประเมินความเพียงพอของทรัพยากร 
  จัดสรรทรัพยากรให้เพียงพอต่อการเรียนการสอนเพ่ือส่งเสริมประสิทธิภาพในการเรียน      
การสอน ดังนี้ 
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เป้าหมาย การด าเนินการ การประเมินผล 
จัดสรรทรัพยากรเพ่ือสนับสนุน
การเรียนการสอนและกิจกรรม
การเรียนรู้ให้เพียงพอ โดยมี
ห้องเรียน ห้องปฏิบัติงานของ
บุคลากรพ้ืนทีใ่นการให้
ค าปรึกษาห้องสมุดคณะ/พ้ืนที่
ในการให้บริการหนังสือต ารา
เฉพาะที่เกี่ยวข้องกับสาขาวิชา 
มีเทคโนโลยีสื่อการสอนเรียนรู้
เพ่ือกระตุ้นการใฝ่รู้ 

1. จัดให้มีห้องประจ าสาขา 
2. จัดให้ห้องสมุดคณะ/พ้ืนที่ใน
การให้บริการหนังสือ วารสาร
เกี่ยวกับสาขา  
3. จัดพื้นที่ส่งเสริมกิจกรรมการ
เรียนรู้ เช่น บอร์ด
ประชาสัมพันธ์ เว็บไซต์ มุม
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ทางวิชาการ
การให้ค าปรึกษา 
4. จัดสรรเทคโนโลยีเพ่ือการ
สนับสนุนเรียนการสอน เช่น
คอมพิวเตอร์ อินเตอร์เน็ทสื่อ  
ดิจิตัล 

1. มีให้มีห้องประจ าสาขา 
2.มีให้ห้องสมุดคณะ/พื้นที่ใน
การให้บริการหนังสือ วารสาร
เกี่ยวกับสาขา 
3. มีพ้ืนที่ส่งเสริมกิจกรรมการ
เรียนรู้ เช่น บอร์ด 
ประชาสัมพันธ์ เว็บไซต์ มุม
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ทางวิชาการ
ให้ค าปรึกษา 
4.มีสรรเทคโนโลยีเพ่ือการ
สนับสนุนเรียนการสอน เช่น
คอมพิวเตอร์ อินเตอร์เน็ท สื่อ 
ดิจิตัล 

 
3. การบริหารคณาจารย์ 

3.1 การรับอาจารย์ใหม่ 
 3.1 การรับอาจารย์ใหม่ 
  คัดเลือกอาจารย์ใหม่ตามระเบียบและหลักเกณฑ์ของมหาวิทยาลัยโดยอาจารย์ใหม่จะต้องมี
วุฒิการศึกษาระดับปริญญาโทขึ้นไปในสาขาการจัดการธุรกิจค้าปลีกเชนหรือสาขาวิชาที่เกี่ยวข้อง 
 3.2  การมีส่วนร่วมของคณาจารย์ในการวางแผน การติดตามและทบทวนหลักสูตร 
  คณาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร และผู้สอน จะต้องประชุมร่วมกันในการวางแผนจัดการเรียน
การสอนประเมินผลและให้ความเห็นชอบการประเมินผลทุกรายวิชา เก็บรวบรวมข้อมูลเพื่อเตรียมไว้
ส าหรับการปรับปรุงหลักสูตร ตลอดจนปรึกษาหารือแนวทางท่ีจะท าให้บรรลุเป้าหมายตามหลักสูตร 
และได้บัณฑิตเป็นไปตามคุณลักษณะบัณฑิตท่ีพ่ึงประสงค์ 
 3.3 การแต่งตั้งคณาจารย์พิเศษ 
  สาขาการจัดการธุรกิจค้าปลีกเป็นสาขาวิขาใหม่ที่เน้นหนักในภาคอุตสาหกรรมการขนส่งและ
การผลิต ดังนั้นผู้ที่มีความรู้ความเชี่ยวชาญในสาขาวิชาจึงเป็นผู้ที่อยู่ในภาคอุสาหกรรม อาจารย์พิเศษ
จึงมีความส าคัญมากส าหรับสาขาวิชานี้ เพราจะเป็นผู้ถ่ายทอดประสบการณ์ตรงจากการปฏิบัติมา
ให้กับนักศึกษา ดังนั้นคณะก าหนดนโยบายว่ากึ่งหนึ่งของรายวิชาบังคับจะต้องมีการเชิญอาจารย์พิเศษ
หรือวิทยากรมาบรรยายอย่างน้อยวิชาละ 6 ชั่วโมง 
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4.  การบริหารบุคลากรสนับสนุนการเรียนการสอน 
 4.1 ก าหนดคุณสมบัติเฉพาะส าหรับต าแหน่ง 
  บุคลากรสายสนับสนุนควรมีวุฒิปริญญาตรีที่เก่ียวข้องกับภาระงานที่รับผิดชอบ และมีความรู้
ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและสาขาการจัดการธุรกิจค้าปลีกหรือสาขาอ่ืนที่เกี่ยวข้อง 
 4.2 การเพิ่มทักษะความรู้เพื่อการปฏิบัติงาน 
  บุคลากรต้องเข้าใจโครงสาร้างและธรรมชาติของหลักสูตร และจ าต้องสามารถบริการให้
อาจารย์สามารถใช้สื่อการสอนได้อย่างสะดวก ซึ่งจ าเป็นต้องให้มีการฝึกอบรมการปฏิบัติงานในหน้าที่
รับผิดชอบ 
 
5. การสนับสนุนและการให้ค าแนะน านักศึกษา 
 5.1 การให้ค าปรึกษาด้านวิชาการและอ่ืนๆ แก่นักศึกษา 
  คณะมีการแต่งตั้งอาจารย์ที่ปรึกษาทางวิชาการให้แก่นักศึกษาทุกคน โดยนักศึกษาที่มีปัญหา
ในการเรียนสามารถปรึกษากับอาจารย์ที่ปรึกษาทางวิชาการได้ โดยอาจารย์ของคณะทุกคนจะต้องท า
หน้าที่อาจารย์ที่ปรึกษาทางวิชาการให้แก่นักศึกษา และทุกคนต้องก าหนดชั่วโมงให้ค าปรึกษาเพ่ือให้
นักศึกษาเข้าปรึกษาได้ นอกจากนี้ ต้องมีปรึกษากิจกรรมเพ่ือให้ค าปรึกษาแนะน าในการจัดท า
กิจกรรมแก่นักศึกษา 
 5.2 การอุทธรณ์ของนักศึกษา 
  กรณีท่ีนักศึกษามีความสงสัยเกี่ยวกับผลการประเมินในรายวิชาใดสามารถที่จะยื่นค าร้องของ
ดูกระดาษค าตอบในการสอบ ตลอดจนดูคะแนนและวิธีการประเมินของอาจารย์ในแต่ละรายวิชาได้
ทั้งนี้ให้เป็นไปตามระเบียบขั้นตอนของทางมหาลัย 
 
6. ความต้องการของตลาดแรงงาน สังคม และหรือความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิต 
 ส านักงานคณะกรรมการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติได้ก าหนดยุทธศาสตร์ที่ 5 ของ
แผนพัฒนายุทธศาสตร์การพัฒนาระบบการจัดการธุรกิจค้าปลีกของประเทศไทย( พ.ศ. 2550 -2554) 
เรื่อง การพัฒนาก าลังคนและกลไกการขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ โดยมีเป้าหมายให้บุคลากรมีความรู้
ความสามารถด้านการจัดการธุรกิจค้าปลีกทั้งในภาคการผลิตและในอุตสาหกรรมให้บริการการจัดการ
ธุรกิจค้าปลีกเพียงพอกับความต้องการ โดยตัวชี้วัดความส าเร็จเชิงปริมาณ คือ การพัฒนาบุคลการ
ด้านการจัดการธุรกิจค้าปลีก ทั้งผู้บริหารระดับสูง ผู้บริหารและผู้ปฎิบัติการให้เพียงพอต่อการขยาย
ตัวอย่างรวดเร็วและต่อเนื่องของตลาดแรงงาน โดยให้มีภาคอุตสาหกรรมโดยเฉพาะขนาดกลางและ
ขนาดเล็ก (SMEs) จ านวน 100,000 คน และในธุรกิจภาคอุตสาหกรรมโดยเฉพาะขนาดกลาง จ านวน 
285,000 คนภายในปี 2554 ส าหรับการพัฒนาก าลังคนในเชิงคุณภาพได้มุ่งเน้นไปที่การมีหลักสูตร
ด้านการจัดการธุรกิจค้าปลีกที่มีคุณภาพได้มาตรฐานระดับสากล  
 โดยคณะจ าด าเนินการส ารวจความพึงพอใจของใช้บริการบัณฑิตเพ่ือน ามาปรับปรุงหลักสูตร
ให้ทันสมัยต่อไป 
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7.  ตัวบ่งชี้ผลการด าเนินงาน (Key Performance Indicators) 
ผลการด าเนินการบรรลุตามเป้าหมายตัวบ่งชี้ทั้งหมดอยู่ในเกณฑ์ ดีต่อเนื่อง 2 ปีการศึกษาเพ่ือ

ติดตามการด าเนินการตาม TQF ต่อไป ทั้งนี้เกณฑ์การประเมินผ่าน คือ มีการด าเนินงานตามข้อ 1–5 
และอย่างน้อยร้อยละ 80 ของตัวบ่งชี้ผลการด าเนินงานที่ระบุไว้ในแต่ละปี 
 

ดัชนีบ่งชี้ผลการด าเนินงาน 
ปีท่ี 
1 

ปีท่ี 
2 

ปีท่ี 
3 

ปีท่ี 
4 

ปีท่ี 
5 

1. อาจารย์ประจ าหลักสูตรอย่างน้อยร้อยละ 80 มีส่วนร่วมในการ
ประชุมเพ่ือวางแผน ติดตาม และทบทวนการด าเนินงานหลักสูตร 

X X X X X 

2. มีรายละเอียดของหลักสูตร ตามแบบ มคอ. 2 ที่สอดคล้องกับ
กรอบมาตรฐานคุณวุฒิแห่งชาติ หรือ มาตรฐานคุณวุฒิสาขา/
สาขาวิชา (ถ้ามี) 

X X X X X 

3. มีรายละเอียดของรายวิชา และประสบการณ์ภาคสนาม (ถ้ามี) 
ตามแบบ มคอ. 3 และ มคอ. 4 อย่างน้อยก่อนการเปิดสอนในแต่ละ
ภาคการศึกษาให้ครบทุกรายวิชา 

X X X X X 

4. จัดท ารายงานผลการด าเนินการของรายวิชา และประสบการณ์
ภาคสนาม (ถ้ามี) ตามแบบ มคอ. 5 และ มคอ. 6 ภายใน 30 วัน  
หลังสิ้นสุดภาคการศึกษาท่ีเปิดสอนให้ครบทุกรายวิชา 

X X X X X 

5. จัดท ารายงานผลการด าเนินการของหลักสูตร ตามแบบ มคอ. 7 
ภายใน 60 วัน หลังสิ้นสุดปีการศึกษา 

X X X X X 

6. มีการทวนสอบผลสัมฤทธิ์ของนักศึกษาตามมาตรฐานผลการเรียนรู้ 
ที่ก าหนดใน มคอ. 3 และ มคอ. 4 (ถ้ามี) อย่างน้อยร้อยละ 25 ของ
รายวิชาที่เปิดสอนในแต่ละปีการศึกษา 

X X X X X 

7. มีการพัฒนา/ปรับปรุงการจัดการเรียนการสอน กลยุทธ์การสอน 
หรือ การประเมินผลการเรียนรู้ จากผลการประเมินการด าเนินงานที่
รายงานใน มคอ. 7 ปีที่แล้ว 

 X X X X 

8. อาจารย์ใหม่ (ถ้ามี) ทุกคน ได้รับการปฐมนิเทศหรือค าแนะน าด้าน
การจัดการเรียนการสอน  

X X X X X 

9. อาจารย์ประจ าทุกคนได้รับการพัฒนาทางวิชาการ และ/หรือ
วิชาชีพ อย่างน้อยปีละหนึ่งครั้ง 

X X X X X 

10. จ านวนบุคลากรสนับสนุนการเรียนการสอน (ถ้ามี) ได้รับการพัฒนา
วิชาการ และ/หรือวิชาชีพ ไม่น้อยกว่าร้อยละ 50 ต่อปี 

X X X X X 

11. ระดับความพึงพอใจของนักศึกษาปีสุดท้าย/บัณฑิตใหม่ที่มีต่อ
คุณภาพหลักสูตร เฉลี่ยไม่น้อยกว่า 3.5 จากคะแนน 5.0 

    
X 

 
X 

12. ระดับความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตที่มีต่อบัณฑิตใหม่ เฉลี่ย 
ไม่น้อยกว่า 3.5 จากคะแนนเต็ม 5.0 

    X 
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หมวดที่ 8 การประเมิน และปรับปรุงการด าเนินการของหลักสูตร 
 

1. การประเมินประสิทธิผลของการสอน 
   1.1 การประเมินกลยุทธ์การสอน 
         กระบวนการที่จะใช้ในการประเมินและปรับปรุงยุทธศาสตร์ที่วางแผนไวเพ่ือพัฒนาการเรียน
การสอนนั้นพิจารณาจากผู้เรียนโดยอาจารย์ผู้สอนจะต้องประเมินผู้เรียนในทุกๆ หัวข้อว่ามีความ
เข้าใจหรือไม่ โดยอาจประเมินจากการทดสอบย่อย การสังเกตพฤติกรรมของนักศึกษา การอภิปราย
โต้ตอบจากนักศึกษา การตอบค าถามของนักศึกษาในชั้นเรียน ซึ่งเมื่อรวบรวมข้อมูลจากที่กล่าวข้างต้น
แล้วก็ควรจะสามารถประเมินเบื้องต้นได้ว่า ผู้เรียนมีความเข้าใจหรือไม่ หากวิธีการที่ใช้ไม่สามารถท า
ให้ผู้เรียนเข้าใจได้ ก็จะต้องมีการปรับเปลี่ยนวิธีสอนการทดสอบกลางภาคเรียนและปลายภาคเรียน 
จะสามารถชี้ได้ว่าผู้เรียนมีความเข้าใจหรือไม่ในเนื้อหาที่ได้สอนไป หากพบว่ามีปัญหาก็จะต้องมีการ
ด าเนินการวิจัยเพื่อพัฒนาการเรียนการในโอกาสต่อไป 
    1.2 การประเมินทักษะของอาจารย์ในการใช้แผนกลยุทธ์การสอน 
         ให้นักศึกษาได้มีการประเมินผลการสอนของอาจารย์ในทุกด้าน ทั้งด้านทักษะกลยุทธ์การสอน 
การตรงต่อเวลา การชี้แจงเป้าหมาย วัตถุประสงค์รายวิชา ชี้แจงเกณฑ์การประเมินผลรายวิชา และ
การใช้สื่อการสอนในทุกรายวิชา 
 
2.  การประเมินหลักสูตรในภาพรวม 
 การประเมินหลักสูตรในภาพรวมนั้นจะกระท า เมื่อนักศึกษาเรียนอยู่ชั้ นปีที่ 4 และอาจต้องออก
ปฏิบัติงานในรายวิชา สหกิจศึกษา เป็นเวลา 4 เดือน ซึ่งจะเป็นช่วงเวลาที่อาจารย์จะไปนิเทศ
นักศึกษา ตลอดจนติดตามประเมินความรู้ของนักศึกษาว่า สามารถปฏิบัติงานได้หรือไม่ มีความรับผิด
ชรอบและยังด้อยในด้านใด ซึ่งจะมีการรวบรวมข้อมูลทั้งหมดเพ่ือการปรับปรุงและพัฒนาหลักสูตร 
ตลอดจนปรับปรุงกระบวนการการจัดการเรียนการสอนทั้งในภาพรวมและในแต่ละรายวิชา 

 
3.  การประเมินผลการด าเนินงานตามรายละเอียดหลักสูตร 

ประเมินคุณภาพการศึกษาประจ าปี ตามตังบ่งชี้ในหมวดที่ 7 ข้อ 7 โดยคณะกรรมการประเมิน
อย่างน้อย 3 คน ประกอบด้วยผู้ทรงคุณวุฒิในสาขาวิชาอย่างน้อย 1 คน ที่ได้รับการแต่งตั้งจาก
มหาวิทยาลัย 

 
4.  การทบทวนผลการประเมินและวางแผนปรับปรุง 
 จากการรวบรวมข้อมูล จะท าให้ทราบปัญหาของการบริหารหลักสูตรทั้งในภาพรวม และในแต่ละ
รายวิชากรณีที่พบปัญหาของรายวิชาก็สามารถที่จะด าเนินการปรับปรุงรายวิชานั้นๆ ได้ทันทีซึ่งก็จะ
เป็นการปรับปรุงย่อย ในการปรับปรุงย่อยนั้นควรท าได้ตลอดเวลาที่พบปัญหา ส าหรับการปรับปรุง
หลักสูตรทั้งฉบับนั้น จะกระท าทุก 5 ปี ทั้งนี้เพ่ือให้หลักสูตรมีความทันสมัยและสอดคล้องกับความ
ต้องการของผู้ใช้ 
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ภาคผนวก 
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ภาคผนวก ก 
ข้อบังคับมหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ์ ในพระบรมราชูปถัมภ์ จังหวัดปทุมธานี 

ว่าด้วยการจัดการศึกษาระดับอนุปริญญาและปริญญาตรี  
พ.ศ. 2551 
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ข้อบังคับมหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ์ ในพระบรมราชูปถัมภ์ จังหวัดปทุมธานี 
ว่าด้วยการจัดการศึกษาระดับอนุปริญญาและปริญญาตรี 

พ.ศ. 2551 
............................................. 

 เพ่ือให้การจัดการศึกษาและการบริหารการศึกษาระดับอนุปริญญาและปริญญาตรีเป็นไป
อย่างมีประสิทธิภาพ อาศัยอ านาจตามความในมาตรา 18(2) แห่งพระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยราชภัฎ 
พ.ศ. 2547 และโดยมติสภามหาวิทยาลัย ในการประชุมครั้งที่ 10/2551 เมื่อวันที่ 19 ธันวาคม 2551 
จึงตราข้อบังคับ ไว้ดังต่อไปนี้ 
 ข้อ 1 ข้อบังคับนี้เรียกว่า “ข้อบังคับมหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ์ ในพระบรมราชูปถัมภ์ 
จังหวัดปทุมธานี ว่าด้วยการจัดการศึกษาระดับอนุปริญญาและปริญญาตรี พ.ศ. 2551” 
 ข้อ 2  ข้อบังคับนี้ให้ใช้บังคับตั้งแต่ภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2551 เป็นต้นไป  
 ข้อ 3  ให้ยกเลิกข้อบังคับมหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ์ ในพระบรมราชูปถัมภ์ 
จังหวัดปทุมธานี ว่าด้วยการจัดการศึกษาระดับอนุปริญญาและปริญญาตรี พ.ศ. 2548  
 ข้อ 4  ในข้อบังคับนี้ 
  “มหาวิทยาลัย” หมายความว่า  มหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ์ ในพระบรมราชูปถัมภ์
จังหวัดปทุมธานี 
  “สภามหาวิทยาลัย” หมายความว่า สภามหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ์  
ในพระบรมราชูปถัมภ์ จังหวัดปทุมธานี 
  “อธิการบดี” หมายความว่า อธิการบดีมหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ์ 
ในพระบรมราชูปถัมภ์  จังหวัดปทุมธานี 
  “คณบดี” หมายความว่า คณบดีทุกคณะของมหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ์ 
ในพระบรมราชูปถัมภ์ จังหวัดปทุมธานี 
  “คณะกรรมการผู้รับผิดชอบหลักสูตร” หมายถึง คณะกรรมการบริหารและพัฒนา
หลักสูตร ตามที่มหาวิทยาลัยแต่งตั้งให้รับผิดชอบในการบริหารหลักสูตร การจัดการเรียนการสอน
และพัฒนาหลักสูตร 
  “นักศึกษาภาคปกติ” หมายความว่า นักศึกษาที่เรียนในเวลาราชการเป็นส าคัญ 
  “นักศึกษาภาคพิเศษ” หมายความว่า นักศึกษาที่เรียนนอกเวลาราชการเป็นส าคัญ 
  “การศึกษาภาคปกติ” หมายความว่า การศึกษาที่มหาวิทยาลัยจัดการเรียนการสอน
ในเวลาราชการเป็นส าคัญ 
  “การศึกษาภาคพิเศษ” หมายความว่า การศึกษาที่มหาวิทยาลัยจัดการเรียนการสอน
นอกเวลาราชการเป็นส าคัญ 
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  “หน่วยกิต” หมายถึง มาตราที่ใช้แสดงปริมาณการศึกษาที่นักศึกษาได้รับแต่ละ
รายวิชา  
 ข้อ 5  ผู้ใดเป็นนักศึกษาของมหาวิทยาลัยอยู่ก่อนที่ข้อบังคับนี้ใช้บังคับ ให้ผู้นั้นเป็น
นักศึกษาของมหาวิทยาลัยตามข้อบังคับนี้ต่อไป 
 ข้อ 6  บรรดากฎ ระเบียบ  ข้อบังคับ  ประกาศ  ค าสั่ง หรือมติอ่ืนในส่วนที่ก าหนดไว้แล้ว
ในข้อบังคับนี้ หรือซึ่งขัดหรือแย้งกับข้อบังคับนี้ ให้ใช้ข้อบังคับนี้แทน   
 ข้อ 7  ให้อธิการบดีรักษาการให้เป็นไปตามข้อบังคับนี้ และให้มีอ านาจออกระเบียบ 
ประกาศหรือค าสั่งเพื่อปฏิบัติการตามข้อบังคับนี้ 
  ในกรณีที่มีปัญหาเกี่ยวกับการปฏิบัติตามข้อบังคับนี้  ให้อธิการบดี เสนอให้ 
สภามหาวิทยาลัยวินิจฉัยชี้ขาด 
 

หมวด 1 
ระบบการศึกษา 

 

 ข้อ  8  การจัดการศึกษาระดับอนุปริญญาและปริญญาตรีใช้ระบบทวิภาค โดยปีการศึกษาหนึ่ง
แบ่งออกเป็นภาคการศึกษาปกติ 2 ภาคคือ ภาคการศึกษาที่ 1 และภาคการศึกษาที่ 2 มีระยะเวลา
เรียนแต่ละภาคไม่น้อยกว่า 15 สัปดาห์ และมหาวิทยาลัยอาจจัดการศึกษาภาคฤดูร้อนต่อจาก 
ภาคการศึกษาที่ 2 โดยให้มีจ านวนชั่วโมงการเรียนในแต่ละรายวิชาเท่ากับจ านวนชั่วโมงการเรียน  
ที่จัดให้ส าหรับรายวิชานั้นในภาคการศึกษาปกติก็ได้ 
 ข้อ 9 การก าหนดหน่วยกิตแต่ละวิชา ให้ก าหนดโดยใช้เกณฑ์ ดังนี้ 
  9.1 วิชาภาคทฤษฎีที่ใช้เวลาบรรยายหรืออภิปรายปัญหาไม่น้อยกว่า 15 ชั่วโมง
ต่อภาคการศึกษาปกติ ให้มีค่าเท่ากับ 1 หน่วยกิตระบบทวิภาค 
  9.2 วิชาภาคปฏิบัติที่ใช้เวลาฝึกหรือทดลองไม่น้อยกว่า  30 ชั่วโมงต่อ 
ภาคการศึกษาปกติให้มีค่าเท่ากับ 1 หน่วยกิตระบบทวิภาค 
  9.3  การฝึกงานหรือฝึกภาคสนามที่ใช้ เวลาไม่น้อยกว่า  45 ชั่วโมงต่อ 
ภาคการศึกษาปกติ ให้มีค่าเท่ากับ 1 หน่วยกิตระบบทวิภาค 
  9.4 การท าโครงงานหรือกิจกรรมการเรียนอ่ืนใดตามที่ได้รับมอบหมายที่ใช้เวลา
ท าโครงงานหรือกิจกรรมไม่น้อยกว่า 45 ชั่วโมงต่อภาคการศึกษาปกติ ให้มีค่าเท่ากับ 1 หน่วยกิต  
ระบบทวิภาค 

 

หมวด 2 
หลักสูตรการศึกษาและระยะเวลาการศึกษา 

 

 ข้อ 10  หลักสูตรการศึกษาจัดไว้ 2 ระดับ ดังนี้ 
  10.1 หลักสูตรระดับอนุปริญญา 3 ปี ให้มีจ านวนหน่วยกิตรวมตลอดหลักสูตร 
ไม่น้อยกว่า 90 หน่วยกิต 
  10.2 หลักสูตรระดับปริญญาตรีซึ่งจัดไว้ 3 ประเภท ดังนี้ 
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   10.2.1 หลักสูตรระดับปริญญาตรี (ต่อเนื่อง) ให้มีจ านวนหน่วยกิตรวม 
ตลอดหลักสูตรไม่น้อยกว่า 72 หน่วยกิต 
   10.2.2  หลักสูตรระดับปริญญาตรี 4 ปี ให้มีจ านวนหน่วยกิตรวมตลอดหลักสูตร
ไม่น้อยกว่า 120 หน่วยกิต 
   10.2.3  หลักสูตรระดับปริญญาตรี 5 ปี ให้มีจ านวนหน่วยกิตรวมตลอดหลักสูตร
ไม่น้อยกว่า 150 หน่วยกิต 
 ข้อ 11  ระยะเวลาการศึกษาและการลงทะเบียนเรียน ให้เป็นไปตามท่ีก าหนด ดังนี้ 
  11.1 ระยะเวลาการศึกษาของนักศึกษาภาคปกติ 
   11.1.1 ส าหรับการลงทะเบียนเรียนเต็มเวลาให้ใช้เวลาการศึกษา ดังนี้ 
    (1) หลักสูตรระดับอนุปริญญา ใช้เวลาในการศึกษาไม่น้อยกว่า  
5 ภาคการศึกษาปกติและไม่เกินกว่า 6 ปีการศึกษา  
    (2) หลักสูตรระดับปริญญาตรี (ต่อเนื่อง) ใช้เวลาในการศึกษา 
ไม่น้อยกว่า 4  ภาคการศึกษาปกติและไม่เกินกว่า 4 ปีการศึกษา  
    (3) หลักสูตรระดับปริญญาตรี 4 ปี ใช้เวลาในการศึกษาไม่น้อยกว่า 
6  ภาคการศึกษาปกติและไม่เกินกว่า 8 ปีการศึกษา  
    (4) หลักสูตรระดับปริญญาตรี 5 ปี ใช้เวลาในการศึกษาไม่น้อยกว่า 
8  ภาคการศึกษาปกติและไม่เกินกว่า 10 ปีการศึกษา 
   11.1.2  การลงทะเบียนเรียนบางเวลาให้ใช้เวลาการศึกษา ดังนี้  
    (1) หลักสูตรระดับอนุปริญญา ใช้เวลาในการศึกษาไม่น้อยกว่า 
10 ภาคการศึกษาปกติและไม่เกินกว่า 9 ปีการศึกษา   
    (2) หลักสูตรระดับปริญญาตรี (ต่อเนื่อง) ใช้เวลาในการศึกษา 
ไม่น้อยกว่า 8 ภาคการศึกษาปกติและไม่เกินกว่า 6 ปีการศึกษา  
    (3) หลักสูตรระดับปริญญาตรี 4 ปี ใช้เวลาในการศึกษาไม่น้อยกว่า 
14 ภาคการศึกษาปกติและไม่เกินกว่า 12 ปีการศึกษา  
    (4)  หลักสูตรระดับปริญญาตรี 5 ปี ใช้เวลาในการศึกษาไม่น้อยกว่า 
17 ภาคการศึกษาปกติและไม่เกินกว่า 15 ปีการศึกษา 
  11.2 ระยะเวลาการศึกษาของนักศึกษาภาคพิเศษ  
   การลงทะเบียนเรียนให้ใช้เวลาการศึกษาดังนี้  
   11.2.1  หลักสูตรระดับอนุปริญญา ใช้ เวลาในการศึกษาไม่น้อยกว่า  
8 ภาคการศึกษา และไม่เกินกว่า 6 ปีการศึกษา  
   11.2.2  หลักสูตรระดับปริญญาตรี (ต่อเนื่อง) ใช้เวลาในการศึกษาไม่น้อยกว่า 
6 ภาคการศึกษาปกติและไม่เกินกว่า 4 ปีการศึกษา  
   11.2.3 หลักสูตรระดับปริญญาตรี 4 ปี ใช้เวลาในการศึกษาไม่น้อยกว่า  
11 ภาคการศึกษาปกติและไม่เกินกว่า 8 ปีการศึกษา  
   11.2.4 หลักสูตรระดับปริญญาตรี 5 ปี ใช้เวลาในการศึกษาไม่น้อยกว่า  
14 ภาคการศึกษาปกติและไม่เกินกว่า 10 ปีการศึกษา 
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 ข้อ 12  มหาวิทยาลัยอาจจัดหลักสูตรเพ่ือขออนุมัติ 2 ปริญญาก็ได้ 
 

หมวด 3 
การขึ้นทะเบียนเป็นนักศึกษา การโอนย้ายคณะ การเปลี่ยนหลักสูตร 

การพ้นและการขอคืนสภาพนักศึกษา 
 

 ข้อ 13 ผู้มีสิทธิสมัครเข้าเป็นนักศึกษาของมหาวิทยาลัยต้องมีคุณสมบัติ ดังนี้ 
  13.1 ส าเร็จการศึกษาไม่ต่ ากว่าชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายหรือเทียบเท่า ส าหรับ
หลักสูตร ระดับอนุปริญญาและปริญญาตรี หรือส าเร็จการศึกษาไม่ต่ ากว่าขั้นอนุปริญญาหรือเทียบเท่า 
ส าหรับหลักสูตรปริญญาตรี (ต่อเนื่อง)  
  13.2  เป็นผู้มีความประพฤติด ี  
  13.3  ไม่เป็นโรคที่เป็นอุปสรรคต่อการศึกษา  
  13.4  มีคุณสมบัติอ่ืนครบถ้วนตามท่ีมหาวิทยาลัยก าหนด  
 ข้อ 14 การรับนักศึกษา  
  14.1 การรับเข้าเปน็นักศึกษา ให้ใช้วิธีการคัดเลือกด้วยวิธีสอบหรือการคัดเลือก
ด้วยวิธีพิจารณาความเหมาะสม วิธีการคัดเลือกและเกณฑ์การตัดสินให้เป็นไปตามข้อเสนอแนะของ
คณะกรรมการระดับคณะและดุลยพินิจของมหาวิทยาลัย  
  14.2 มหาวิทยาลัยอาจรับนักศึกษาจากสถาบันอุดมศึกษาอ่ืนเข้าเรียนบางรายวิชา
และน าหน่วยกิตไปคิดรวมกับหลักสูตรของสถาบันอุดมศึกษาที่ผู้นั้นสังกัดได้ โดยลงทะเบียนเรียนและ
ช าระเงินตามระเบียบของมหาวิทยาลัย ที่ว่าด้วยการรับและจ่ายเงินค่าบ ารุงการศึกษาเพ่ือการจัด
การศึกษา 
 ข้อ 15  การข้ึนทะเบียนเป็นนักศึกษา  
  15.1 ผู้ที่ได้รับคัดเลือกให้เข้าเป็นนักศึกษา ต้องมารายงานตัวเพ่ือขึ้นทะเบียน
เป็นนักศึกษา โดยส่งหลักฐานและช าระเงินตามระเบียบของมหาวิทยาลัยที่ว่าด้วยการรับจ่ายเงิน  
ค่าบ ารุงการศึกษาเพ่ือการจัดการศึกษาตามท่ีมหาวิทยาลัยก าหนด  
  15.2 ผู้ที่ได้รับการคัดเลือกให้เข้าเป็นนักศึกษาแต่ไม่มารายงานตัวเพ่ือขึ้นทะเบียน
เป็นนักศึกษาตามที่มหาวิทยาลัยก าหนด ให้ถือว่าผู้นั้นหมดสิทธิ์ที่จะขึ้นทะเบียนเป็นนักศึกษาเว้นแต่
จะได้รับอนุมัติจากมหาวิทยาลัย  
  15.3  ผู้ที่ได้รับการคัดเลือกให้เป็นนักศึกษาจะมีสภาพเป็นนักศึกษาก็ต่อเมื่อ 
ได้ขึ้นทะเบียนเป็นนักศึกษาแล้ว  
  15.4 ผู้ที่ได้รับการคัดเลือกให้เข้าเป็นนักศึกษาในหลักสูตรใดและประเภท
การศึกษาใดต้องขึ้นทะเบียนเป็นนักศึกษาในหลักสูตรนั้นและประเภทการศึกษานั้น 
 ข้อ 16  ประเภทการศึกษา แบ่งออกเป็น 2 ประเภท ได้แก่  
  16.1 การศึกษาภาคปกติ  
  16.2  การศึกษาภาคพิเศษ  
 ข้อ 17 ประเภทนักศึกษา แบ่งออกเป็น 2 ประเภท ได้แก่   
  17.1 นักศึกษาภาคปกติ   
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  17.2  นักศึกษาภาคพิเศษ  
 ข้อ 18  การเปลี่ยนประเภทนักศึกษา    
  ในกรณีที่มีเหตุผลและความจ าเป็นมหาวิทยาลัยอาจอนุมัติให้นักศึกษา เปลี่ยน
ประเภทนักศึกษาได้ ทั้งนี้ นักศึกษาต้องปฏิบัติตามข้อบังคับและระเบียบต่าง ๆ ส าหรับนักศึกษา
ประเภทนั้น 
 ข้อ 19  การเปลี่ยนหลักสูตร    
  19.1 นักศึกษาอาจเปลี่ยนหลักสูตรภายในคณะเดียวกันโดยได้รับความเห็นชอบ
จากคณบดี ส่วนการเปลี่ยนแปลงหลักสูตรข้ามคณะให้ได้รับความเห็นชอบของคณะกรรมการระดับ
คณะที่เก่ียวข้องและให้ได้รับเห็นชอบจากมหาวิทยาลัย   
  19.2  นักศึกษาที่เปลี่ยนหลักสูตรจะต้องมีเวลาเรียนในหลักสูตรเดิมมาแล้ว 
ไม่น้อยกว่า 1 ภาคการศึกษา   
 ข้อ 20  การรับโอนนักศึกษาจากสถาบันการศึกษาอ่ืน   
  20.1 มหาวิทยาลัยอาจพิจารณารับโอนนักศึกษาจากสถาบันอุดมศึกษาอ่ืนที่มี
วิทยฐานะเทียบเท่ามหาวิทยาลัยและก าลังศึกษาในหลักสูตรที่มีระดับ และมาตรฐานเทียบเคียงได้กับ
หลักสูตรของมหาวิทยาลัยมาเป็นนักศึกษาของมหาวิทยาลัยได้โดยได้รับอนุมัติจากคณบดีและ 
โดยความเห็นชอบของคณะกรรมการระดับคณะที่ขอเข้าศึกษานั้น    
  20.2 คุณสมบัติของนักศึกษาที่จะได้รับการพิจารณารับโอน  
   20.2.1 มีคุณสมบัติครบถ้วนตามข้อ 13    
   20.2.2 ไม่เป็นผู้ที่พ้นสภาพนักศึกษาจากสถาบันเดิม  
   20.2.3 ได้ศึกษาอยู่ ในสถาบัน อุดมศึกษาเดิมมาแล้ว ไม่น้อยกว่ า  
1 ภาคการศึกษาปกติ ทั้งนี้ไม่นับภาคการศึกษาท่ีลาพักหรือถูกสั่งให้ถูกพักการเรียน 
  20.3  การเทียบโอนผลการเรียนและการยกเว้นการเรียนรายวิชาให้เป็นไปตาม
ระเบียบของมหาวิทยาลัยที่ว่าด้วยการเทียบโอนผลการเรียนและการยกเว้นการเรียนรายวิชา 
(ภาคผนวก ข) 
 ข้อ 21 นักศึกษาพ้นจากสภาพนักศึกษา เมื่อ 
  21.1  ตาย 
  21.2  ได้รับอนุมัติจากมหาวิทยาลัยให้ลาออก 
  21.3  ส าเร็จการศึกษาตามหลักสูตรและได้รับปริญญาตามข้อ 33 
  21.4 ถูกคัดชื่อออกจากมหาวิทยาลัย 
   การคัดชื่อออกจากมหาวิทยาลัย ให้กระท าได้ในกรณีดังต่อไปนี้ 
   21.4.1  ไม่ลงทะเบียนเรียนในภาคการศึกษาแรกที่ข้ึนทะเบียนเป็นนักศึกษา 
   21.4.2  เมื่อสิ้นสุดภาคการศึกษาแล้วไม่ช าระค่าบ ารุงและค่าธรรมเนียม
การศึกษาต่างๆ ตามที่มหาวิทยาลัยก าหนดโดยไม่มีหลักฐานการขาดแคลนทุนทรัพย์อย่างแท้จริง เว้นแต่
ได้รับการผ่อนผันจากมหาวิทยาลัย 
   21.4.3  ขาดคุณสมบัติตามข้อ 13 อย่างใดอย่างหนึ่ง 
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   21.4.4 ได้ค่าระดับคะแนนเฉลี่ยสะสมต่ ากว่า 1.60 เมื่อลงทะเบียนเรียน 
และมีผลการเรียนแล้ว 2 ภาคการศึกษาปกติ หรือได้ค่าระดับคะแนนเฉลี่ยสะสมต่ ากว่า 1.80 
เมื่อลงทะเบียนเรียน และมีผลการเรียนแล้ว 4 ภาคการศึกษาปกตินับแต่วันเข้าเรียนและในทุก  ๆ 
สองภาคการศึกษาปกติถัดไป ส าหรับนักศึกษาภาคพิเศษให้นับการศึกษาภาคฤดูร้อนเป็นภาค
การศึกษารวมเข้าด้วย 
   21.4.5  เมื่อได้ลงทะเบียนเรียนครบก าหนดระยะเวลาการศึกษาตามข้อ 11 
   21.4.6 นักศึกษาไม่ผ่านการเตรียมฝึกประสบการณ์วิชาชีพและการฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพเป็นครั้งที่ 2   
 ข้อ 22 นักศึกษาที่พ้นสภาพการเป็นนักศึกษาโดยไม่ได้กระท าผิดทางวินัยหรือไม่ ได้ 
พ้นสภาพนักศึกษาเพราะมีผลการเรียนต่ ากว่าเกณฑ์ที่ก าหนดในข้อ 21.4.4 อาจขอคืนสภาพนักศึกษา
ได้โดยได้รับอนุมัติจากอธิการบดี โดยความเห็นชอบจากคณะกรรมการระดับคณะ 
 

หมวด 4 
การลงทะเบียนเรียน 

 

 ข้อ 23 การลงทะเบียนเรียน   
  23.1 นักศึกษาจะลงทะเบียนรายวิชาด้วยตนเองหรือมอบฉันทะให้บุคคลอ่ืน
ด าเนินการแทนโดยความเห็นชอบของอาจารย์ที่ปรึกษาก็ได้     
   วิธีการลงทะเบียนเรียน วัน เวลา และสถานที่  ให้เป็นไปตามที่มหาวิทยาลัย
ประกาศก าหนด    
   นักศึกษาที่ลงทะเบียนล่าช้าต้องจ่ายค่าปรับตามอัตราที่มหาวิทยาลัย
ประกาศก าหนด   
  23.2 การลงทะเบียนเรียนรายวิชาจะสมบูรณ์ก็ต่อเมื่อนักศึกษาได้ช าระเงิน 
ตามระเบียบของมหาวิทยาลัยที่ว่าด้วยการรับจ่ายเงินค่าบ ารุงการศึกษาพร้อมทั้งยื่นหลักฐาน  
การลงทะเบียนต่อมหาวิทยาลัย   
  23.3 ผู้ที่ขึ้นทะเบียนเป็นนักศึกษาในภาคการศึกษาใดต้องลงทะเบียนเรียน
รายวิชาในภาคการศึกษานั้นเป็นจ านวนตามเกณฑ์มาตรฐานที่กระทรวงศึกษาธิการก าหนด 
  23.4 นักศึกษาที่ไม่ลงทะเบียนเรียนรายวิชาโดยสมบูรณ์ในภาคการศึกษาใด
ภายในเวลาที่มหาวิทยาลัยประกาศก าหนดจะไม่มีสิทธิ์เรียนในภาคการศึกษานั้น เว้นแต่จะได้รับ  
การอนุมัติเป็นกรณีพิเศษจากคณบดี แต่ทั้งนี้จะต้องลงทะเบียนเรียนรายวิชาโดยสมบูรณ์ภายใน  
3 สัปดาห์แรกของภาคการศึกษาปกติ หรือ ภายในสัปดาห์แรกของภาคฤดูร้อน   
  23.5 นักศึกษาจะเลือกลงทะเบียนเรียนรายวิชาใดในแต่ละภาคการศึกษาจะต้อง
ได้รับอนุมัติจากอาจารย์ที่ปรึกษาก่อน ถ้ารายวิชาที่นักศึกษาต้องการลงทะเบียนเรียนมีข้อก าหนดว่า
ต้องเรียนรายวิชาอ่ืนก่อน นักศึกษาต้องเรียนและสอบได้รายวิชาที่ก าหนดนั้นก่อนจึงจะมีสิทธิ์
ลงทะเบียนเรียนรายวิชาที่ประสงค์ นั้นได้ เว้นแต่ได้รับอนุมัติจากคณะกรรมการบริหารหลักสูตร 
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  23.6 นักศึกษาภาคปกติมีสิทธิลงทะเบียนเรียนรายวิชาในภาคการศึกษาปกติ 
ภาคการศึกษาละไม่เกิน 22 หน่วยกิต และนักศึกษาภาคพิเศษมีสิทธิลงทะเบียนเรียนรายวิชาใน 
ภาคการศึกษาภาคการศึกษาละไม่เกิน 12 หน่วยกิต     
   ในกรณีที่มีเหตุผลความจ าเป็น นักศึกษาอาจยื่นค าร้องขออนุมัติต่อคณบดี
เพ่ือลงทะเบียนเรียนรายวิชาแตกต่างจากที่ก าหนดไว้ในวรรคก่อนได้ แต่เมื่อรวมกันแล้วต้องไม่เกิน
ภาคการศึกษาละ 25 หน่วยกิตส าหรับนักศึกษาภาคปกติ และไม่เกินภาคการศึกษาละ 16 หน่วยกิต
ส าหรับนักศึกษาภาคพิเศษ    
  23.7 ในกรณีที่มีเหตุผลความจ าเป็นคณบดีอาจอนุมัติให้นักศึกษาภาคพิเศษ
ลงทะเบียนเรียนบางรายวิชาที่จัดส าหรับนักศึกษาภาคปกติหรือให้นักศึกษาภาคปกติลงทะเบียน 
บางรายวิชาที่จัดส าหรับนักศึกษาภาคพิเศษได้ แต่ทั้งนี้นักศึกษาจะต้องช าระค่าลงทะเบียนเรียน
รายวิชานั้นเช่นเดียวกับนักศึกษาภาคพิเศษ 
 ข้อ 24 การลงทะเบียนเรียนรายวิชาเป็นพิเศษโดยไม่นับหน่วยกิต (Audit)  
  24.1 การลงทะเบียนรายวิชาเป็นพิเศษโดยไม่นับหน่วยกิต หมายถึง การลงทะเบียน
เรียนรายวิชาโดยไม่นับหน่วยกิตรวมเข้ากับจ านวนหน่วยกิตในภาคการศึกษาและจ านวนหน่วยกิต  
ตามหลักสูตร   
  24.2 นักศึกษาจะลงทะเบียนเรียนรายวิชาใดเป็นพิเศษโดยไม่นับหน่วยกิตได้ 
ก็ต่อเมื่อได้รับความเห็นชอบจากอาจารย์ผู้สอนวิชานั้น แต่ทั้งนี้ นักศึกษาต้องช าระค่าหน่วยกิต 
รายวิชาที่เรียนนั้นและนักศึกษาต้องระบุในบัตรลงทะเบียนด้วยว่าเป็นการลงทะเบียนเรียนรายวิชา
เป็นพิเศษโดยไม่นับหน่วยกิต   
  24.3 มหาวิทยาลัยอาจอนุมัติให้บุคคลภายนอกที่ไม่ใช่นักศึกษาเข้าเรียน 
บางรายวิชาเป็นพิเศษได้ แต่ผู้นั้นจะต้องมีคุณสมบัติและพ้ืนความรู้การศึกษาตามที่มหาวิทยาลัย
เห็นสมควร และจะต้องปฏิบัติตามข้อบังคับและระเบียบต่าง ๆ ของมหาวิทยาลัย กับต้องเสีย
ค่าธรรมเนียมการศึกษาเช่นเดียวกับนักศึกษาภาคพิเศษ  
 ข้อ 25 การขอถอน ขอเพ่ิม หรือขอยกเลิกรายวิชาที่จะเรียน   
  25.1 การขอถอน ขอเพ่ิม และการขอยกเลิกรายวิชาที่เรียน ต้องได้รับอนุมัติ
จากคณบดีโดยความเห็นชอบของอาจารย์ที่ปรึกษาและอาจารย์ผู้สอนก่อน   
  25.2 การขอถอนหรือขอเพ่ิมรายวิชาที่จะเรียนต้องกระท าภายใน 3 สัปดาห์
แรกของภาคการศึกษาปกติหรือภายในสัปดาห์แรกของภาคฤดูร้อน หากมีความจ าเป็นอาจขอถอน 
หรือขอเพ่ิมรายวิชาได้ภายใน 6 สัปดาห์แรกของภาคการศึกษาปกติ ทั้งนี้ต้องเป็นไปตามข้อ  23.5 
และข้อ 23.6   
  25.3 การขอยกเลิกรายวิชาใด ต้องด าเนินการให้แล้วเสร็จก่อนการสอบประจ า 
ภาคการศึกษานั้น ๆ ไม่น้อยกว่า 1 สัปดาห์   
 ข้อ 26  การขอคืนค่าลงทะเบียนรายวิชา ให้เป็นไปตามระเบียบของมหาวิทยาลัยที่ว่าด้วย
การรับและจ่ายเงินบ ารุงการศึกษา   
 ข้อ 27  การลงทะเบียนเพื่อรักษาสภาพนักศึกษา   
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  27.1 นักศึกษาที่ลาพักการเรียนหรือถูกสั่งให้พักการเรียนตามระเบียบของ
มหาวิทยาลัยที่ว่าด้วยวินัยนักศึกษาจะต้องช าระเงินค่าธรรมเนียมรักษาสภาพนักศึกษาตามที่
มหาวิทยาลัยประกาศก าหนด มิฉะนั้นจะพ้นสภาพนักศึกษา   
  27.2 การลงทะเบียนเพ่ือรักษาสภาพนักศึกษาให้ด าเนินการให้แล้วเสร็จภายใน 
3 สัปดาห์แรก นับจากวันเปิดการศึกษาภาคปกติหรือภายในสัปดาห์แรกนับจากวันเปิดการศึกษา  
ภาคฤดูร้อน มิฉะนั้นจะต้องเสียค่าปรับตามอัตราที่มหาวิทยาลัยก าหนด  
 ข้อ 28  การลาพักการเรียน   
  28.1 นักศึกษาอาจยื่นค าขอลาพักการเรียนได้ในกรณีดังต่อไปนี้  
   28.1.1 ถูกเกณฑ์หรือถูกเรียกระดมพลเข้ารับราชการทหารกองประจ าการ 
   28.1.2 ได้รับทุนแลกเปลี่ยนนักศึกษาระหว่างประเทศหรื อทุนอ่ืนใด 
ที่มหาวิทยาลัย เห็นสมควรสนับสนุน    
   28.1.3 เจ็บป่วยจนต้องพักรักษาตัวเป็นเวลานานเกินกว่าร้อยละ 20  
ของเวลาเรียนทั้งหมดในภาคการศึกษานั้น โดยมีใบรับรองแพทย์จากสถานพยาบาลของทางราชการ
หรือสถานพยาบาลของเอกชนตามกฎหมายว่าด้วยสถานพยาบาล  
   28.1.4 เมือ่นักศึกษามีความจ าเป็นส่วนตัวอาจยื่นค าร้องขอลาพักการเรียนได้ 
ถ้าได้ลงทะเบียนเรียนมาแล้วอย่างน้อย 1 ภาคการศึกษา   
  28.2 นักศึกษาที่ต้องการลาพักการเรียนให้ยื่นค าร้องภายในสัปดาห์ที่ 3 ของ
ภาคการศึกษาท่ีลาพักการเรียน    
   การอนุมัติให้นักศึกษาลาพักการเรียนให้เป็นอ านาจของคณบดี  
   นักศึกษามีสิทธิ์ขอลาพักการเรียนโดยขออนุมัติต่อคณบดีได้ไม่เกิน  
1 ภาคศึกษา ถ้านักศึกษามีความจ าเป็นที่จะต้องลาพักการเรียนมากกว่า 1 ภาคการศึกษา หรือเมื่อ
ครบก าหนดพักการเรียนแล้วยังมีความจ าเป็นที่จะต้องพักการเรียนต่อไปอีกให้ยื่นค าร้องขอลาพัก 
การเรียนใหม ่และต้องได้รับอนุมัติจากมหาวิทยาลัย   
  28.3 ในกรณีที่นักศึกษาได้รับอนุมัติให้ลาพักการเรียนให้นับระยะเวลาที่ลาพัก
การเรียนรวมเข้าในระยะเวลาการศึกษาด้วย   
  28.4 นักศึกษาที่ได้รับอนุมัติให้ลาพักการเรียน เมื่อจะกลับเข้าเรียนจะต้องยื่น
ค าร้องขอกลับเข้าเรียนก่อนวันเปิดภาคเรียนไม่น้อยกว่า 2 สัปดาห์ และเมื่อได้รับความเห็นชอบจาก
คณบดีแล้วจึงจะกลับเข้าเรียนได้  
 ข้อ 29  นักศึกษาที่ประสงค์ขอลาออกจากความเป็นนักศึกษาของมหาวิทยาลัย ให้ยื่น
หนังสือขอลาออก และต้องได้รับอนุมัติจากมหาวิทยาลัยก่อนการลาออกจะสมบูรณ์ 
 

หมวด 5 
การวัด และประเมินผลการศึกษา 

 

 ข้อ 30 นักศึกษาต้องมีเวลาเรียนในรายวิชาหนึ่งๆ ไม่น้อยกว่าร้อยละ 60 ของเวลาเรียน
ทั้งหมดของรายวิชานั้นจึงจะมีสิทธิ์เข้าสอบ แต่ทั้งนี้นักศึกษาที่มีเวลาเรียนในรายวิชาหนึ่งๆ ตั้งแต่  
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ร้อยละ 60 ขึ้นไป แต่ไม่ถึงร้อยละ 80 ของเวลาเรียนทั้งหมดของวิชานั้นจะมีสิทธิเข้าสอบได้ต่อเมื่อ
ได้รับอนุมัติจากกรรมการระดับคณะก่อน   
 ข้อ 31 ให้มีการวัดผลการเรียนเมื่อสิ้นสุดภาคการศึกษาและหรือมีการวัดผลระหว่าง 
ภาคการศึกษา โดยให้เป็นไปตามหลักเกณฑ์ของการวัดผลและประเมินผลของแต่ละหลักสูตร  
 ข้อ 32  การประเมินผลการศึกษา ให้ผู้สอนเป็นผู้ประเมินและโดยความเห็นชอบของ
คณะกรรมการระดับคณะ    
  32.1 เกณฑ์การประเมินผลการศึกษา แบ่งเป็น 8 ระดับ และมีค่าระดับ ดังนี้ 
   ระดับข้ันผลการเรียน     ความหมาย ค่าระดับ 
    A ดีเยี่ยม (Excellent) 4.0 
    B+ ดีมาก (Very Good) 3.5 
    B ดี (Good) 3.0 
    C+ ดีพอใช้ (Fairly Good) 2.5 
    C พอใช้ (Fair) 2.0 
    D+ อ่อน (Poor) 1.5 
    D อ่อนมาก (Very Poor)  1.0 
    F ตก (Failed)  0.0 
  32.2 ในกรณีทีไม่สามารถประเมินผลเป็นค่าระดับได้ให้ประเมิน โดยใช้สัญลักษณ์ 
ดังนี้   สัญลักษณ์ ความหมาย    
    P         ผลการประเมินผ่านเกณฑ์ (Pass)    
    NP         ผลการประเมินไม่ผ่านเกณฑ์  (No Pass)   
    I        ผลการประเมินยังไม่สมบูรณ์ (Incomplete) 
    W         การยกเลิกการเรียนโดยได้รับอนุมัติ (Withdrawn) 
    Au         การลงทะเบียนเรียนรายวิชาเป็นพิเศษโดยไม่นับหน่วยกิต (Audit) 
  32.3  การให้  F กระท าในกรณีต่อไปนี้    
   32.3.1 นักศึกษาสอบตก    
   32.3.2 นักศึกษาขาดสอบปลายภาคโดยไม่ได้รับอนุมัติจากคณะกรรมการ
ระดับคณะ    
   32.3.3 นักศึกษามีเวลาเรียนไม่เป็นไปตามเกณฑ์ในข้อ 30 
   32.3.4 นักศึกษาทุจริตในการสอบ   
  32.4 การให้  P กระท าได้ในการให้คะแนนรายวิชาเรียนที่ไม่นับหน่วยกิตหรือ
ในรายวิชาที่นักศึกษาลงทะเบียนเรียนเกินจากจ านวนหน่วยกิตที่ก าหนดไว้และผลการเรียนในรายวิชานั้น
ผ่านเกณฑ์การประเมิน   
  32.5 การให ้ I  ในรายวิชาใดกระท าได้ในกรณีต่อไปนี้   
   32.5.1 นักศึกษามีเวลาเรียนครบตามเกณฑ์ในข้อ 30 แต่ไม่ได้สอบ 
เพราะป่วยหรือเหตุสุดวิสัยและได้รับอนุมัติจากคณบดี    
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   32.5.2  ผู้สอนและคณบดีเห็นสมควรให้รอผลการศึกษา เนื่องจาก
นักศึกษายังปฏิบัติงานซึ่งเป็นส่วนประกอบการศึกษารายวิชานั้นไม่สมบูรณ์   
    นักศึกษาที่ได้ I จะต้องด าเนินการขอรับการประเมินผล 
เพ่ือเปลี่ยน  I  ให้เสร็จภายในภาคการศึกษาถัดไป หากพ้นก าหนดดังกล่าวให้ผู้สอนประเมินผลจาก
คะแนนที่มีอยู่และด าเนินการส่งผลการเรียนภายในสองสัปดาห์นับแต่สิ้นสุดภาคการศึกษานั้น  
ในกรณีที่ผู้สอนไม่ด าเนินการภายในเวลาที่ก าหนดและเป็นเหตุอันเนื่องมาจากความบกพร่องของ
นักศึกษา ให้มหาวิทยาลัยเปลี่ยน  I  เป็น  F  หรือไม่ผ่านเกณฑ์ตาม ที่หลักสูตรก าหนด ในกรณีที่ไม่ใช่
ความบกพร่องของนักศึกษาอธิการบดีอาจอนุมัติให้ขยายเวลาต่อไปได้   
  32.6 การให้  W  ในรายวิชาใดจะกระท าได้ในกรณีต่อไปนี้  
   32.6.1 นักศึกษาได้รับอนุมัติให้ยกเลิกการเรียนวิชานั้น ตามข้อ 25.3 
   32.6.2 นักศึกษาได้รับอนุมัติให้ลาพักการเรียนตามข้อ 28 
   32.6.3 นักศึกษาถูกสั่งพักการเรียนในภาคการศึกษานั้น  
   32.6.4  นักศึกษาที่ได้ระดับผลการเรียน  I  เพราะเหตุตามข้อ 32.5.1 และ
ได้รับอนุมัติจากคณบดีให้ท าการสอบ เพ่ือประเมินผลการเรียน และครบก าหนดเวลาที่ก าหนดให้สอบแล้ว 
แต่เหตุตาม ข้อ 32.5.1 นั้น ยังไม่สิ้นสุด   
  32.7 การให้  Au ในรายวิชาใดจะกระท าได้ในกรณีที่นักศึกษาได้รับอนุมัติให้
ลงทะเบียนเรียนเป็นพิเศษโดยไม่นับหน่วยกิต ตามข้อ 24     
  32.8 ในกรณีที่นักศึกษาลงทะเบียนเรียนซ้ าเพ่ือแก้ผลการเรียนที่ตกหรือเรียนแทน
เพ่ือเพ่ิมผลการเรียนในรายวิชาใด  ให้น าจ านวนหน่วยกิตและค่าระดับที่ได้รับของทุกรายวิชาที่มี
ระบบการให้คะแนนเป็นค่าระดับมารวมค านวณหาค่าระดับเฉลี่ยด้วย    
  32.9 การนับจ านวนหน่วยกิตสะสมของนักศึกษาตามหลักสูตรให้นับเฉพาะ
หน่วยกิต ของรายวิชาที่สอบได้เท่านั้น    
  32.10 ค่าระดับเฉลี่ยเฉพาะรายภาคการศึกษาให้ค านวณจากผลการเรียนของ
นักศึกษาในภาคการศึกษานั้น โดยเอาผลรวมของผลคูณของจ านวนหน่วยกิตกับค่าระดับของแต่ละ
รายวิชาเป็นตัวตั้งและหารด้วยจ านวนหน่วยกิตรวมของภาคการศึกษานั้น การค านวณดังกล่าวให้ตั้งหาร
ถึงทศนิยม 3 ต าแหน่งและให้ปัดเศษเฉพาะทศนิยมที่มีค่าตั้งแต่ 5 ขึ้นไปเฉพาะต าแหน่งที่ 3 เพ่ือให้เหลือ
ทศนิยม 2 ต าแหน่ง    
  32.11 ค่าระดับเฉลี่ยสะสมให้ค านวณจากผลการเรียนของนักศึกษาตั้งแต่เริ่ม 
เข้าเรียนจนถึงภาคการศึกษาสุดท้าย โดยเอาผลรวมของผลคูณของจ านวนหน่วยกิตกับค่าระดับของ
แต่ละรายวิชาที่เรียนทั้งหมดตามข้อ 32.8 เป็นตัวตั้ง หารด้วยจ านวนหน่วยกิตรวมทั้งหมด การค านวณ
ดังกล่าวให้ตั้งหารถึงทศนิยม 3 ต าแหน่ง และให้ปัดเศษเฉพาะทศนิยมที่มีค่าตั้งแต่ 5 ขึ้นไปเฉพาะ
ต าแหน่งที ่3 เพ่ือให้เหลือทศนิยม 2 ต าแหน่ง    
  32.12 ในภาคการศึกษาใดที่นักศึกษาได้ I ให้ค านวณค่าระดับเฉลี่ยรายภาค
การศึกษานั้นโดยนับเฉพาะรายวิชาที่ไม่ได้ I เท่านั้น   
 ข้อ 33 การเรียนซ้ าหรือเรียนแทน   
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  รายวิชาใดที่นักศึกษาได้  F หรือไม่ผ่านเกณฑ์ตามที่หลักสูตรก าหนด ถ้าเป็นวิชา
บังคับนักศึกษาจะต้องลงทะเบียนเรียนซ้ าหรือถ้าเป็นวิชาเลือกนักศึกษาอาจลงทะเบียนเรียนซ้ าหรือ
เลือกเรียนรายวิชาอ่ืนในกลุ่มเดียวกันแทนก็ได้   
 

หมวด 6 
การส าเร็จการศึกษา 

 

 ข้อ 34 นักศึกษาที่ถือว่าส าเร็จการศึกษาตามหลักสูตร ต้องมีคุณสมบัติครบถ้วนดังนี้ 
  34.1 มีความประพฤติดี มีคุณธรรม    
  34.2 สอบได้รายวิชาครบตามหลักสูตร รวมทั้งรายวิชาที่สภามหาวิทยาลัยก าหนด 
  34.3 ได้ค่าระดับคะแนนเฉลี่ยสะสมไม่ต่ ากว่า 2.00   
  34.4 มีเวลาเรียนเป็นไปตามข้อ 9  
 ข้อ 35 กรณีนักศึกษาเรียนได้จ านวนหน่วยกิตครบตามที่ก าหนดไว้ในหลักสูตรแล้ว และ
ได้ค่าระดับคะแนนเฉลี่ยสะสมตั้งแต่ 1.80 ขึ้นไปแต่ไม่ถึง 2.00 ให้นักศึกษาเลือกเรียนรายวิชาเพ่ิมเติม 
เพ่ือท าค่าระดับคะแนนเฉลี่ยสะสมให้ถึง 2.00 แต่ทั้งนี้ต้องอยู่ภายในระยะเวลาที่ก าหนดตามข้อ 11 
 ข้อ 36 นักศึกษาที่ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรีและจะได้รับเกียรตินิยม ต้องมีคุณสมบัติ
ดังนี้    
  36.1  หลักสูตรระดับปริญญาตรี (ต่อเนื่อง) ได้ค่าระดับคะแนนเฉลี่ยสะสมจาก
ระดับอนุปริญญาหรือประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูงหรือประกาศนียบัตรอ่ืนใดที่เทียบเท่าไม่น้อยกว่า 
3.60 และเรียนครบหลักสูตรได้ค่าระดับคะแนนเฉลี่ยสะสมจากการศึกษาในมหาวิทยาลัยไม่น้อยกว่า 
3.60 จะได้รับเกียรตินิยมอันดับหนึ่ง และได้ค่าระดับคะแนนเฉลี่ยสะสมจากสถาบันเดิมและของ
มหาวิทยาลัยแต่ละแห่งไม่น้อยกว่า 3.25 แต่ไม่ถึง 3.60 จะได้รับเกียรตินิยมอันดับสอง  
   หลักสูตรระดับปริญญาตรี 4 ปี สอบได้ค่าระดับคะแนนเฉลี่ยสะสมไม่น้อยกว่า 
3.60 จะได้รับเกียรตินิยมอันดับหนึ่ง และได้ค่าระดับคะแนนเฉลี่ยสะสมไม่น้อยกว่า  3.25 แต่ไม่ถึง 
3.60 จะได้รับเกียรตินิยมอันดับสอง    
   หลักสูตรระดับปริญญาตรี 5 ปี สอบได้ค่าระดับคะแนนเฉลี่ยสะสมไม่น้อยกว่า 
3.60 จะได้รับเกียรตินิยมอันดับหนึ่ง และได้ค่าระดับคะแนนเฉลี่ยสะสมไม่น้อยกว่า 3.25 แต่ไม่ถึง 
3.60 จะได้รับเกียรตินิยมอันดับสอง   
  36.2 สอบได้ในรายวิชาใด ๆ ไม่ต่ ากว่า C ตามระบบค่าระดับคะแนน หรือไม่ได้ 
NP ตามระบบไม่มีค่าระดับคะแนน  
  36.3 มีระยะเวลาการศึกษา ดังนี้    
   36.3.1 หลักสูตรระดับปริญญาตรี (ต่อเนื่อง) ส าหรับนักศึกษาภาคปกติ 
ใช้เวลาในการศึกษา 4 ภาคการศึกษาปกติ และส าหรับนักศึกษาภาคพิเศษใช้เวลาในการศึกษา 6 หรือ  
7 ภาคการศึกษา ทั้งนี้ตามท่ีมหาวิทยาลัยก าหนด    
   36.3.2 หลักสูตรระดับปริญญาตรี 4 ปี ส าหรับนักศึกษาภาคปกติใช้เวลา
ในการศึกษา 6 ถึง 8 ภาคการศึกษาปกติ และส าหรับนักศึกษาภาคพิเศษใช้เวลาในการศึกษา 11 หรือ
12 ภาคการศึกษา ทั้งนี้ตามท่ีมหาวิทยาลัยก าหนด    
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   36.3.3 หลักสูตรระดับปริญญาตรี 5 ปี ส าหรับนักศึกษาภาคปกติใช้เวลา
ในการศึกษา 9 หรือ 10 ภาคการศึกษาปกติ และส าหรับนักศึกษาภาคพิเศษใช้เวลาในการศึกษา 14 หรือ 
15 ภาคการศึกษา ทั้งนี้ตามท่ีมหาวิทยาลัยก าหนด  
 ข้อ 37  นักศึกษาที่เทียบโอนหน่วยกิตและยกเว้นรายวิชาไม่มีสิทธิ์ได้รับเกียรตินิยม  
 ข้อ 38  ในภาคการศึกษาใดที่นักศึกษาคาดว่าจะส าเร็จการศึกษาให้ยื่นค าร้องขอรับอนุปริญญา
หรือปริญญาต่อส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน  
 ข้อ 39 มหาวิทยาลัยจะพิจารณานักศึกษาที่ยื่นความจ านงขอรับอนุปริญญาหรือปริญญา
ต่อส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียนที่มีคุณสมบัติตาม ข้อ 34 เพ่ือเสนอชื่อขออนุมัติอนุปริญญา
หรือปริญญาต่อสภามหาวิทยาลัย  
 

        ประกาศ  ณ  วันที่  22 ธันวาคม 2551 
 
 

 
                             (นายมีชัย ฤชุพันธุ์) 

                                         นายกสภามหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ์  
                                            ในพระบรมราชูปถัมภ์ จังหวัดปทุมธานี 
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ภาคผนวก ข 
ระเบียบมหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ์ ในพระบรมราชูปถัมภ์ จังหวัดปทุมธานี 

ว่าด้วยการเทียบโอนผลการเรียนและยกเว้นการเรียนรายวิชา  
พ.ศ. 2549 
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ระเบียบมหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ์ ในพระบรมราชูปถัมภ์ จังหวัดปทุมธานี 
ว่าด้วยการเทียบโอนผลการเรียนและยกเว้นการเรียนรายวิชา 

พ.ศ. 2549 
----------------------------------------- 

 เพ่ือให้การจัดการศึกษาระดับอนุปริญญา ปริญญาตรี และบัณฑิตศึกษาเป็นไปอย่างมีระบบ 
อาศัยอ านาจตามความในมาตรา 18(2) แห่งพระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยราชภัฏ พ.ศ. 2547 และ 
โดยมติสภามหาวิทยาลัย ในการประชุมครั้งที่ 3/2549 เมื่อวันที่ 17 มีนาคม 2549 จึงวางระเบียบไว้
ดังต่อไปนี้  
 ข้อ 1 ระเบียบนี้เรียกว่า “ระเบียบมหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ์ ในพระบรมราชูปถัมภ์ 
จังหวัดปทุมธานี ว่าด้วยการเทียบโอนผลการเรียนและยกเว้นการเรียนรายวิชา พ.ศ. 2549” 
 ข้อ 2  บรรดาระเบียบ ค าสั่ง ประกาศ หรือข้อบังคับอ่ืนใด ในส่วนที่ก าหนดไว้แล้วในระเบียบนี้
หรือซึ่งขัดหรือแย้งกับระเบียบนี้ ให้ใช้ระเบียบนี้แทน 
 ข้อ 3 ในระเบียบนี้   
  “มหาวิทยาลัย” หมายความว่า  มหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ์ ในพระบรมราชูปถัมภ์ 
จังหวัดปทุมธานี   
  “อธิการบดี” หมายความว่า อธิการบดีมหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ์ 
ในพระบรมราชูปถัมภ์ จังหวัดปทุมธานี  
  “นักศึกษา” หมายความว่า นักศึกษาของมหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ์ 
ในพระบรมราชูปถัมภ์ จังหวัดปทุมธานี   
  “รายวิชา” หมายความว่า วิชาต่าง ๆ ที่เปิดสอนในระดับอนุปริญญา ปริญญาตรี
และบัณฑิตศึกษา และเป็นไปตามหลักสูตรของคณะนั้น   
  “สถาบันอุดมศึกษาอ่ืน” หมายความว่า สถาบันการศึกษาที่มีการจัดการเรียนการสอน
ในหลักสูตรไม่ต่ ากว่าระดับอนุปริญญาหรือเทียบเท่า 
 ข้อ 4  ผู้มีสิทธิ์ขอเทียบโอนผลการเรียนและยกเว้นการเรียนรายวิชาต้องเป็นนักศึกษาของ
มหาวิทยาลัย  
 ข้อ 5 การพิจารณาเทียบโอนผลการเรียนและยกเว้นการเรียนรายวิชา    
  5.1 การเรียนจากสถาบันการศึกษา 
   5.1.1 ระดับอนุปริญญาและปริญญาตรี     
    (1)  เป็นรายวิชาหรือกลุ่มรายวิชาในหลักสูตรระดับอุดมศึกษาหรือ
เทียบเท่าที่ส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาหรือหน่วยงานของรัฐที่มีอ านาจตามกฎหมาย
รับรอง     
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    (2)  เป็นรายวิชาหรือกลุ่มรายวิชาที่มีเนื้อหาสาระครอบคลุมไม่น้อยกว่า
สามในสี่ของรายวิชาหรือกลุ่มรายวิชาที่ขอเทียบโอน     
    (3)  เป็นรายวิชาหรือกลุ่มรายวิชาที่ได้ระดับคะแนนไม่ต่ ากว่า C หรือ
เทียบเท่า ในรายวิชาที่มีการประเมินผลเป็นค่าระดับ และได้ระดับผลการประเมินผ่านในรายวิชา  
ที่ไม่ประเมินผลเป็นค่าระดับ ทั้งนี้ต้องเป็นไปตามเงื่อนไขของหลักสูตรของสาขาวิชานั้นก าหนด  
    (4)  นักศึกษาจะขอเทียบโอนรายวิชาเรียนและโอนหน่วยกิตได้ไม่เกิน
สามในสี่ของจ านวนหน่วยกิตรวมของหลักสูตรที่รับโอน     
    (5)  รายวิชาหรือกลุ่มรายวิชาที่ได้รับอนุมัติให้เทียบโอนได้จากต่าง
สถาบันอุดมศึกษา มหาวิทยาลัยจะไม่น ามาค านวณแต้มระดับคะแนนเฉลี่ยสะสม 
    (6)  กรณีการยกเว้นในระดับปริญญาตรี (ต่อเนื่อง) รายวิชาที่ขอยกเว้น
ต้องไม่เป็นรายวิชาในระดับอนุปริญญาหรือเทียบเท่า หรือรายวิชาที่หลักสูตรก าหนดไว้ว่าควรจัด 
ให้เรียน 2 ปีแรก ในระดับปริญญาตรี เว้นแต่รายวิชานั้นหลักสูตรได้ก าหนดไว้เป็นอย่างอ่ืน  
    (7)  รายวิชาที่ได้รับการยกเว้น ให้บันทึกในระเบียนการเรียนของ
นักศึกษา โดยใช้อักษร P     
   5.1.2 ระดับบณัฑิตศึกษา     
    (1) เป็นรายวิชาหรือกลุ่มรายวิชาในหลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษาหรือ
เทียบเท่าที่สภามหาวิทยาลัยรับรอง     
    (2) เป็นรายวิชาหรือกลุ่มรายวิชาที่มีเนื้อหาสาระครอบคลุมไม่น้อยกว่า
สามในสี่ของรายวิชาหรือกลุ่มรายวิชาที่ขอเทียบ     
    (3) เป็นรายวิชาหรือกลุ่มรายวิชาที่ได้ระดับคะแนนไม่ต่ ากว่า B หรือ
เทียบเท่า หรือระดับคะแนนตัวอักษร S     
    (4)  นักศึกษาจะเทียบรายวิชาเรียนและโอนหน่วยกิตได้ไม่เกินหนึ่งในสาม
ของจ านวนหน่วยกิตรวมของหลักสูตรที่รับโอน     
    (5) รายวิชาหรือกลุ่มรายวิชาที่เทียบโอนจากต่างสถาบันอุดมศึกษา
จะไม่น ามาค านวณแต้มระดับคะแนนเฉลี่ยสะสม     
    (6) นักศึกษาจะต้องใช้เวลาศึกษาอยู่ ในมหาวิทยาลัยอย่างน้อย 
หนึ่งปีการศึกษา และลงทะเบียนเรียนรายวิชาหรือวิทยานิพนธ์ตามหลักสูตรที่เข้าศึกษาไม่น้อยกว่า 
12 หน่วยกิต   
  5.2 การเรียนรู้จากประสบการณ์    
   5.2.1 การเทียบความรู้จากประสบการณ์จะเทียบเป็นรายวิชาหรือกลุ่มรายวิชา
ตามหลักสูตรและระดับการศึกษาท่ีเปิดสอนในมหาวิทยาลัย    
   5.2.2 การประเมินเพ่ือเทียบโอนความรู้ในแต่ละรายวิชา หรือกลุ่มรายวิชา 
ท าได้โดยวิธีต่อไปนี้     
    (1) เสนอเอกสารทางการศึกษาหรือผลงาน และทดสอบความรู้ 
    (2) อ่ืน ๆ ตามที่คณะกรรมการเห็นสมควร  
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ข้อ 6 ก าหนดเวลาการเทียบโอนและยกเว้นการเรียนรายวิชา   
  นักศึกษาที่ประสงค์จะเทียบโอนและยกเว้นการเรียนรายวิชาที่ได้เรียนจาก
สถาบันอุดมศึกษาอ่ืน จะต้องยื่นค าร้องขอเทียบโอนรายวิชาต่อมหาวิทยาลัยภายใน 6 สัปดาห์นับจาก
วันเปิดภาคการศึกษาแรกที่เข้าศึกษา เว้นแต่ได้รับอนุมัติจากอธิการบดี แต่ทั้งนี้ต้องไม่เกิน 2 ภาคการศึกษา 
ส าหรับการขอเทียบโอนจากประสบการณ์สามารถท าได้ในทุกภาคการศึกษา   
  นักศึกษามีสิทธิขอเทียบโอนและยกเว้นการเรียนรายวิชาได้เพียงครั้งเดียว  
 ข้อ 7  การจัดการศึกษาระดับอนุปริญญา ปริญญาตรีและบัณฑิตศึกษาการนับจ านวน
ภาคการศึกษา ของผู้ที่ได้รับการเทียบโอนผลการเรียนและการยกเว้นการเรียนรายวิชาให้ถือเกณฑ์
ดังนี้   
  7.1 นักศึกษาอนุปริญญาตรีและปริญญาตรี ภาคปกติให้นับจ านวนหน่วยกิตได้ 
ไม่เกิน 22 หน่วยกิต เป็น 1 ภาคการศึกษา   
  7.2 นักศึกษาอนุปริญญาตรีและปริญญาตรี ภาคพิเศษให้นับจ านวนหน่วยกิต 
ไม่เกิน 12 หน่วยกิต เป็น 1 ภาคการศึกษา   
  7.3  นักศึกษาบัณฑิตศึกษาให้นับจ านวนหน่วยกิตได้ไม่เกิน 12 หน่วยกิต เป็น 
1 ภาคการศึกษา 
 ข้อ 8  การเทียบโอนผลการเรียนและการยกเว้นการเรียนรายวิชา ต้องช าระค่าธรรมเนียม
ตามระเบียบมหาวิทยาลัยที่ว่าด้วยการรับจ่ายเงินค่าบ ารุงการศึกษา   
 ข้อ 9  ให้คณะกรรมการที่มหาวิทยาลัยแต่งตั้งพิจารณามีความเห็นการเทียบโอนผลการเรียน
และการยกเว้นรายวิชาแล้วเสนออธิการบดีเป็นผู้พิจารณาอนุมัติ  
 ข้อ 10 ให้ใช้ระเบียบนี้ กับนักศึกษาท่ีเข้าศึกษาตั้งแต่ปีการศึกษา 2549 เป็นต้นไป  
 ข้อ 11 ให้อธิการบดีรักษาการตามระเบียบนี้ และมีอ านาจวินิจฉัยชี้ขาดในกรณีที่เกิดปัญหา
จากการใช้ระเบียบนี้ 
 

ประกาศ  ณ  วันที่  18  มีนาคม  2549                                    
 
 

 
                                    (นายมีชัย ฤชุพันธุ์) 
                                                       นายกสภามหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ์ 
                                                          ในพระบรมราชูปถัมภ์ จังหวัดปทุมธานี 
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ภาคผนวก ค 
ระเบียบมหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ์ ในพระบรมราชูปถัมภ์ จังหวัดปทุมธานี 

ว่าด้วยการจัดการศึกษาในภาคฤดูร้อนส าหรับนักศึกษาระดับอนุปริญญา ปริญญาตรีภาคปกติ 
พ.ศ. 2549 
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ระเบียบมหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ์ ในพระบรมราชูปถัมภ์ จังหวัดปทุมธานี 
ว่าด้วยการจัดการศึกษาในภาคฤดูร้อนส าหรับนักศึกษาระดับอนุปริญญา ปริญญาตรีภาคปกติ 

พ.ศ. 2549 
-------------------------------------- 

เพ่ือให้การจัดการศึกษาในภาคฤดูร้อนส าหรับนักศึกษาภาคปกติ เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ 
อาศัยอ านาจตามความในมาตรา 18 (2) แห่งพระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยราชภัฏ พ.ศ. 2547 และ
โดยมติสภามหาวิทยาลัยในการประชุม ครั้งที่ 3/2549 เมื่อวันที่ 17 มีนาคม 2549 จึงวางระเบียบไว้
ดังต่อไปนี้ 
 ข้อ 1 ระเบียบนี้เรียกว่า “ระเบียบมหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ์ ในพระบรมราชูปถัมภ์ 
จังหวัดปทุมธานี ว่าด้วยการจัดการศึกษาในภาคฤดูร้อนส าหรับนักศึกษาระดับอนุปริญญา ปริญญาตรี
ภาคปกติ พ.ศ. 2549”  
 ข้อ 2  ให้ใช้ระเบียบนี้ตั้งแต่ภาคฤดูร้อน ปีการศึกษา 2549 เป็นต้นไป  
 ข้อ 3 บรรดาระเบียบ ค าสั่ง ประกาศ หรือข้อบังคับอ่ืนใด ในส่วนที่ก าหนดไว้แล้ว 
ในระเบียบนี้หรือซึ่งขัดหรือแย้งกับระเบียบนี้ ให้ใช้ระเบียบนี้แทน  
 ข้อ 4 ในระเบียบนี้   
  “ภาคฤดูร้อน” หมายความว่า ช่วงเวลาในการจัดการเรียนการสอนในระหว่างเวลา
หลังจากสิ้นสุดภาคการศึกษาที่ 2 ของปีการศึกษานั้นจนถึงเปิดภาคการศึกษาที่ 1 ของปีการศึกษาใหม่ 
  “นักศึกษาภาคปกติ” หมายความว่า นักศึกษาที่ศึกษาเต็มเวลาในวันท าการปกติ
ของมหาวิทยาลัยเรียนในวันราชการตามปกติตั้งแต่วันจันทร์ถึงวันศุกร์  ในภาคการศึกษาที่ 1 และ 
ภาคการศึกษาท่ี 2 ของแต่ละปี    
  “อาจารย์ที่ปรึกษา” หมายความว่า บุคคลที่มหาวิทยาลัยแต่งตั้งให้ท าหน้าที่
อาจารย์ที่ปรึกษา ดูแลสนับสนุนทางด้านวิชาการ วิธีการเรียน ควบคุมการเรียนของนักศึกษาภาคปกติ 
 ข้อ 5 การลงทะเบียนเรียนในภาคฤดูร้อนของนักศึกษาภาคปกติ  ให้ลงทะเบียนเรียนได้ 
ไม่เกิน 9 หน่วยกิต และไม่นับเป็นภาคการศึกษาปกติ  
 ข้อ 6 เวลาการจัดการศึกษาให้จัดเวลาการเรียนการสอน 8 สัปดาห์ ในกรณีมีความจ าเป็น 
ให้จัด 6 สัปดาห์ และต้องจัดให้มีชั่วโมงเรียนไม่ต่ ากว่า 16 คาบ ต่อหนึ่งหน่วยกิต  
 ข้อ 7 การเปิดสอนรายวิชาใดในภาคฤดูร้อน ให้เป็นไปตามประกาศของมหาวิทยาลัยก าหนด  
 ข้อ 8 นักศึกษาภาคปกติลงทะเบียนเรียนในภาคฤดูร้อนตามรายวิชาที่มหาวิทยาลัยก าหนด 
หรือลงทะเบียนเรียนร่วมกับนักศึกษาภาคพิเศษก็ได้   
  นักศึกษาอาจลงทะเบียนในภาคฤดูร้อนได้ในรายวิชา ดังต่อไปนี้ 

(1) วิชาปรับพื้นฐาน (Prerequisite) 
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(2) วิชาที่ผลการเรียนเป็น F หรือไม่ผ่าน 
(3) วิชาที่ต้องเรียนเป็นภาคเรียนสุดท้าย เพ่ือให้ครบตามโครงสร้างหลักสูตร 
(4) วิชาอ่ืนๆ ที่มหาวิทยาลัยก าหนด 

 ข้อ 9 ให้อธิการบดีรักษาการตามระเบียบนี้ และมีอ านาจวินิจฉัยชี้ขาดในกรณีที่เกิดปัญหา
จากการใช้ระเบียบนี้ 
 

ประกาศ  ณ  วันที่  18  มีนาคม  พ.ศ. 2549 
 
 

 
                     (นายมีชัย ฤชุพันธุ์) 

                                 นายกสภามหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ์  
                                    ในพระบรมราชูปถัมภ์ จังหวัดปทุมธานี 
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ภาคผนวก ง 
หลักสูตรหมวดวิชาศึกษาทั่วไป 
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หลักสูตรหมวดวิชาศึกษาทั่วไป 
มหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ์ ในพระบรมราชูปถัมภ์ 

(ปรับตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2552) 
พ.ศ. 2553 

 

1.  ชื่อหลักสูตร 
 ชื่อภาษาไทย หลักสูตรหมวดวิชาศึกษาทั่วไป มหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ์ ในพระบรมราชูปถัมภ์ 
จังหวัดปทุมธานี 

ภาษาอังกฤษ General Education, Valaya Alongkorn Rajabhat University under the Royal 
Patronage 

 
2. หน่วยงานที่รับผิดชอบ   

งานวิชาศึกษาท่ัวไป มหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ์ ในพระบรมราชูปถัมภ์ จังหวัดปทุมธานี 
 

3. หลักการและเหตุผล  
3.1 ตามที่กระทรวงศึกษาธิการ ก าหนดให้มีการประกันคุณภาพการศึกษา เพ่ือพัฒนาคุณภาพและ

มาตรฐานการศึกษา โดยได้จัดท ากรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ เพ่ือประกันคุณภาพ
ของบัณฑิตในแต่ละระดับคุณวุฒิ และสาขาวิชา ให้มุ่งสู่เป้าหมายเดียวกัน คือ ผลิตบัณฑิตได้อย่างมีคุณภาพ 
โดยก าหนดให้คุณภาพของบัณฑิตต้องเป็นไปตามกรอบมาตรฐานผลการเรียนรู้ที่คณะกรรมการอุดมศึกษา
ก าหนดอย่างน้อย 5 ด้าน ดังนี้ 

1) ด้านคุณธรรม จริยธรรม 
2) ด้านความรู้ 
3) ด้านทักษะทางปัญญา 
4) ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ 
5) ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสารและการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ  
มหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ์ ในพระบรมราชูปถัมภ์ จังหวัดปทุมธานี จึงน ารายวิชาเดิม

ของหมวดวิชาศึกษาทั่วไป มาพิจารณาผลการเรียนรู้ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา
แห่งชาติ พ.ศ. 2552 โดยวิธีการจัดประชุมอาจารย์ผู้สอนเพื่อวางแผนจัดท าหลักสูตร ตามแนวทางการ
จัดท ารายละเอียดหมวดวิชาศึกษาทั่วไป เพ่ือสรุปภาพรวมของหมวดวิ ชาว่าสามารถตอบสนอง
มาตรฐานผลการเรียนรู้ 5 ด้าน ดังกล่าวข้างต้นได้ ประกอบกับในปัจจุบันหลักสูตรต่าง ๆ ของ
มหาวิทยาลัยได้ด าเนินการปรับปรุง และมีการพัฒนาหลักสูตรใหม่ ๆ เพ่ิมเติมอยู่เสมอ การจัดท า
รายละเอียดหมวดวิชาศึกษาทั่วไปก็จะเป็นประโยชน์ให้ผู้รับผิดชอบหลักสูตร/สาขาวิชาสามารถน า
เอกสารนี้ไปแนบกับหมวดวิชาชีพในแต่ละหลักสูตรได้ 

3.2  คุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ของมหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ์ ในพระบรมราชูปถัมภ์ 
จังหวัดปทุมธานี 
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1)  เป็นผู้มีความรู้ความสามารถ มีทักษะในวิชาชีพ สามารถคิดวิเคราะห์อย่างมีเหตุผล
สามารถน าความรู้และทักษะไปประยุกต์ใช้ในการด ารงชีวิต 

2)  มีทักษะพ้ืนฐานด้านภาษาและคอมพิวเตอร์เพ่ือสื่อสารได้อย่างมีประสิทธิภาพ สามารถศึกษา
ค้นคว้าหาความรู้ด้วยตนเองจากแหล่งข้อมูลต่างๆ ด้วยเทคโนโลยีที่ทันสมัย 

3) มีคุณธรรม จริยธรรม ขยันหมั่นเพียรในการประกอบการงานอาชีพด้วยใจรัก ด ารงชีวิตได้
อย่างเหมาะสม 

4) มีความรักความผูกพันต่อท้องถิ่น ภาคภูมิใจในคุณค่าของความเป็นไทย ภูมิปัญญาไทย 
ศิลปวัฒนธรรมไทย และอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม 

5) มีสุขภาพอนามัยแข็งแรง สมบูรณ์ ทั้งร่างกายและจิตใจ 
3.3 ปรัชญาของหมวดวิชาศึกษาท่ัวไป 
 เป็นวิชาที่มุ่งพัฒนาผู้ เรียนให้มีความรู้อย่างกว้างขวาง มีคุณธรรม มีโลกทัศน์ที่กว้างไกล 

มีความเข้าใจธรรมชาติ ตนเอง ผู้อ่ืน และสังคม เป็นผู้มีความรู้ คิดอย่างมีเหตุผลสามารถใช้ภาษา  
ในการติดต่อสื่อสารความหมายได้ดี ตระหนักในคุณค่าของศิลปวัฒนธรรมทั้งของไทย และประชาคม
นานาชาติ เพ่ือเป็นบัณฑิตที่สมบูรณ์ทั้งร่างกายและจิตใจ สามารถน าความรู้ไปใช้ในการด าเนินชีวิต 
และด ารงตนอยู่ในสังคมได้เป็นอย่างด ี

3.4 วัตถุประสงค์ของหมวดวิชาศึกษาท่ัวไป 
 1) เพ่ือพัฒนาทักษะของผู้เรียนให้มีคุณธรรม จริยธรรม เป็นพลเมืองดี ยึดมั่นในการปกครอง

ระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์เป็นประมุข และปฏิบัติตามรอยเบื้องพระยุคลบาท 
 2) เพ่ือเสริมสร้างความสามารถในการใช้ภาษา การคิด การแก้ปัญหา ความเข้าใจตนเองและ 

ผู้อื่นการรู้เท่าทันการเปลี่ยนแปลง การพัฒนาและปรับตัวอยู่ในสังคมได้อย่างมีความสุข 
 3)  เพ่ือสร้างความตระหนักในคุณค่าของศิลปะ วัฒนธรรม การอนุรักษ์ทรัพยากรและสิ่งแวดล้อม 
 4) เพ่ือพัฒนาทักษะการใช้วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีการเรียนรู้และการด ารงชีวิต 
 

4. ก าหนดการเปิดสอน 
 เปิดสอนหลักสูตรหมวดวิชาศึกษาทั่วไป ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2553 ตั้งแต่ภาคการศึกษาที่ 1 ปีการศึกษา 
2554 เป็นต้นไป  
 
5. อาจารย์ผู้สอน 
 อาจารย์ผู้สอนมีทั้งอาจารย์ประจ าจากคณะต่าง ๆ ของมหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ์ 
ในพระบรมราชูปถัมภ์ จังหวัดปทุมธานี และอาจารย์พิเศษที่มหาวิทยาลัยเชิญมา ทั้งนี้อาจารย์ผู้สอน
จะต้องเป็นผู้มีความสามารถในการจัดการเรียนการสอนเพ่ือให้นักศึกษาส าเร็จไปเป็นบัณฑิตที่เป็นไป
ตามปรัชญาของหมวดวิชาศึกษาทั่วไป ทั้งนี้อาจารย์ผู้สอนวิชาเดียวกันจะต้องร่วมกันจัดท า
รายละเอียดของวิชา เพ่ือให้การสอนเป็นไปในแนวเดียวกัน 
 
 
 



83 
 

มหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ์ ในพระบรมราชูปถัมภ์ จังหวัดปทุมธานี                                                           

หน้า83 

6. นักศึกษา 
 นักศึกษาท่ีเข้าศึกษาในหลักสูตรปริญญาตรีของมหาวิทยาลัยทุกหลักสูตร ที่น ารายวิชาศึกษาทั่วไป 
ตามหลักสูตรนี้บรรจุไว้ในหลักสูตรของสาขาวิชานั้น 

 
7. หลักสูตร 
 การจัดรายวิชาในหมวดวิชาศึกษาทั่วไปของมหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ์ ในพระบรมราชูปถัมภ์ 
จังหวัดปทุมธานี มีแนวคิดดังนี้ 
 7.1 โครงสร้างหมวดวิชาศึกษาท่ัวไป ครอบคลุมสาระของกลุ่มวิชาภาษาและการสื่อสาร กลุ่มวิชา
มนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ และกลุ่มวิชาวิทยาศาสตร์คณิตศาสตร์และเทคโนโลยี รวมกันไม่น้อยกว่า 
30 หน่วยกิต ซึ่งเป็นไปตามประกาศของกระทรวงศึกษาธิการ เรื่อง เกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรระดับปริญญาตรี 
พ.ศ. 2548   
 7.2 โครงสร้างหมวดวิชาศึกษาทั่วไป ตอบสนองต่อคุณลักษณะของบัณฑิตที่ พึงประสงค์ของ
มหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ์ ในพระบรมราชูปถัมภ์ จังหวัดปทุมธานี  
 
8. โครงสร้างหมวดวิชาศึกษาทั่วไป 
 โครงสร้างหมวดวิชาศึกษาท่ัวไปประกอบด้วย 3 กลุ่มวิชา ดังต่อไปนี้ 
  หมวดวิชาศึกษาท่ัวไป                                            30 หน่วยกิต 
   -  กลุ่มวิชาภาษาและการสื่อสาร                              9 หน่วยกิต 
   -  กลุ่มวิชามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์                13 หน่วยกิต 
        บังคับเรียน                                            11   หน่วยกิต 
     เลือกเรียน                                              2 หน่วยกิต  
   -  กลุ่มวิชาวิทยาศาสตร์คณิตศาสตร์และเทคโนโลยี      8  หน่วยกิต 
        บังคับเรียน                                              6 หน่วยกิต 
        เลือกเรียน                                               2 หน่วยกิต 
 

  กระบวนวิชา หมวดวิชาศึกษาทั่วไป  
   -  กลุ่มวิชาภาษาและการสื่อสาร    9 หน่วยกิต 

รหัส ชื่อวิชา น(ท-ป-ศ) 
 

    9000101  ภาษาไทยเพ่ือการสื่อสาร    3(3-0-6) 
                  Thai for Communication 
    9000102  ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร    3(3-0-6) 
                   English for Communication 
    9000103  ภาษาอังกฤษเพ่ือพัฒนาทักษะทางการเรียน        3(3-0-6) 
         English for Study Skills Development 
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   -  กลุ่มวิชามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์   13  หน่วยกิต 
 

    บังคับเรียน                               11 หน่วยกิต 
รหัส ชื่อวิชา น(ท-ป-ศ) 

 

    9000201  มนุษย์กับการด าเนินชีวิต     3(3-0-6) 
               Man and Life Enhancement 
    9000202  พลวัตทางสังคม           3(3-0-6) 
               Social Dynamics 
    9000203  ตามรอยเบื้องพระยุคลบาท             3(3-0-6) 
                To Follow in the Royal Foot Steps of  
      His Majesty the King  
    9000204  ความรู้เบื้องต้นเกี่ยวกับกฎหมาย        2(2-0-4) 
                 Fundamental Knowledge of Law 
    เลือกเรียน                2 หน่วยกิต 

รหัส ชื่อวิชา น(ท-ป-ศ) 
 

    9000205  สิ่งแวดล้อมกับการด ารงชีวิต    2(2-0-4) 
                 Environment and Living  
    9000206  สุนทรียภาพของชีวิต                             2(2-0-4)  
             Aesthetics for Life 
   -  กลุ่มวิชาวิทยาศาสตร์คณิตศาสตร์และเทคโนโลยี   8   หน่วยกิต 
 

    บังคับเรียน         6   หน่วยกิต 
รหัส ชื่อวิชา น(ท-ป-ศ) 

 

    9000301  เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือชีวิต    3(2-2-5) 
                 Information Technology for Living 
    9000302 วิทยาศาสตร์เพื่อคุณภาพชีวิต          3(3-0-6) 
                  Science for Quality of Life 
 

    เลือกเรียน                     2 หน่วยกิต 
รหัส ชื่อวิชา น(ท-ป-ศ) 

 

    9000303  การคิดและการตัดสินใจ              2(2-0-4) 
               Thinking and Decision Making 
    9000304  การออกก าลังกายเพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิต     2(1-2-3) 
             Exercise for Quality of Life Development 
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9. การพัฒนาผลการเรียนรู้ในแต่ละด้าน  
    ผลการเรียนรู้ของหมวดวิชาศึกษาท่ัวไป เป็นดังนี้ 
 9.1 คุณธรรม จริยธรรม 
  9.1.1 ผลการเรียนรู้ด้านคุณธรรม จริยธรรม  
    1) สามารถจัดการปัญหาทางคุณธรรม จริยธรรม โดยใช้ดุลยพินิจ ทางค่านิยม และ
ความรู้สึกของผู้อื่น  
    2)  แสดงออกซึ่งพฤติกรรมทางด้านคุณธรรมและจริยธรรม เช่น มีวินัย มีความรับผิดชอบ 
ซื่อสัตย์สุจริต เสียสละ 
    3) ประพฤติตนเป็นแบบอย่างที่ดีต่อผู้อ่ืนทั้งทางกาย วาจา และใจปฏิบัติตามกฎระเบียบ
และข้อบังคับต่างๆ ขององค์กรและสังคม 
  9.1.2  กลยุทธ์การสอนที่ใช้พัฒนาการเรียนรู้ด้านคุณธรรม จริยธรรม  
    1) สอนคุณธรรมจริยธรรม สอดแทรกในรายวิชาที่เก่ียวข้อง  
    2) บรรยายพิเศษโดยผู้มีประสบการณ์ หรือผู้น าในแต่ละศาสนา 
    3) สอนโดยใช้กรณีศึกษาและอภิปรายร่วมกัน 
    4)  ผู้สอนแสดงแบบอย่างที่ด ี
  9.1.3 กลยุทธ์การประเมินผลการเรียนรู้ด้านคุณธรรม จริยธรรม  
    1) สังเกตพฤติกรรมในชั้นเรียน 
    2) ให้ท างานเป็นกลุ่มและรายงานผลงาน  
    3) ก าหนดหัวข้อทางคุณธรรมและจริยธรรมให้ผู้เรียนอภิปราย  
    4) สร้างแบบสอบถามให้ผู้เรียนแสดงความคิดเห็น 
 9.2 ความรู ้
  9.2.1 ผลการเรียนรู้ด้านความรู้  
    1)  มีองค์ความรู้พ้ืนฐานทั่วไปอย่างกว้างขวางและเป็นระบบ และเข้าใจหลักการในการ
ด ารงชีวิต  
    2)  มีความเข้าใจเกี่ยวกับความก้าวหน้าของความรู้เฉพาะด้าน และตระหนักถึงงานวิจัย 
ในปัจจุบันที่เกี่ยวข้องกับการแก้ปัญหา  
    3)  ตระหนักในธรรมเนียมปฏิบัติ กฎระเบียบ ข้อบังคับ ที่เปลี่ยนแปลงตามสถานการณ์ 
  9.2.2  กลยุทธ์การสอนที่ใช้พัฒนาการเรียนรู้ด้านความรู้ 
    1) อภิปรายเป็นกลุ่มโดยให้ผู้สอนตั้งค าถาม ตามเนื้อหาโดยยึดผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง 
    2) บรรยายในชั้นเรียนและถามตอบ  
    3) ให้ค้นคว้าท ารายงาน 
    4) ศึกษานอกสถานที่  
    5) การสาธิตและฝึกภายในห้องปฏิบัติการ 
  9.2.3 กลยุทธ์การประเมินผลการเรียนรู้ด้านความรู้  
    1) ทดสอบทฤษฎีโดยการสอบและให้คะแนน 
    2) ประเมินจากรายงานที่ให้ค้นคว้า 
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    3) ประเมินจากงานที่ได้รับมอบหมาย 
    4)  ประเมินความสนใจจากการศึกษานอกสถานที่  
 9.3 ทักษะทางปัญญา 
  9.3.1  ผลการเรียนรู้ด้านทักษะทางปัญญา 
    1) สามารถค้นหาข้อเท็จจริง ท าความเข้าใจและประเมินข้อมูล แนวคิดและหลักฐานใหม่ๆ 
จากแหล่งข้อมูลที่หลากหลาย และใช้ข้อมูลที่ได้ในการแก้ไขปัญหาและงานอ่ืนๆ ด้วยตนเอง 
    2)  สามารถศึกษาปัญหาที่ค่อนข้างซับซ้อน และเสนอแนะแนวทางในการแก้ไขได้อย่าง
สร้างสรรค์ โดยค านึงถึงความรู้ทางภาคทฤษฎ ีประสบการณ์ทางภาคปฏิบัติ และผลกระทบจากการตัดสินใจ 
    3) สามารถใช้ทักษะและความเข้าใจในเนื้อหาสาระในการแก้ไขปัญหาได้อย่างเหมาะสม 
  9.3.2 กลยุทธ์การสอนที่ใช้ในการพัฒนาการเรียนรู้ด้านทักษะทางปัญญา 
    1) ศึกษาโดยการใช้กรณีศึกษา  
    2) อภิปรายเป็นกลุ่ม 
    3)  พัฒนางานที่ได้รับมอบหมาย 
    4) ก าหนดให้มีรายวิชาที่ต้องใช้ทักษะในการค านวณ  
  9.3.3 กลยุทธ์การประเมินผลการเรียนรู้ด้านทักษะทางปัญญา  
    1) ประเมินโดยการสอบ 
    2)  ประเมินโดยการเขียนรายงาน  
    3) ประเมินจากผลงานที่ได้รับมอบหมาย 
 9.4 ทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ 
  9.4.1  ผลการเรียนรู้ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างตัวบุคคลและความสามารถในการรับผิดชอบ  
    1) มีส่วนช่วยเอื้อต่อการแก้ปัญหาในกลุ่มได้อย่างสร้างสรรค์ 
    2) สามารถแสดงความเป็นผู้น า และรู้จักใช้นวัตกรรมในการแก้ไขปัญหา 
    3)  มีความคิดริเริ่มในการวิเคราะห์ปัญหาได้อย่างเหมาะสมบนพ้ืนฐานของตนเอง และของกลุ่ม 
    4) รับผิดชอบในการเรียนรู้ รวมทั้งพัฒนาตนเองและอาชีพอย่างต่อเนื่อง 
  9.4.2  กลยุทธ์การสอนที่ใช้ในการพัฒนาการเรียนรู้ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล
และความรับผิดชอบ  
    1) มอบหมายงานเป็นกลุ่มย่อยและแบ่งหน้าที่ความรับผิดชอบ 
    2)  ศึกษาโดยใช้กรณีศึกษา 
  9.4.3 กลยุทธ์การประเมินผลการเรียนรู้ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ
    1) ให้ผู้เรียนประเมินซึ่งกันและกัน และประเมินตนเอง 
    2)  สังเกตพฤติกรรมในการเรียน 
    3) ประเมินจากงานที่ได้รับมอบหมาย 
 9.5 ทักษะในการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 
  9.5.1 ผลการเรียนรู้ด้านทักษะในการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศ  
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    1) ศึกษาและท าความเข้าใจในประเด็นปัญหาและเลือกใช้เทคนิคทางสถิติ หรือคณิตศาสตร์
อย่างเหมาะสมเพื่อแก้ไขปัญหา 
    2) สื่อสารได้อย่างมีประสิทธิภาพทั้งในการพูด การเขียน และเลือกใช้รูปแบบของการน าเสนอ
ที่เหมาะสมส าหรับกลุ่มบุคคลที่แตกต่างกันได้  
    3) ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการเก็บรวบรวมข้อมูล ประมวลผลแปลความหมายและ
น าเสนอข้อมูลสารสนเทศอย่างสม่ าเสมอ 
  9.5.2 กลยุทธ์การสอนที่ใช้ในการพัฒนาการเรียนรู้ด้านทักษะในการวิเคราะห์เชิงตัวเลขการสื่อสาร 
และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ  
    1) ทดสอบความสามารถด้านภาษาโดยการสอบและการสัมภาษณ์ 
    2) บูรณาการการใช้เทคโนโลยีในรายวิชาที่เก่ียวข้อง 
    3) แก้ปัญหาโจทย์โดยใช้คณิตศาสตร์หรือสถิติ 
  9.5.3 กลยุทธ์การประเมินผลการเรียนรู้ด้านทักษะในการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสารและ
การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ  
    1) ประเมินผลจากการสอบข้อเขียนและสอบปากเปล่า 
    2) ประเมินผลการใช้คอมพิวเตอร์ 
    3) แก้ปัญหาโจทย์ทางคณิตศาสตร์  
 
10. มาตรฐานผลการเรียนรู้ของหมวดวิชาศึกษาทั่วไป 
 10.1 ด้านคุณธรรม จริยธรรม 
  1) สามารถจัดการปัญหาทางคุณธรรม จริยธรรม โดยใช้ดุลยพินิจ ทางค่านิยม และความรู้สึก
ของผู้อื่น  
  2) แสดงออกซ่ึงพฤติกรรมทางด้านคุณธรรมและจริยธรรม เช่น มีวินัย มีความรับผิดชอบ 
ซื่อสัตย์สุจริต เสียสละ 
  3) ประพฤติตนเป็นแบบอย่างที่ดีต่อผู้อ่ืนทั้งทางกาย วาจา และใจปฏิบัติตามกฎระเบียบ 
และข้อบังคับต่างๆ ขององค์กรและสังคม 
 10.2 ด้านความรู้ 
  1)  มีองค์ความรู้พื้นฐานทั่วไปอย่างกว้างขวางและเป็นระบบ และเข้าใจหลักการในการด ารงชีวิต 
  2) มีความเข้าใจเกี่ยวกับความก้าวหน้าของความรู้เฉพาะด้าน และตระหนักถึงงานวิจัยใน
ปัจจุบันที่เกี่ยวข้องกับการแก้ปัญหา 
  3) ตระหนักในธรรมเนียมปฏิบัติ กฎระเบียบ ข้อบังคับ ที่เปลี่ยนแปลงตามสถานการณ์ 
 10.3 ด้านทักษะทางปัญญา 
  1)  สามารถค้นหาข้อเท็จจริง ท าความเข้าใจและประเมินข้อมูล แนวคิดและหลักฐานใหม่ ๆ 
จากแหล่งข้อมูลที่หลากหลาย และใช้ข้อมูลที่ได้ในการแก้ไขปัญหาและงานอ่ืน ๆ ด้วยตนเอง 
  2)  สามารถศึกษาปัญหาที่ค่อนข้างซับซ้อนและเสนอแนะแนวทางในการแก้ไขได้อย่างสร้างสรรค์ 
โดยค านึงถึงความรู้ทางภาคทฤษฎีประสบการณ์ทางภาคปฏิบัติ และผลกระทบจากการตัดสินใจ 
  3) สามารถใช้ทักษะและความเข้าใจในเนื้อหาสาระในการแก้ไขปัญหาได้อย่างเหมาะสม 
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 10.4 ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ 
  1) มีส่วนช่วยและเอ้ือต่อการแก้ปัญหาในกลุ่มได้อย่างสร้างสรรค์ 
  2) สามารถแสดงความเป็นผู้น า และรู้จักใช้นวัตกรรมในการแก้ปัญหา 
  3) มีความคิดริเริ่มในการวิเคราะห์ปัญหาได้อย่างเหมาะสมบนพ้ืนฐานของตนเองและของกลุ่ม 
  4) มีความรับผิดชอบในการเรียนรู้และพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง 
 10.5 ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 
  1)  ศึกษาและท าความเข้าใจในประเด็นปัญหา และเลือกใช้เทคนิคทางสถิติ หรือ
คณิตศาสตร์ อย่างเหมาะสมเพื่อแก้ไขปัญหา  
  2) สื่อสารได้อย่างมีประสิทธิภาพทั้งในการพูด การเขียน และเลือกใช้รูปแบบของการ
น าเสนอท่ีเหมาะสมส าหรับกลุ่มบุคคลที่แตกต่างกันได้ 
  3) ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการเก็บรวบรวมข้อมูล ประมวลผล แปลความหมายและ
น าเสนอข้อมูลสารสนเทศอย่างสม่ าเสมอ 
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แผนที่การกระจายความรับผิดชอบผลการเรียนรู้สู่กระบวนวิชา (Curriculum Mapping) 
 ความรับผิดชอบหลัก   ความรับผิดชอบรอง 

 
รายวิชา 1 คุณธรรมจริยธรรม 2 ความรู้ 3 ทักษะทางปัญญา 4 ทักษะทางสังคม 5 ทักษะ 

การวิเคราะห์ฯ 
1 2 3 1 2 3 1 2 3 1 2 3 4 1 2 3 

1. มนุษย์กับการด าเนินชีวิต                 
2. พลวัตทางสังคม                 
3. ตามรอยเบื้องพระยุคลบาท                 
4. ความรู้พื้นฐานเกี่ยวกับกฎหมาย                 
5. สิ่งแวดล้อมกับการด ารงชีวิต                 
6. สุนทรียภาพของชีวิต                 
7. ภาษาไทยเพ่ือการสื่อสาร                 
8. ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร                 
9. ภาษาอังกฤษเพ่ือพัฒนาทักษะการเรียน                 
10. เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือชีวิต                 
11. วิทยาศาสตร์เพื่อคุณภาพชีวิต                 
12. การคิดและการตัดสินใจ                 
13. การออกก าลังกายเพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิต                 
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11. ค าอธิบายประกอบรหัสวิชา 
 11.1 ความหมายของเลขรหัสกระบวนวิชา 
  รหัสกระบวนวิชาที่ใช้ก าหนดเป็นตัวเลข 7 หลัก ดังต่อไปนี้ 
  1. เลข 3 ตัวแรก เป็นหมวดวิชา 
  2.  เลขตัวที่ 4 บ่งบอกถึงระดับความยากง่ายหรือชั้นปี 
  3. เลขตัวที่ 5 บ่งบอกถึงลักษณะเนื้อหา 
   “1” แสดงถึง กระบวนวิชาในกลุ่มภาษา 
   “2” แสดงถึง กระบวนวิชาในกลุ่มมนุษยศาสตร์ และสังคมศาสตร์ 
   “3” แสดงถึง กระบวนวิชาในกลุ่มคณิตศาสตร์ และวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 
  4. เลขตัวที่ 6 และ 7 บ่งบอกถึงล าดับก่อนและหลังรายวิชา 
 
12. ค าอธิบายรายวิชา   
 

รหัสวิชา ชื่อและค าอธิบายรายวิชา น(ท-ป-ศ) 
 

9000101 ภาษาไทยเพื่อการสื่อสาร  3(3-0-6) 
 Thai for Communication 
 ความส าคัญของภาษาไทย การสื่อสาร การพัฒนาทักษะการฟัง การพูด การอ่าน 

การเขียน ทักษะการย่อความ การสรุปความ การขยายความ การแปลความ การตีความ และการพิจารณา
สารเชิงชวนเชื่อหรือเบี่ยงเบน การน าเสนอสารด้วยวาจา ลายลักษณ์อักษร และการใช้สื่อผสมในทาง
วิชาการ และสถานการณ์จริงในชีวิตประจ าวัน 

 
9000102 ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร  3(3-0-6) 
 English for Communication  
 ฝึกและพัฒนาทักษะการฟัง การพูด การอ่านและการเขียน การสื่อสารในสถานการณ์

ต่างๆ โดยค านึงถึงบริบทของสังคมไทยและสากล การสื่อสาร การแนะน าตนเองและผู้อ่ืน การทักทาย 
การกล่าวลา การถามข้อมูลส่วนบุคคล การถามข้อมูล การซื้อสินค้า การบอกทิศทาง และสถานที่ตั้ง 
การนัดหมาย การเชิญ การขอร้อง การขอบคุณ การแสดงความรู้สึก การแสดงความคิดเห็น การอธิบาย
ลักษณะบุคคลและลักษณะสิ่งของเครื่องใช้ 

 
9000103 ภาษาอังกฤษเพื่อพัฒนาทักษะการเรียน 3(3-0-6) 
 English for Study Skills Development  
 ฝึกและพัฒนาการใช้ภาษาอังกฤษ การฟัง การพูด การอ่าน และการเขียนเชิงบูรณาการ 

การเขียนสรุปหัวข้อเรื่องและจับใจความส าคัญ การแสดงความคิดเห็นและประยุกต์ใช้ในการศึกษาค้นคว้า
และพัฒนาการเรียนรู้ของตนเอง 
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รหัสวิชา ชื่อและค าอธิบายรายวิชา น(ท-ป-ศ) 
 

9000201 มนุษย์กับการด าเนินชีวิต 3(3-0-6) 
 Man and Life Enhancement   
 การด ารงชีวิตในสังคมปัจจุบัน พฤติกรรมมนุษย์ ความเข้าใจตนเองและผู้อ่ืน

คุณธรรมและจริยธรรม การรู้เท่าทันการเปลี่ยนแปลง ความสามารถพัฒนาตน และปรับตัวให้เข้ากับ
สังคมและสิ่งแวดล้อม การแก้ปัญหา และพัฒนาปัญญาก่อให้เกิดสันติสุขและสันติภาพ 

 
9000202 พลวัตทางสังคม 3(3-0-6) 
 Social Dynamics 
 พัฒนาการของสังคมไทย วัฒนธรรมประเพณี เศรษฐกิจ การเมือง การปกครอง 

กฎหมายและการพัฒนาประเทศ วิเคราะห์สภาวการณ์ปัจจุบันของสังคมโลก ด้านสังคม เศรษฐกิจ 
การเมืองการปกครอง ที่มีผลกระทบต่อสังคมไทย 

 
9000203 ตามรอยเบื้องพระยุคลบาท 3(3-0-6) 
 To Follow in the Royal Foot Steps of His Majesty the King 
 พระราชประวัติ พระราชจริยวัตร พระราชกรณียกิจ พระราชนิพนธ์ ปรัชญา

เศรษฐกิจพอเพียง การพัฒนาสังคมและเศรษฐกิจอันเนื่องมาจากพระราชด าริ และการประพฤติ
ปฏิบัติตนตามพระบรมราชโอวาท และพระราชด าริ 

 
9000204 ความรู้พื้นฐานเกี่ยวกับกฎหมาย 2(2-0-4) 
 Fundamental Knowledge of Law  
 สิทธิและหน้าที่ของประชาชนตามรัฐธรรมนูญ สิทธิเด็ก การแจ้งเกิด การรับบุตรบุญธรรม 

เกณฑ์เข้าศึกษา การท าบัตรประชาชน การรับราชการ การหมั้น การสมรส การหย่า มรดก กู้ยืมเงิน ค้ าประกัน 
การประกันภัย จ านอง จ าน า ซื้อขาย ขายฝาก เช่าทรัพย์ เช่าซื้อ กฎหมายแรงงาน ยาเสพติดให้โทษ 
กฎหมายที่ดิน การร้องทุกข์เนื่องจากการได้รับความเดือดร้อนจากเจ้าหน้าที่ของรัฐ การฟ้องศาลปกครอง 
การคุ้มครองผู้ประสบภัยจากรถ กฎหมายเกี่ยวกับข้อมูลข่าวสาร 

 
9000205 สิ่งแวดล้อมกับการด ารงชีวิต 2(2-0-4) 
 Environment and Living  
 ลักษณะทางกายภาพของโลก คุณค่ าความส าคัญของทรัพยากรธรรมชาติ 

การเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดล้อมทางธรรมชาติและวิถีชีวิต สาเหตุและแนว  ทางการแก้ปัญหา
การเกิดภัยพิบัติ มลพิษ การสูญเสียทรัพยากร การสร้างจิตส านึกให้เห็นคุณค่าของการอนุรักษ์
ทรัพยากรธรรมชาติให้ด ารงอยู่อย่างยั่งยืน 
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รหัสวิชา ชื่อและค าอธิบายรายวิชา น(ท-ป-ศ) 
 

9000206 สุนทรียภาพของชีวิต 2(2-0-4) 
 Aesthetics for Life  
 การจ าแนกข้อแตกต่างในศาสตร์ทางความงาม ความหมายของสุนทรียศาสตร์เชิงการคิด 

กับสุนทรียศาสตร์เชิงพฤติกรรม ความส าคัญของการรับรู้กับความเป็นมาของศาสตร์ ทัศนศิลป์ ศิลปะดนตรี 
ศิลปะการแสดงผ่านขั้นตอนการเรียนรู้เชิงคุณค่า เพ่ือให้ได้มาซึ่งประสบการณ์ของความซาบซึ้งทาง
สุนทรียภาพ 

 
9000301 เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อชีวิต   3(2-2-5) 
 Information Technology for Living  
 การใช้คอมพิวเตอร์เบื้องต้น ให้สามารถใช้โปรแกรมส าเร็จรูปด้านการจัดการเอกสาร 

การน าเสนอข้อมูล และการจัดตารางการท างาน ศึกษาเกี่ยวกับเทคโนโลยีสารสนเทศ ความส าคัญของ
ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ ที่มีอิทธิพลและผลกระทบต่อชีวิตและสังคม และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 
ในการจัดเก็บข้อมูล ประมวลผลข้อมูล การเลือกแหล่งสารสนเทศ การวิเคราะห์การประเมินคุณค่า
สารสนเทศและการใช้อินเทอร์เน็ต 

 
9000302 วิทยาศาสตร์เพื่อคุณภาพชีวิต 3(3-0-6) 
 Science for Quality of Life 
 การน าความรู้ด้านวิทยาศาสตร์ และทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ วิธีการ

ส่งเสริมสุขภาพเพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิต ผลกระทบของวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีต่อมนุษย์ 
 
9000303 การคิดและการตัดสินใจ 2(2-0-4) 
 Thinking and Decision Making 
 หลักการและกระบวนการคิดของมนุษย์ การพัฒนาทักษะการคิด การแก้ปัญหา          

การตัดสินใจและการประยุกต์ใช้  
 
9000304 การออกก าลังกายเพื่อพัฒนาคุณภาพชีวิต 2(1-2-3) 
 Exercise for Quality of Life Development 
 ประวัติ ปรัชญา ขอบข่าย ความหมาย ความมุ่งหมายและประโยชน์ของการออกก าลังกาย 

หลักการและวิธีการออกก าลังกาย การจัดการแข่งขันกีฬาทุกระดับ การเป็นผู้เล่นและผู้ดูที่ดีการพัฒนา
คุณภาพชีวิตโดยการเล่นกีฬา การละเล่นพ้ืนเมืองของไทย การเล่นกีฬาประเภทบุคคลและประเภททีม 
และการออกก าลังกายในชีวิตประจ าวัน 
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ภาคผนวก จ 
ค าสั่งมหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ์ ในพระบรมราชูปถัมภ์ จังหวัดปทุมธานี 

ที่.740/2555 
เรื่อง แต่งตั้งคณะกรรมการปรับปรุงหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต 

 สาขาวิชาการจัดการธุรกิจค้าปลีก 
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ภาคผนวก ฉ 
รายงานการประชุมคณะกรรมการปรับปรุงหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต  

สาขาวิชาการจัดการธุรกิจค้าปลีก 
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ภาคผนวก ช 
รายงานการวิพากษ์หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต  

สาขาวิชาการจัดการธุรกิจค้าปลีก 
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ภาคผนวก ซ 
ผลงานทางวิชาการของอาจารย์ประจ าหลักสูตร 
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ผลทางวิชาการของอาจารย์ประจ าหลักสูตร 
 
1.  ชื่อ นายสมชาย        นามสกุล ประกิตเจริญสุข 

1.1  ต าแหน่งทางวิชาการ อาจารย์  
1.2  ประวัติการศึกษา 
ระดับ ชื่อปริญญา (สาขาวิชา) สถาบันการศึกษา ปีท่ีจบ 

ปริญญาเอก - - - 
ปริญญาโท บธ.ม. (การจัดการ) มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 2547 
ปริญญาตรี บธ.บ. (การจัดการทั่วไป) มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 2529 

1.3  ผลงานทางวิชาการ  
 - 
1.4  ประสบการณ์ในการสอน 

18 ปี 
1.5  ภาระงานสอน 

1.5.1 วิชาการบัญชี 1  
1.5.2 วิชาการบัญชี 2 
1.5.2 วิชาการเงินธุรกิจ 
1.5.3 วิชาการภาษีอากร 
1.5.4 วิชาการบัญชีเพื่อการจัดการ 
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2.  ชื่อ นางประภา        นามสกุล อินทะเทพ 
1.1  ต าแหน่งทางวิชาการ อาจารย์  
1.2  ประวัติการศึกษา 

ระดับ ชื่อปริญญา (สาขาวิชา) สถาบันการศึกษา ปีท่ีจบ 
ปริญญาเอก - - - 
ปริญญาโท บธ.ม. (การจัดการทั่วไป) มหาวิทยาลัย

รามค าแหง 
2550 

ปริญญาตรี ค.บ. (การบริหารการศึกษา) วิทยาลัยครูเพชรบุรี
วิทยาลงกรณ์ในพระ
บรมราชูปถัมภ์  

2541 

1.3  ผลงานทางวิชาการ  
 - 
1.4  ประสบการณ์ในการสอน 

8 ปี 
1.5  ภาระงานสอน 

1.5.1 วิชาการคิดและการตัดสินใจ  
1.5.2 วิชาการวิเคราะห์เชิงปริมาณ 
1.5.2 วิชาสถิติธุรกิจ 
1.5.3 วิชาการเป็นผู้ประกอบการ 
1.5.4 วิชาการจัดการธุรกิจขนาดย่อม 
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3.  ชื่อ นางธันย์นิชา        นามสกุล วิโรจน์รุจน์ 
1.1  ต าแหน่งทางวิชาการ อาจารย์  
1.2  ประวัติการศึกษา 

ระดับ ชื่อปริญญา (สาขาวิชา) สถาบันการศึกษา ปีท่ีจบ 
ปริญญาเอก - - - 
ปริญญาโท บธ.ม. (การตลาด) มหาวิทยาลัยศรีปทุม 2542 
ปริญญาตรี นศ.บ. (ประชาสัมพันธ์) มหาวิทยาลัยเซนต์

จอห์น 
2537 

1.3  ผลงานทางวิชาการ  
 - 
1.4  ประสบการณ์ในการสอน 

11 ปี 
1.5  ภาระงานสอน 

1.5.1 วิชาการบริหารการตลาด  
1.5.2 วิชาการบริหารการผลิต 
1.5.2 วิชาการจัดการธุรกิจระหว่าประเทศ 
1.5.3 วิชาการจัดการเชิงกลยุทธ์ 
1.5.4 วิชาการตลาดระหว่างประเทศ 
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4.  ชื่อ นางศรินธร        นามสกุล ไชยรัตน์ 
1.1  ต าแหน่งทางวิชาการ อาจารย์  
1.2  ประวัติการศึกษา 

ระดับ ชื่อปริญญา (สาขาวิชา) สถาบันการศึกษา ปีท่ีจบ 
ปริญญาเอก - - - 
ปริญญาโท บธ.ม. (บริหารธุรกิจ) มหาวิทยาลัย

รามค าแหง 
2544 

ปริญญาตรี บธ.บ. (การตลาด) มหาวิทยาลัยกรุงทพ 2539 
1.3  ผลงานทางวิชาการ  
 - 
1.4  ประสบการณ์ในการสอน 

11 ปี 
1.5  ภาระงานสอน 

1.5.1 วิชาการบริหารทรัยากรมนุษย์  
1.5.2 วิชาเศรษฐศษสตร์จุลภาค 
1.5.2 วิชาเศรษฐศาสตร์มหภาค 
1.5.3 วิชาเศรษฐศาสตร์ทั่วไป 
1.5.4 วิชาการบริหารโครงการ 
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5.  ชื่อ นางสาวอัญชลี        นามสกุล เยาวราช 
1.1  ต าแหน่งทางวิชาการ อาจารย์  
1.2  ประวัติการศึกษา 

ระดับ ชื่อปริญญา (สาขาวิชา) สถาบันการศึกษา ปีท่ีจบ 
ปริญญาเอก - - - 
ปริญญาโท บธ.ม. (การตลาด) มหาวิทยาลัยศรีนครินท

รวิโรฒ 
2548 

ปริญญาตรี บธ.บ.(การจัดการทั่วไป) มหาวิทยาลัย
อุบลราชธานี 

2546 

1.3  ผลงานทางวิชาการ  
 - 
1.4  ประสบการณ์ในการสอน 

8 ปี 
1.5  ภาระงานสอน 

1.5.1 วิชาหลักการตลาด 
1.5.2 วิชาการตลาดทางตรง 
1.5.2 วิชาวิธีวิจัยทางธุรกิจ 
1.5.3 วิชานโยบายผลิตภัณฑ์และราคา 
1.5.4 วิชาพฤติกรรมผู้บริโภค 
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ภาคผนวก ฌ 
 

รายงานสรุปคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ตามความต้องการของผู้ใช้บัณฑิต 
ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิแห่งชาติ 
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สรุปผลการส ารวจคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ตามความต้องการของผู้ใช้บัณฑิต 
หลักสูตรบริหารธุรกิจ สาขาวิชาการจัดการธุรกิจค้าปลีก คณะวิทยาการจัดการ  

มหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ์ ในพระบรมราชูปถัมภ์ จังหวดัปทมุธานี 
ผลการส ารวจคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ตามความต้องการของผู้ใช้บัณฑิตจ าแนก 

ในแต่ละด้านตามมาตรฐานผลการเรียนรู้ที่สอดคล้องกับกรอบมาตรฐานคุณวุฒิแห่งชาติ ได้ดังนี้ 
 

1. ด้านคุณธรรมจริยธรรม 
 

หัวข้อในการส ารวจ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
มีความซื่อสัตย์ต่อตนเองและหน้าที่ 4.24 .625 
มีความตรงต่อเวลาและรับผิดชอบต่อการนัดหมาย 4.28 .454 
มีความรับผิดชอบต่องานที่ได้รับมอบหมาย 4.14 .700 
มีความเสียสละ อุทิศตนและเห็นแก่ประโยชน์
ส่วนรวม 

4.00       .495 

มีสัมมาคารวะ มารยาทที่ดีงาม 3.84     .510 
รวม 4.10     .362 

 
สรุป  ในภาพรวมผู้ใช้บัณฑิตมีความต้องการให้บัณฑิตมีคุณธรรมจริยธรรมอยู่ในระดับมาก 

(4.10) เมื่อจ าแนกในแต่ละข้อย่อยพบว่า ผู้ใช้บัณฑิตมีความต้องการให้บัณฑิต มีความตรงต่อเวลาและ
รับผิดชอบต่อการนัดหมายมากที่สุด (4.28) รองลงมามีความซื่อสัตย์ต่อตนเองและหน้าที่(4.24) 
 
2. ด้านความรู้ 
 

หัวข้อในการส ารวจ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
มีองค์ความรู้ในสาขาวิชาอย่างกว้างขวางและเป็น
ระบบ 

4.14 .452 

มีความเข้าใจเกี่ยวกับความก้าวหน้าและทันสมัยของ
ความรู้เฉพาะด้านในสาขาวิชา 

4.16 .422 

ตระหนักถึงงานวิจัยในปัจจุบันที่เกี่ยวข้องกับการ
แก้ปัญหาในสาขาวิชา 

3.88 .328 

สามารถต่อยอดองค์ความรู้ในสาขาวิชาได ้ 4.04 .283 
ตระหนักถึงธรรมเนียมปฏิบัติ กฎระเบียบ และ
ข้อบังคับที่เปลี่ยนแปลงตามสถานการณ์ที่เก่ียวข้อง
กับสาขาวิชา 

3.94 .240 

รวม 4.03 .195 
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สรุป  ในภาพรวมผู้ใช้บัณฑิตมีความต้องการให้บัณฑิตมีความรู้อยู่ในระดับมาก (4.03) เมื่อ

จ าแนกในแต่ละข้อย่อยพบว่า ผู้ ใช้บัณฑิตมีความต้องการให้บัณฑิต มีความเข้าใจเกี่ยวกับ
ความก้าวหน้าและทันสมัยของความรู้เฉพาะด้านในสาขาวิชา (4.16) 
 
 
3. ด้านทักษะทางปัญญา 
 

หัวข้อในการส ารวจ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
สามารถค้นหาข้อเท็จจริง ท าความเข้าใจ และ
ประเมินข้อมูลแนวคิดและหลักฐานใหม่ๆ จาก
แหล่งข้อมูลที่หลากหลายได้ 

4.34 .593 

สามารถใช้ข้อมูลที่ได้จากการศึกษาค้นคว้าในการแก้
ปัญญาและงานอื่นๆ ด้วยตนเองได้ 

4.24 .625 

สามารถศึกษาปัญหาค่อนข้างซับซ้อนและเสนอแนะ
ทางแก้ไขปัญหาได้อย่างสร้างสรรค์ 

4.28 .454 

ค านึงถึงความรู้ภาคทฤษฎี ประสบการณ์ภาคปฏิบัติ
และผลกระทบจากการตัดสินใจในการท างานและ
การแก้ปัญหาต่างๆ 

4.14 .700 

สามารถใช้ทักษะและความเข้าใจอันถ่องแท้ใน
เนื้อหาสาระทางวิชาการและวิชาชีพ 

4.00 .495 

รวม 4.20 .352 
 

สรุป  ในภาพรวมผู้ใช้บัณฑิตมีความต้องการให้บัณฑิตมีทักษะทางปัญญาอยู่ในระดับมาก (4.20) 
เมื่อจ าแนกในแต่ละข้อย่อยพบว่า ผู้ใช้บัณฑิตมีความต้องการให้บัณฑิต สามารถศึกษาปัญหาค่อนข้าง
ซับซ้อนและเสนอแนะทางแก้ไขปัญหาได้อย่างสร้างสรรค์ มากที่สุด (4.28) 
 
4. ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ 

 
หัวข้อในการส ารวจ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

4.1 มีบุคลิกภาพและมนุษยสัมพันธ์ดี สามารถ
ท างานเป็นทีมได้ 

4.17 0.51 

4.2 สามารถเป็นผู้น าแลผู้ตามท่ีดี 3.89 0.47 
4.3 มีความสามารถในการพัฒนาตนเองและวิชาชีพ

อย่างต่อเนื่อง 
4.17 0.62 

รวม 4.07 0.54 
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สรุป  ในภาพรวมผู้ใช้บัณฑิตมีความต้องการให้บัณฑิตมีทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและ

ความรับผิดชอบอยู่ในระดับมาก (4.07) เมื่อจ าแนกในแต่ละข้อย่อยพบว่า ผู้ใช้บัณฑิตมีความต้องการ
ให้บัณฑิตมีบุคลิกภาพและมนุษยสัมพันธ์ดี สามารถท างานเป็นทีมได้ อยู่ในระดับมาก (4.17)  และให้
บัณฑิตมีความสามารถในการพัฒนาตนเองและวิชาชีพอย่างต่อเนื่อง อยู่ในระดับมาก (4.17) 
 

 
5. ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 

หัวข้อในการส ารวจ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
5.1 ประยุกต์ใช้เทคนิคทางสถิติหรือคณิตศาสตร์ที่

เกี่ยวข้องอย่างเหมาะสมในการศึกษาค้นคว้า
และแก้ปัญหา 

3.72 0.57 

5.2 ใช้เทคโนโลยีในการสืบค้นข้อมูล เก็บรวบรวม
ข้อมูล ประมวลผลข้อมูล แปลความหมาย และ
น าเสนอข้อมูลได้อย่างถูกต้อง 

3.94 0.73 

5.3 มีทักษะการสื่ อสารและน า เสนอได้อย่ าง
เหมาะสม 

3.89 0.76 

5.4 มีความสามารถในการสื่อสารได้มากกว่า  
1 ภาษาและมีความเป็นสากล 

3.61 0.89 

รวม 3.79 0.73 
 

สรุป  ในภาพรวมผู้ใช้บัณฑิตมีความต้องการให้บัณฑิตมีทักษะการวิเคราะห์ตัวเลข การ
สื่อสาร และเทคโนโลยีสารสนเทศ อยู่ในระดับมาก (3.79) เมื่อจ าแนกในแต่ละข้อย่อยพบว่า ผู้ใช้
บัณฑิตมีความต้องการให้บัณฑิตสามารถใช้เทคโนโลยีในการสืบค้นข้อมูล เก็บรวบรวมข้อมูล 
ประมวลผลข้อมูล แปลความหมาย และน าเสนอข้อมูลได้อย่างถูกต้อง อยู่ในระดับมาก (3.94) 
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ภาคผนวก ญ 
ตารางเปรียบเทียบข้อแตกต่างระหว่างหลักสูตรเดิมกับหลักสูตรที่ปรับปรุง  
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ตารางเปรียบเทียบข้อแตกต่างระหว่างหลักสูตรเดิมกับหลักสูตรที่ปรับปรุง 
 

1. เปรียบเทียบโครงสร้าง 
 

หลักสูตรเดิม พ.ศ. 2551 หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2555 เหตุผล 
หน่วยกิตรวมไม่น้อยกว่า 128 หน่วยกิต หน่วยกิตรวมไม่น้อยกว่า 136 หน่วยกิต  
   
1) หมวดวิชาศึกษาทั่วไป  หน่วยกิต 1. หมวดวิชาศึกษาทั่วไป  หน่วยกิต  

1.1 กลุ่มวิชาภาษาและการสื่อสาร 9 หน่วยกิต 1.1 กลุ่มวิชาภาษาและการสื่อสาร 9 หน่วยกิต  
1.2 กลุ่มวิชามนุษยศาสตร์ 
      และสังคมศาสตร ์ 13 หน่วยกิต 

1.2 กลุ่มวิชามนุษยศาสตร์ 
       และสังคมศาสตร ์ 13 หน่วยกิต  

1.3) กลุ่มวิชาวิทยาศาสตร์ 
          คณิตศาสตร์และเทคโนโลย ี 8  

1.3) กลุ่มวิชาวิทยาศาสตร์ 
          คณิตศาสตร์และเทคโนโลยี 8 หน่วยกิต  

   
2) หมวดวิชาเฉพาะ 92 หน่วยกิต 2) หมวดวิชาเฉพาะ 100 หน่วยกิต  

2.1) กลุ่มวิชาเนื้อหา 87 หน่วยกิต 2.1) กลุ่มวิชาเนื้อหา 93 หน่วยกิต  
2.1.1) กลุ่มวิชาบังคับ 69 หน่วยกิต 2.1.1) กลุ่มวิชาบังคับ 75 หน่วยกิต  
2.1.2) กลุ่มวิชาเลือก 18 หน่วยกิต 2.1.2) กลุ่มวิชาเลือก 18 หน่วยกิต  

2.2) กลุ่มวิชาปฏิบัติการ 
และฝึกประสบการณ์วิชาชีพ 5 หน่วยกิต 

2.2) กลุ่มวิชาปฏิบัติการ 
และฝึกประสบการณ์วิชาชีพ 7 หน่วยกิต  

       
3) หมวดวิชาเลือกเสรี 6 หน่วยกิต 3) หมวดวิชาเลือกเสรี 6 หน่วยกิต  
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2. เปรียบเทียบค าอธิบายรายวิชา 
 

หลักสูตรเดิม พ.ศ. 2551 หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2555 เหตุผล 
กลุ่มวชิาปฏิบัติการและฝึกประสบการณ์วิชาชีพ 

3614801 สหกิจศึกษา 5(450) 3614802 การเตรียมสหกิจศึกษาทางการจัดการธุรกิจค้าปลีก 1(45)  
 Professional in Retail Business 

Management Project Practices 

  Preparation for Cooperative 
Education in Retail Business 
Management 

 

 
 การจัดให้นักศึกษาไดฝ้ึกปฏิบัติงานจริง ในหน่วยงานท้ัง

ภาครัฐและเอกชนท่ีเกี่ยวข้องกับการด าเนินธุรกิจ เพื่อเปิด
โอกาสให้นักศึกษาได้เรียนรู้การท างาน พัฒนาทักษะวิชาชีพ 
ตลอดจนสามารถแก้ไขปญัหาตา่งๆที่เกิดขึ้นจากการ
ปฏิบัติงานได ้
 

  จัดกิจกรรมเตรียมความพร้อมของผู้เรียนใน
การรับรู้ลักษณะอาชีพและโอกาสของการ
ประกอบอาชีพในสถานประกอบการ พัฒนา
นักศึกษาให้มีความรู้ ทักษะ เจตคติ แรงจูงใจ 
และคุณลักษณะที่เหมาะสมกับวิขาชีพ 
นักศึกษาต้องเตรียมความพร้อมก่อนออกไป
ฝึกปฏิบัติงานจริงในสถานประกอบการที่ให้
ความร่วมมือโครงการสหกิจศึกษา โดยได้รับ
ค าแนะน าจากอาจารย์และผู้เชี่ยวชาญใน
อุตสาหกรรม เพ่ือให้มีความรู้ความเข้าใจ ใน
เรื่อง ที่เก่ียวข้องกับการท างานจริง เพื่อให้
นักศึกษาสามารถออกไปปฏิบัติงานจริงได้
อย่างมีประสิทธิภาพ และเป็นที่น่าพอใจ 
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หลักสูตรเดิม พ.ศ. 2551 หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2555 เหตุผล 
3614901 โครงงานพิเศษ 

 
5(450) 3614803 สหกิจศึกษาทางการจัดการธุรกิจค้าปลีก                                            6 (640)  

 Special Project   Co-operative Education in Retail 
Business Management 

  

 

การศึกษาค้นคว้าข้อมลูเพื่อจัดท าโครงงานพิเศษต่างๆ
ที่เกี่ยวข้องกับการด าเนินธุรกจิ โดยจัดให้มีการ
น าเสนอและอภิปรายในโครงงานท่ีน่าสนใจ   

การปฏิบัติงานจริงในสถานประกอบการที่
ร่วมมือกับโครงงานสหกิจศึกษา เสมือน
เป็นพนักงานเต็มเวลา  โดยน าความรู้ที่ได้
ศึกษามาประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงานด้าน
ธุรกิจค้าปลีก   

   3614902 การเตรียมปฏิบัติการโครงงานวิชาชีพ
ทางการจัดการธุรกิจค้าปลีก 

1 (45)                  

    Preparation for Professional in 
Retail Business Management 
Project Practices 

  

    

เตรียมด าเนินโครงงานที่นักศึกษาเป็นผู้เสนอ
หรืออาจารย์ที่ปรึกษาโครงงานเป็น 
ผู้ก าหนดหัวข้อให้หัวข้อที่เสนอต้องเป็น
เรื่องท่ีน่าสนใจในปัจจุบันในสาขาวิชาการ
จัดการธุรกิจค้าปลีก  โดยเน้นการแก้ปัญหา
ด้านการจัดการธุรกิจค้าปลีก   
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หลักสูตรเดิม พ.ศ. 2551 หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2555 เหตุผล 
   3614903 ปฏิบัติการโครงงานวิชาชีพทางการ

จัดการธุรกิจค้าปลีก                                     
 

    Professional in Retail Business 
Management Project Practices 

  

    การศึกษาค้นคว้าข้อมูลเพื่อจัดท าเป็น
โครงงานพิเศษต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับการ
ด าเนินธุรกิจ โดยจัดให้มีการน าเสนอและ
อภิปรายในโครงงานที่น่าสนใจ โดยความ
เห็นชอบของคณาจารย์ ในสาขาวิชาการ
จัดการธุรกิจค้าปลีก  

 

   1552118 ภาษาอังกฤษเพื่อธุรกิจค้าปลีกด้านอาหาร 3(3-0-6)  
    Business English For Food Retail   

    

พ้ืนฐานทางภาษาอังกฤษที่ใช้ในธุรกิจค้า
ปลีกด้านอาหาร ทั้งในด้านศัพท์เฉพาะและ
ศัพท์เกี่ยวข้อง  รวมทั้งการใช้ในการติดต่อ
ต่างๆที่จ าเป็นต่อการประกอบวิชาชีพ   

   2563304 กฎหมายทรัพย์สินทางปัญญา 3(3-0-6)  
    Intellectual Property Law   

    

ศึกษากฎหมายที่เกี่ยวกับลิขสิทธิ์ สิทธิบัตร 
ชื่อทางการค้าและเครื่องหมายการค้า 
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หลักสูตรเดิม พ.ศ. 2551 หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2555 เหตุผล 
   3541301 การขายส่งและการขายปลีก 3(3-0-6)  
    Wholesaling and Retailing   

    

ความหมายวัตถุประสงค์ ความส าคัญของการ
ขายปลีกและการขายส่งปัจจัยประเภทต่างๆ 
และหลักเกณฑ์ในการขายปลีกและการขาย
ส่ง ท าเล การจัดอรูปองค์กรการด าเนินงาน  
การส่งเสริมการขาย การโฆษณา การขายปลีก
และการขายส่ง การก าหนดราคาขาย และ
เทคนิคการขาย   

   3542107 นโยบายผลิตภัณฑ์และราคา 3(3-0-6)  
    Product and Pricing Policies   

    

บทบาทหน้าที่ความรับผิดชอบของผู้จัดการ
ผลิตภัณฑ์ แนวคิดการจัดส่วนผสมผลิตภัณฑ์ 
การออกแบบและบรรจุภัณฑ์ นโยบายตรา
สินค้า การวางต าแหน่งผลิตภัณฑ์ ใหม่ วัฏ
จักรผลิตภัณฑ์ สาเหตุของผลิตภัณฑ์ล้มเหลว 
และวิธีการหลีกเลี่ยงปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการ
ตัดสินใจวัตถุประสงค์การก าหนดราคา การใช้
ราคาเป็นเครื่องมือส าหรับกลยุทธ์ทาง
การตลาด การเปลี่ยนแปลงราคา และการ
ก าหนดราคา   
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หลักสูตรเดิม พ.ศ. 2551 หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2555 เหตุผล 
   3542201 เทคนิคการขายและการบริการลูกค้า 3(3-0-6)  
    Technical Sales and Customer Service   
    ความส าคัญของการขายและการบริการลูกค้า 

แนวความคิดทางการตลาด และการบริการ ประเภท
และลักษณะของการขายและการบริการลูกค้า  
ความรู้เกี่ยวกับผลิตภัณฑ์ และบริการกิจการ ลูกค้า 
คู่แข่งขัน และเทคนิคการขายและบริการ คุณสมบัติ
และจรรยาบรรณของพนักงานขาย โอกาส
ความก้าวหน้าของพนักงานขาย ความรู้ทาง
เทคโนโลยทีันสมัยที่เก่ียวข้องการงานขายและงาน
บริการ 

 

 
   3542306 การตลาดทางตรง 3(3-0-6)  
    Direct Marketing   

    

ศึกษาหลักการแนวคิดเก่ียวกับการตลาดทางตรง 
กระบวนการ ผลกระทบ     การจัดการ กลยุทธ์
และยุทธวิธีในการด าเนินการ ตลอดจนปัญหา
และแนวทางแก้ไข ส าหรับตลาดทางตรง   

   3542402 การสื่อสารทางการตลาดแบบบูรณาการ 3(3-0-6)  
    Integrated Marketing Communication   
    รายวิชาที่ต้องเรียนมาก่อน :  3542105  

พฤติกรรมผู้บริโภค   
 

 
    ความหมายและความส าคัญของการสื่อสาร   
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หลักสูตรเดิม พ.ศ. 2551 หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2555 เหตุผล 
    การตลาด การวางแผนกลยุทธ์การสื่อสารการตลาด 

การสื่อสาร การตลาดแบบครบวงจร การประเมินผล
โปรแกรมการสื่อสารการตลาด กรณีศึกษาการน ากล
ยุทธ์การสื่อสารการตลาดแบบครบวงจรไปใช้และหัวข้อ
ที่จ าเป็นทางสื่อสารการตลาด กลยุทธ์การตลาดแบบ
ใหม ่ๆ เครื่องมือสื่อสารการตลาดแบบใหม่ๆ 
พฤติกรรม ผู้บริโภค   เป็นต้น การประยุกต์หลักการ
สื่อสารการตลาดเชิงบูรณาการกับสถาบัน องค์กรและ
ชุมชน 

 

 
   3543103 กลยุทธ์การตลาด 3(3-0-6)  

    Marketing Strategies   
    หลักการและการวางแผนกลยุทธ์ทางการตลาด การใช้

กลยุทธ์ส าหรับส่วนตลาดแบบต่างๆ กลยุทธ์เพ่ือ
แสวงหาโอกาสทางการตลาด กลยุทธ์ทางการแข่งขัน
ทางการตลาด กลยุทธ์ที่ 

 

 
   3562404 การพัฒนาประสิทธิภาพในการท างาน 3(3-0-6)  
    Efficiency Development   
    ความหมาย ขอบเขต ปรัชญา และอุดมการณ์ในการ

พัฒนา บุคลิกภาพและการส ารวจบุคลิกภาพ การ
ปรับแต่งบุคลิกภาพของตนเองและผู้อ่ืน ความต้องการ
ของมนุษย์ ค่านิยม การส ารวจ และการแลกเปลี่ยน 
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หลักสูตรเดิม พ.ศ. 2551 หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2555 เหตุผล 
    ค่านิยมท่ีสัมพันธ์กับการท างาน วัฒนธรรมในการ

ท างาน การตั้งเป้าประสงค์ของชีวิตและการท างาน 
การส ารวจความรู้สึก ปัญหา อุปสรรค วิธีการพิชิต
อุปสรรคในการท างาน การสร้างความเชื่อมั่นใน
ตนเอง ประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการท างาน 

 

 
   3563111 การจัดการวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม 3(3-0-6)  
    Small and Medium Enterprise   
    ลักษณะและคุณสมบัติของธุรกิจขนาดกลางและขนาด

เล็ก การบริหารงานและปัญหาที่ เกี่ยวข้องในการ
ด าเนินธุรกิจขนากลาง และขนาดเล็ก การเริ่มต้น
ประกอบธุรกิจ การลงทุน การจัดหาเงินทุน การจัด
องค์การ การปฏิบัติงาน โครงสร้างของตลาดและการ
ด า เนินกลยุทธ์ ทางการตลาด     ข้อได้ เปรี ยบ
เสียเปรียบของธุรกิจขนากลางและขนาดเล็กในระบบ
เศรษฐกิจ ศึกษาความสัมพันธ์ของส่วนต่าง ๆ เช่น 
การตลาดการเงิน การบริหารทรัพยากรมนุษย์ การ
ผลิต กฎหมายที่เก่ียวข้อง รวมไปถึงการวางแผนเชิงกล
ยุทธ์ การประเมินผลการด าเนินงาน แนวโน้มและ
บทบาทของธุรกิจขนาดกลางและขนาดเล็กในประเทศ
ไทย 
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   3563112 การจัดการธุรกิจแฟรนไชส ์ 3(3-0-6)  
    Franchise Business Management   
    ความเป็นมาของธุรกิจแฟรนไชส์ ลักษณะของกิจการ

ธุรกิจแฟรนไชส์ โครงสร้าง   แนวทางการจัดตั้ง และ
การบริหารธุรกิจแฟรนไชส์ การตัดสินใจ ร้าน
สรรพสินค้า ร้านสรรพาหาร การค้า ปลีก นโยบาย
การซื้อ การรับสินค้า การขาย การก าหนดราคา การ
ควบคุมสินค้าคงคลัง การบริหารพนักงาน การเลือก
ท าเลที่ตั้งการค้า วิธีการบริหาร การส่งเสริมการจัด
จ าหน่าย 

 

 
   3612105 การบริหารร้าน และพนักงานในธุรกิจค้าปลีก 3(3-0-6)  
    Frontline Management   

    

 บทบาทหน้าที่ความรับผิดชอบ การก าหนด
เป้าหมายในการบริหารร้าน การวางแผนในการ
ท างาน การจัดการตนเองเพ่ือให้พร้อมกับการเรียนรู้  
การจัดล าดับความส าคัญของงาน และการบริหาร 
เวลา รวมทั้งหลักการท างานร่วมกัน   

   3612203 การจัดการความเสี่ยง 3(3-0-6)  
    Risk Management   
    ความเสี่ยงจากการด าเนินธุรกิจ   
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หลักสูตรเดิม พ.ศ. 2551 หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2555 เหตุผล 
    ความเสี่ยงจากเทคโนโลยี การตลาด การเงิน อัตรา

ดอกเบี้ย อัตราแลกเปลี่ยน การผลิต ข้อกีดกันทาง
การค้า กฎหมายการเมือง และภัยพิบัติต่างๆ       
การบริหารความเสี่ยงให้หมดไปหรือให้ลดเหลือน้อย
ที่สุด เครื่องมือที่ใช้ในการจัดการความเสี่ยงของ
บริษัท 

 

 
   3612204 การให้บริการและการสร้างความประทับใจแก่

ลูกค้า 
3(3-0-6) 

 
    Excellent Hospitality   
    ทัศนคติในการให้บริการ การเตรียมความพร้อมใน

การให้บริการ ภาพลักษณ์ของผู้ให้บริการ การแต่ง
กายและการวางตัว การรู้จักลูกค้าและประเภทของ
ลูกค้า รู้จักและท าความเข้าใจในความคาดหวังของ
ลูกค้าการสร้างความประทับใจให้กับลูกค้าแต่ละ
ประเภทวิเคราะห์จุดเด่นของผลิตภัณฑ์และการ
บริการของเราการวิเคราะห์และท าความรู้จักกับ
คู่แข่งตัวจริงตลอดจนบันทึกการเดินทางและจุด
ให้บริการลูกค้า (Customer Touch Points) 
 

 

 
   3612205 การสร้างวัฒนธรรมการชื่นชมเพื่อเสริมศักยภาพ

ในการบริหารคน  
3(3-0-6) 
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หลักสูตรเดิม พ.ศ. 2551 หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2555 เหตุผล 
    ความพึงพอใจของพนักงานในการท างาน หลักใน

การชื่นชมที่มีประสิทธิภาพ ต้นทุนและผลประโยชน์
ที่ได้จากหลักการชื่นชม การสร้างวัฒนธรรมการชื่น
ชมให้เกิดขึ้นในองค์กร และเครื่องมือส าหรับการชื่น
ชม 

 

 
   3612206 การสร้างแบรนด์ 3(3-0-6)  
    Brand Building                                      
    ความส าคัญของการสร้างแบรนด์กับความส าเร็จของ

ธุรกิจ วิธีการสร้างแบรนด์ และ กลยุทธ์การตลาดที่มี
ผลกระทบต่อการสร้างแบรนด์ ตลอดจนการสื่อสาร
การตลาดแบบบูรณาการเพ่ือสร้า งแบรนด์ในยุค
ข่าวสารไร้พรมแดน 

 

 
   3613104 การท างานเป็นทีมด้วยทัศนคติเชิงบวก 3(3-0-6)  

    Take the Hill Teamwork   
    การเสริมสร้างทัศนคติในเชิงบวกให้กับตนเอง 

เทคนิคการเอาชนะหลุมพรางด้วยตนเอง วิธีการ
สร้างทัศนคติเชิงบวกให้กับทีมงาน องค์ประกอบ
ส าคัญของทีมงาน การสร้างทีมงานที่ดี การ
ตั้งเป้าหมายของทีมงาน การวิเคราะห์ประเมิน
ประสิทธิภาพของทีมงานในแต่ละช่วงเวลา การวาง
แผนพัฒนาทีมงาน รวมทั้งการจูงใจและการสร้าง 

 

 



 

 

 

 
 

มหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ์ ในพระบรมราชูปถัมภ์ 

103 
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    ความมีส่วนร่วมภายในทีมงาน ตลอดจนการฝึก

ปฏิบัติเพื่อการสร้างทีมงานที่มีประสิทธิภาพ 
 

 
   3613105 การจัดการกับปัญหา และการบริหารจัดการงาน

ด้านบริการ 
3(3-0-6) 

 
    Management & Problem Solving in 

Service Business 
 

 
    การวิเคราะห์ปัญหาที่แท้จริงในงานบริการ การวาง

แนวทางในการแก้ปัญหา การคัดเลือกแนวทางใน
การแก้ปัญหาและการตัดสินใจ เทคนิคในการ
ตัดสินใจในงานบริการอย่างมีประสิทธิภาพ การ
วางแผนปฏิบัติการเพ่ือแก้ปัญหา (Action Plan)  
การด าเนินการแก้ปัญหาตามแผนให้มีประสิทธิภาพ 
การบริหารและจัดการเวลาตามล าดับความส าคัญ 
เทคนิคการจัดการกับปัญหาเฉพาะหน้าที่เกิดในงาน
บริการ รวมทั้ งการประเมินผลการแก้ปัญหา 
ตลอดจนการฝึกปฏิบัติกรณีศึกษาในการจัดการ
แก้ปัญหาเรื่องร้องเรียนและค าต าหนิของลูกค้า 

 

 
   3613106 พฤติกรรมลูกค้าและการให้บริการลูกค้าอย่างเหนือ

ความคาดหมาย  
3(3-0-6) 

 

   
 Customer Behavior and Customer Mania 

Mindset 
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    พฤติกรรมการบริโภคของลูกค้าในตลาด ปัจจัยที่มี

อิทธิพลต่อพฤติกรรมการซื้อของลูกค้า กระบวนการ
การตัดสินใจซื้อ กระบวนการยอมรับสินค้าใหม่ของ
ลูกค้า รวมทั้งเข้าใจความต้องการของลูกค้าและการ
ให้บริการลูกค้าอย่างเหนือความคาดหมาย 

 

 
   3613107 การสื่อสารอย่างมีประสิทธิภาพ   3(3-0-6)  
    Effective Communication   
                         หลักการ ความหมาย และความส าคัญของการ

สื่อสาร การพัฒนาทักษะในการสื่อสารและสามารถ
ใช้เทคนิคต่าง ๆ ในการสื่อสารในโอกาสต่าง ๆ ได้
อย่างเหมาะสมและมีประสิทธิภาพ 

 

 
   3613202 เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อธุรกิจค้า

ปลกี  
3(3-0-6)  

 

   
 Retail Business Information and 

Communication Technologies 
 

 
    แนวคิดและเครื่องมือที่จ าเป็นต่อการใช้ระบบ

เทคโนโลยีการสื่อสารเพื่อการค้าปลีกเพ่ือพัฒนาขัด
ความสามารถในการแข่งขันในการค้าปลีก เน้นการ
พัฒนากลยุทธ์ การบริหาร และการปฏิบัติการ โดย
การใช้เทคโนโลยีการสื่อสาร ได้แก่ การค้า
อิเล็กทรอนิกส์ การใช้อินเทอร์เน็ทเพื่อการค้าปลีก  
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หลักสูตรเดิม พ.ศ. 2551 หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2555 เหตุผล 
    แนวความคิดเกี่ยวกับ B-to-B,  B-to-C, B-to-E  การ

จัดการโซ่อุปทานบนอินเทอร์เน็ท การวิเคราะห์
เว็บไซต์และจริยธรรมในการใช้เทคโนโลยีทางการค้า
ปลีก รวมทั้งการท าการตลาดผ่านโทรศัพท์มือถือ และ
แนวคิดสมัยใหม่เก่ียวกับเทคโนโลยีค้าปลีก 

 

 
   3613203 กรณีศึกษาธุรกิจค้าปลีก 3(3-0-6)  
    Retail Business Case Studies   
    กรณีศึกษาเกี่ยวกับธุรกิจค้าปลีกประเภทต่างๆ 

วิเคราะห์ปัญหาและ แนวทางแก้ไขปัญหา อภิปราย 
และเสนอแนะแนวทางในการแก้ปัญหาแบบอ่ืนๆ 
รวมถึงการพิจารณาปัจจัยภายใน และภายนอก มา
ประยุกต์ใช้ในการแก้ปัญหาและพัฒนาธุรกิจค้าปลีก
โดยอ้างอิงจากกรณีศึกษา 

 

 
   3613204 การออกแบบและการเลือกท าเลที่ตั้งร้านค้า 3(3-0-6)  

    Store Location and Design                             
    ปัจจัยที่มีผลกระทบต่อการเลือกท าเลที่ตั้ง ทั้งปัจจัย

ภายนอก และปัจจัยภายในรวมถึงปัจจัยจากท าเล
ที่ตั้งร้านค้าที่มีผลกระทบต่อการเจริญเติบโตของ
ธุรกิจ การเปลี่ยนแปลงสภาพแวดล้อมของท าเลที่ตั้ง
ร้านค้า และการแก้ไขปัญหาที่เกี่ยวกับท าเลที่ตั้ง 
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   3613204 การจัดการลูกค้าสัมพันธ์ในธรุกิจค้าปลีก 3(3-0-6)  
    Retail Business Customer Relationship 

Management 
 

 
    ความหมาย  ความส าคัญ ประโยชน์ของการจัดการ

ลูกค้าสัมพันธ์ที่มีต่อองค์กร รูปแบบ การน ามา
ประยุกต์ใช้ให้สอดคล้องกับการด าเนินธุรกิจและกล
ยุทธ์ขององค์กร การออกแบบการน าสนเทศเข้ามา
ประยุกต์ใช้ การตอบสนองตรงกับความต้องการของ
ลูกค้า ผลกระทบภายหลังการน าการจัดการลูกค้า
สัมพันธ์มาใช้ แนวโน้มของการจัดการลูกค้าสัมพันธ์ 
และแนวโน้มในอนาคต รวมทั้งการน าเทคโนโลยี  
อินเทอร์เน็ทและการหาโอกาสทางการตลาดโดยใช้
เทคโนโลยี 

 

 
   3613206 การส่งเสริมการตลาดส าหรับธุรกิจค้าปลีก 3(3-0-6)  
    Promotion mix for Retail Business   
     ความหมาย ความส าคัญเกี่ยวกับการส่ ง เสริม

การตลาดส าหรับธุรกิจค้าปลีก รวมถึงการจัดส่วน
ป ร ะ ส ม ก า ร ต ล า ด   ก ร ะ บ ว น ก า ร
สื่อสาร   องค์ประกอบของการสื่อสาร    วิธีการ
ส่งเสริมการตลาด  การเลือกตลาดเป้าหมาย การ
ก าหนดวัตถุประสงค์ การส่งเสริมการตลาด การ 
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    ก าหนด  งบประมาณ การเลือกใช้เครื่องมือในการ 

สื่อสารการตลาดที่ให้ประสิทธิภาพสูง   กฎหมายและ
จรรยาบรรณที่เกี่ยวข้องกับการส่งเสริมการตลาด
ส าหรับธุรกิจค้าปลีก 

 

 
   3613207 การจัดการทรัพยากรมนุษย์ส าหรับธุรกิจค้าปลีก  3(3-0-6)  
    Retail Business Human Resources 

Management 
 

 
    ความเป็นมา ทฤษฎีและหลักการ ในการบริหาร 

ทรัพยากรมนุษย์ขอบข่ายหน้าที่ความรับผิดชอบ 
และขั้นตอนในการบริหารทรัพยากรมนุษย์ส าหรับ
ธุรกิจค้าปลีก การวิเคราะห์การวางแผนก าลังคน การ
สรรหา การคัดเลือก การฝึกอบรม การพัฒนา การ
ประเมินผล และปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับการบริหาร
ทรัพยากรมนุษย์ ตามธุรกิจค้าปลีกประเภทต่างๆ 
 

 

 
   3613208 การบริหารต้นทุนร้านค้า 3(3-0-6)  

    Store Cost Management   

   

 ต้นทุนที่จ าเป็นต่อการด าเนินธุรกิจค้าปลีกต่างๆ เช่น 
ค่าแรงงาน ค่าสาธารณูปโภค ต้นทุนของสินค้า รวมไป
ถึงการค านวนต้นทุนทั้งหมด และการค านวนจุดคุ้มทุน 
ซึ่งจะจ าเป็นต่อการด าเนินธุรกิจ 
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   3613209 การบริหารหมวดหมู่ผลิตภัณฑ์ 3(3-0-6)  
    Category Management   
    แนวคิดของการบริหารหมวดหมู่ผลิตภัณฑ์  การจัด

ประเภทหมวดหมู่ผลิตภัณฑ์     การแบ่งส่วนตลาด  
กระบวนการคัดสรรผลิตภัณฑ์  กลยุทธ์การจัดแบ่ง  
การจัดซื้อสินค้า  การตัดสินใจเกี่ยวกับปริมาณการ
สั่งซื้อสินค้า  ประเภทของผู้ป้อนปัจจัยการผลิต การ
วางแผนและการจัดการสินค้าคงคลัง  การจัดสรร
พ้ืนที่  การบริหารพ้ืนที่  การพัฒนาความสัมพันธ์
ระหว่างผู้ค้าปลีกและผู้ป้อนปัจจัยการผลิต ตัวแบบ
การตอบสนองลูกค้าอย่างมีประสิทธิภาพ เทคโนโลยี
สารสนเทศในการบริหาร หมวดหมู่ผลิตภัณฑ์ การ
ประเมินผลการบริหารหมวดหมู่ผลิตภัณฑ์ในร้านค้า
ปลีก 

 

 
   3613211 การสร้างความเชื่อม่ันในทีมและการมอบอ านาจ

การตัดสินใจในทีม 
3(3-0-6) 

 
    Believe in All People and Empowerment   

   

 หลักการเสริมสร้างทัศนคติในการท างานที่มีแนวคิดว่า
ทุกคนมีความตั้งใจที่ดีและพร้อมที่จะน าความสามารถ
ที่โดดเด่นของตนเองมาใช้ในการท างานอย่างเต็ม
ความสามารถ การสร้างความไว้วางใจในทีม การสร้าง  
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    ความเชื่อมั่นให้กับทีม และการสอนงานให้กับทีม 

(Coaching)  รวมทั้งการมอบอ านาจการตัดสินใจ
ให้กับทีม (Empowerment) 

 

 
   3621101 หลัการจัดการโลจิสติกและซัพพลายเชน 3(3-0-6)  
    Principle of Logistics and Supply chain   
    ศึกษาถึงบทบาทของโลจิสติกส์และซัพพลายเชนต่อ

องค์กรและระบบเศรษฐกิจการด าเนินงานด้าน โลจิ
สติกส์และซัพพลายเชน อาทิเช่น การจัดหาและ
จัดซื้อ การจัดการสินค้าคงคลัง การผลิต การขนส่ง
การจัดการวัสดุ การคลังสินค้า การกระจายสินค้า 
การค้าระหว่างประเทศ กฎหมายต่างๆ ที่เกี่ยวข้อง 

 

 
   5074302 สุขภิบาลในอุตสาหกรรมอาหาร 3(3-0-6)  

    Food Plant Sanitation   
     แนวทางการผลิตอาหารตามหลักเกณฑ์วิธีการที่ดี 

(Good Manufacturing Practice ; GMP) หลัก
สุขาภิบาลในโรงงานอุตสาหกรรมอาหาร สุขลักษณะ
ที่ดีของสถานที่ตั้งและอาคารการผลิตเครื่องมือ 
เครื่ อ งจั กและ อุปกรณ์ การผลิ ต  การควบคุ ม
กระบวนการผลิตให้ถูกหลักสุขาภิบาล หลักการท า
ความสะอาด การควบคุมคุณภาพน้ าที่ใช้ในโรงงาน 
การจัดการของเสียในโรงงานและสิ่งแวดล้อม การ 
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หลักสูตรเดิม พ.ศ. 2551 หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2555 เหตุผล 
    บ ารุงรักษา เครื่องจักร สุขอนามัยของบุคลากรใน

โรงงาน การควบคุมหนู แมลงและจุลินทรีย์  การ
จัดเก็บและการควบคุมการขนส่งตลอดห่วงโซ่อาหาร 

 

 
 


